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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

אורי דיאמנט
שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר ינינה קונין

שם מנהל/ת האחיות 
אירנה ביידר

מוסד גיל הזהב 
מספר מוסד 23748  

נתניה, סוף שדרות וייצמן 
  

הנדון  סיכום הבקרה במוסד גיל הזהב
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 06/07/2026 בשעה 07:00 ע"י צוות מחוז מרכז. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר נטלה בלינסון גריאטרית 

מחוזית מחוז מרכז 
אגף לגריאטריה

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז
ד"ר נטלה בלינסון, גריאטרית מחוזית מחוז מרכז, אגף לגריאטריה

ד"ר מתיו לואיס, רופא נפתי, נפת השרון
הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
גב' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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תוכן העניינים 
  

                 נושא                                                                                                                                  עמוד 
  
  
 

מכתב סיכום הבקרה

פרטי הבקרה וטבלת תמהיל המטופלים

משתתפי צוות הבקרה

3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

3 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -  - - - - - -

4 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

 - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 5גריאטריה כרונית סיכום הערכת הבקרה לפי נושאים

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 6סיכום כללי

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 7סיכום תחום מקצועי 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 22 - 9גריאטריה כרונית - פירוט ממצאי הבקרה



אגף גריאטריה | בקרת רישוי 06/07/2026 
מספר בקרת רישוי 147

מוסד 23748 מוסד גיל הזהב 
צוות בקרה מחוז מרכז 

תאריך פרסום הדו"ח  26/08/2026  

  
  
 

  
  

           עמוד 3 מתוך 22      

סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

147 מספר בקרה
06/07/2026 תאריך בקרה

מחוז מרכז צוות מבצע
בקרת רישוי מתוכננת מטרת הבקרה

מחוז מרכז מחוז
לשכת בריאות השרון נפה

מוסד גיל הזהב שם המוסד
23748 מספר המוסד

נתניה, סוף שדרות וייצמן כתובת
אורי דיאמנט שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר ינינה קונין שם המנהל/ת הרפואי/ת
אירנה ביידר שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
7 מחלקות, 201 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

37 סיעודיים 37 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

37 סיעודיים 37 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

0 23 מחלקה לא פעילה סיעודי גריאטריה סיעודית ג

17 סיעודיים 
2 בבית חולים 19 22 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ד

36 סיעודיים 36 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ה

31 תשושי נפש 31 30 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש א

0 18 מחלקה לא פעילה תשוש נפש תשושי נפש ב
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משתתפי צוות הבקרה 
  

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

רפואה, ד"ר ילנה גולץ, מחוז מרכז

אחיות, גב' אלקה וסרשטיין, מחוז מרכז

תזונה, גב' ענת שגיב, מחוז מרכז

פיזיותרפיה, גב' שחרית פרנס, מחוז מרכז

ריפוי בעיסוק, גב' נאוה לופטה, מחוז מרכז

עבודה סוציאלית, גב' אביבה גראור, מחוז מרכז

רוקחות, מר ערן רווה, מחוז מרכז

בריאות הסביבה, גב' שירלי יוסקוביץ, מחוז מרכז
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גריאטריה כרונית - סיכום הערכת הבקרה לפי נושאים
שיעור עמידה 

בדרישות הפרק 
%

ניקוד סופי
ניקוד על פעילות 
מעבר לדרישות 

הבסיס 

עמידה בדרישות 
בסיס נושא (ניקוד מירבי)

98.50 1.97 1.97 כן כללי - תשתיות וציוד  ( 2.00 נק' ) 1

67.63 5.41 6.03 לא *סביבת הדייר ותנאי מחייה ( 8.00 נק' ) 2

55.56 5.00 5.00 כן תעודות ורישוי  ( 9.00 נק' ) 3

81.50 14.67 14.67 כן *הכשרות ופיתוח הצוות ( 18.00 נק' ) 4

100.00 10.00 10.00 כן תרבות, פנאי וקשרי קהילה  ( 10.00 נק' ) 5

87.07 6.53 6.53 כן ניהול סיכונים ובטיחות הדייר ( 7.50 נק' ) 6

60.67 4.55 4.55 כן שביעות רצון וקשר עם משפחות הדיירים  ( 7.50 
נק' ) 7

98.79 18.77 18.77 כן איכות חיי הדייר ביום יום ( 19.00 נק' ) 8

99.40 9.94 9.94 כן תכלול הטיפול בדייר- תצפית ותוכנית עבודה רב 
מקצועית ויישומה  ( 10.00 נק' ) 9

87.91 9.67 9.67 כן תזונה מיטבית מותאמת אישית - חווית אכילה 
ושתיה, איכות ונגישות  ( 11.00 נק' ) 10

99.50 1.99 1.99 כן קידום תהליכי עבודה, פרויקטים ויוזמות במסגרת   
( 2.00 נק' ) 11

88.00 88.00 89.00 סה"כ ניקוד

 
*בתחום זה נבדקים נושאים שמקבלים ציון בונוס (ראה פירוט בתחום הרלוונטי). יובהר כי מסגרת לא תוכל לקבל 

ציון כולל בבקרה מעבר ל-100 נקודות.



אגף גריאטריה | בקרת רישוי 06/07/2026 
מספר בקרת רישוי 147

מוסד 23748 מוסד גיל הזהב 
צוות בקרה מחוז מרכז 

תאריך פרסום הדו"ח  26/08/2026  

  
  
 

  
  

           עמוד 6 מתוך 22      

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 

  
סיכום 

  
המסגרת וותיקה וכוללת ארבע מחלקות סיעודיות, מחלקה לתשושי נפש ומחלקת תשושים בפיקוח משרד הרווחה. 
ניכר כי הצוות מעניק טיפול מסור ומותאם לדיירים ומכיר היטב את צרכיהם, לצד צורך בהמשך שיפור ותיקון ליקויי 

תחזוקת המבנה ובחינת פתרונות לצפיפות בחדרי האוכל בחלק מהמחלקות. 
 
  

התרשמות כללית 
  

במהלך הבקרה ניכר שצוותי המחלקות מכירים היטב את הדיירים ואת צורכיהם, ופועלים למתן טיפול המותאם למצבם. 
בהתרשמות רוחבית עלה כי קיימת התייחסות לשונות בין הדיירים וכי אנשי הצוות משתפים פעולה להתאמת הטיפול 

האישי, התזונה והפעילויות ליכולותיהם ולצרכיהם של הדיירים. 
שתי מחלקות משופצות ונמצאות במצב תחזוקתי טוב. יתר המחלקות נמצאו נקיות ומסודרות, אולם אותרו בהן ליקויי 

תחזוקה כמו אריחי רצפה פגומים, משקופים ומיטות עם סימני חלודה וארוניות אישיות בעלות ציפויים סדוקים. חדרי האוכל
במחלקות אלה צפופים ביחס למספר הדיירים. בנוסף נמצא שחלק מהחדרים ללא צביון ביתי. 

 
 
  

כוח אדם 
  

יש להשלים תקן חסר בעבודה סוציאלית. 
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סיכום תחום מקצועי
  

רפואה 
  

המנהלת הרפואית, מומחית בגריאטריה, משמשת כמנהלת הרפואית ומעניקה גם ייעוץ מקצועי בתחום מומחיותה. בנוסף 
עובדים במוסד שלושה רופאי בית בעלי ניסיון רב בגריאטריה. קיים רצף טיפולי ומענה רפואי לאורך כל שעות היממה 

באמצעות מערך כוננויות מסודר. מתקיימות ישיבות בוקר קבועות לדיון במקרים רפואיים, קבלות חדשות ותוכניות טיפול. 
ניכר כי הצוות הרפואי פועל בשיתוף פעולה, תוך הקפדה על למידה מקצועית ומתן טיפול רפואי איכותי לדיירים. 

 
  

אחיות 
  

מנהלת האחיות בעלת ידע וניסיון רב בתחום הגריאטריה. 
הטיפול הסיעודי ניתן במוסד באיכות טובה. ניכר יחס אישי וחם של הצוות כלפי הדיירים. 

הצוות מכיר היטב ומוביל את תהליך הטמעת הנחיות הרפורמה באשפוז הגריאטרי תוך הדרכת הצוות המטפל. 
יש לעודד ולאפשר לצוות האחיות להשתתף בהשתלמויות בהיקף שעות הנדרש לפי המכרז. 

 
  

תזונה 
  

במסגרת עובדת מזה מספר שנים דיאטנית יחידה במשך 40 שעות שבועיות. עבודתה מקצועית ויסודית, מתבצעת באופן 
מסודר ומבוססת על הערכה תזונתית וביצוע מעקבים בהתאם לדרישות המכרז החדש. עבודתה משולבת עם הצוות הרב 

מקצועי להתאמת הטיפול התזונתי למצב הרפואי והתפקודי תוך התייחסות להעדפות האישיות והתרבותיות של כל דייר 
ודייר. 

 
 
  

פיזיותרפיה 
  

מנהלת השרות מנוסה ובעלת ידע בתחום הפיזיותרפיה, בנוסף אליה עובדים במקום עוד ארבעה פיזיותרפיסטים, שניים 
מהם התחילו לעבוד במקום בחצי השנה האחרונה. 

כל פיזיותרפיסט קיבל אחריות על מחלקה. 
הצוות הוותיק מכיר היטב את הדיירים ומעורב בנעשה במחלקות. 

ניכר גם שיתוף פעולה פורה בתוך צוות הפיזיותרפיה. 
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ריפוי בעיסוק 

  
שתי המרפאות בעיסוק מקיימות טיפול רב תחומי, הן פרטני והן קבוצתי, בראייה הוליסטית הרגישה לצרכי הדיירים, 

המעצים אותם ומחזק את בני משפחותיהם. 
6 מדריכות תעסוקה, בדרגות וותק שונות, מפעילות את הדיירים, שישה בקרים בשבוע ופעמיים בשבוע בשעות אחר 

הצהריים. הפעילות מותאמת לתמהיל הדיירים המתגורר כל מחלקה. 
בשאר ימות השבוע מתקיימת במחלקות פעילות פנאי מגוונת. 

הצוות הרב מקצועי מקדם יחדיו את הקשר הבין-דורי המשמעותי עם הקהילה סביב ואת הפעילות החוץ מחלקתית והחוץ 
מוסדית התוססות. 

 
  

קלינאות תקשורת 
  

לא השתתפו בבקרה 
 
  

עבודה סוציאלית 
  

השרות הסוציאלי נותן מענה לכל דיירי הבית, 60 שעות עבודה שבועיות במחלקות שבפיקוח משרד הבריאות. 
העובדות הסוציאליות מקצועיות מאוד, מסורות ואכפתיות. העובדות הסוציאליות מעורבות בכל תחומי החיים במוסד, 

זמינות לבני משפחה ואנשי הצוות. 
ניכר שיתוף פעולה בין אנשי הצוות לרווחת הדיירים. 

 
  

רוקחות 
  

מוסד ובו ארבע מחלקות. 
במוסד עובדת רוקחת בימים א : 16:00-19:00 ד' 7:30-15:30 

העונה על צרכי המוסד. 
 
 

  
מנהל ותחזוקה 

  
לא השתתפו בבקרה 

 
  

בריאות והסביבה 
  

המוסד נמצא ערוך לבקרה. ניכר כי ניתנה התייחסות לליקויים משנים קודמות. דוח מפורט מצורף לבקרה. 
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גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

כללי - תשתיות וציוד  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 תקינות מבנה 1.1

דרישת בסיס 0.00 תקינת כוח אדם 1.2

2.00 1.97 ציוד מקצועי לטיפול בדייר  1.3

2.00 1.97 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
על פי בדיקת סידורי עבודה, לא בכל מחלקה ובכל משמרת מוצבת אחות מוסמכת כאחראית משמרת. 

 
על פי בדיקת סידורי עבודה אחיות מעשיות מבצעות אחריות משמרת בניגוד לסמכותן. 

 
מומלץ להעשיר את חדר הפיזיותרפיה באמצעי טיפול טכנולוגים, לפי המלצת צוות הפיזיותרפיה. 
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           עמוד 10 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

סביבת הדייר ותנאי מחייה 
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס -0.63 ניקיון ותנאים סביבתיים 2.1

דרישת בסיס 0.00 ציוד בסיסי תקין ונגיש בסביבת הדייר 2.2

דרישת בסיס 0.00 טמפרטורת החדר 2.3

דרישת בסיס 0.00 מדי צוות מלאים 2.4

2.00 1.80 אווירה ונראות המסגרת 2.5

0.50 0.50 אווירה ונראות המסגרת - מדי צוות 2.6

2.50 1.78 אווירה ונראות חדרי הדיירים 2.7

1.00 0.95 אווירה ונראות חדר האוכל 2.8

1.00 1.00 כביסה וביגוד אישיים 2.9

1.00 0.00 *בעלי חיים 2.10

0.00 0.00 *שימוש בשטחי חוץ 2.11

8.00 5.41 סה"כ

  
*בתחום זה נבדקים נושאים שמקבלים ציון בונוס (ראה פירוט בתחום הרלוונטי). יובהר כי מסגרת לא תוכל לקבל 

ציון כולל בבקרה מעבר ל-100 נקודות.

  
תחומים לשיפור 

  
במחלקה סיעודית א' נמצאו אריחי רצפה סדוקים מתחת לאחת המיטות ואחת השידות. כמו כן, נראו במסדרון המחלקה 

שברים במספר מרצפות. 
נמצאו מספר שידות שבורות, משקופים עם חלודה, דלתות פגועות, מיטות עם חלודה, בחדרים בהם יש 3 מיטות, לא ניתן 

לטפל באנשים עם וילון סגור לשמירת פרטיות. 
נצפו מספר חדרי דיירים ללא צביון ביתי. יש להמשיך בטיפוח חדרי הדיירים, ליצירת אוירה ביתית נעימה בהתאם 

להעדפותיהם. 
בחלק מהמחלקות בחדרי האוכל צפוף מאוד, אין מספיק מרווח בין השולחנות. 
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           עמוד 11 מתוך 22      
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           עמוד 12 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

תעודות ורישוי  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 רישיון בתוקף 3.1

דרישת בסיס 0.00 מנהל רפואי  3.2

דרישת בסיס 0.00 רופא בית 3.3

דרישת בסיס 0.00 מנהל כללי 3.4

3.00 3.00 אחיות בוגרות הכשרה על בסיסית  3.5

0.50 0.50 מנהל כללי 3.6

2.00 0.00 עדכון ידע מקצועי - אחיות 3.7

1.50 1.50 עדכון ידע מקצועי- מקצועות הבריאות ועבודה סוציאלית  3.8

2.00 0.00 עדכון ידע מקצועי - מטפלים 3.9

9.00 5.00 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
 

לפי הנתונים שהוצגו ע"י מנהלת האחיות במועד הבקרה רק 13 אחיות מתוך 33 השתתפו בהשתלמויות מקצועיות 
(קורסים רלוונטיים עם זיקה למקצוע ולניהול צוות), בהיקף של 30 שעות בשנתיים האחרונות (שאינן הכשרות חובה). 

 
נכון למועד הבקרה, המטפלים במסגרת לא השתתפו בקורסים לקידום והעצמת המטפל ורווחת הדייר בהיקף של 20 

שעות לפחות בשנה למטפל. 
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           עמוד 13 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

הכשרות ופיתוח הצוות 
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 הכשרה ראשונית בסיסית למטפלים 4.1

דרישת בסיס 0.00 תכנית הדרכות (פיתוח מקצועי) 4.2

2.00 1.67 נאמני נושא מוסדיים 4.3

3.00 3.00 תכנון מול ביצוע הדרכות (פיתוח מקצועי)   4.4

3.00 3.00 מטפל אחראי תחום  4.5

1.00 1.00 שימוש באפליקציות מונגשות לדיווח  4.6

1.00 1.00 יישום תוכניות שימור וקידום לעובדים קיימים, מניעת שחיקה, רווחת 
העובד  4.7

3.00 3.00 התמדת אחיות ומטפלים (כוח עזר) בפועל   4.8

2.00 2.00 הכשרת המשך למטפלים  4.9

3.00 0.00 *תהליך הכשרה לביסוס תפיסת הדייר במרכז  4.10

18.00 14.67 סה"כ

  
*בתחום זה נבדקים נושאים שמקבלים ציון בונוס (ראה פירוט בתחום הרלוונטי). יובהר כי מסגרת לא תוכל לקבל 

ציון כולל בבקרה מעבר ל-100 נקודות.

  
תחומים לשיפור 

  
 

בתחום נאמני נושא -על נאמן הנושא להשתתף בישיבות צוות רב מקצועי בתחום הרלוונטי, כדי להציג את הבעיות 
הקיימות ולתת את המלצותיו. 
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           עמוד 14 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

תרבות, פנאי וקשרי קהילה  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 תכנית פעילות תעסוקתית  5.1

דרישת בסיס 0.00 תדירות פעילות תעסוקתית  5.2

4.00 4.00 פעילות פנאי ותרבות בחיי הבית  5.3

3.00 3.00 פעילות פנאי לדיירי הבית מחוץ לכותלי המסגרת  5.4

3.00 3.00 קשרי קהילה  5.5

10.00 10.00 סה"כ
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           עמוד 15 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

ניהול סיכונים ובטיחות הדייר 
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 מניעת התעמרות ואירועים חריגים 6.1

דרישת בסיס 0.00 בטיחות ובטחון  6.2

דרישת בסיס 0.00 שעת חירום  6.3

דרישת בסיס 0.00 טמפרטורת המים  6.4

דרישת בסיס 0.00 מנגנון קריאה לעזרה (קריאת אחות)  6.5

דרישת בסיס 0.00 רוקחות 6.6

דרישת בסיס 0.00 מניעת זיהומים  6.7

דרישת בסיס 0.00 חיסונים   6.8

2.00 1.67 תכנית למניעת התעמרות  6.9

2.00 1.72 תכנית לאיתור וטיפול באירועים חריגים ובטיחות הדייר  6.10

1.00 1.00 אחראי תחום בריאות סביבה - מינוי אחראי תחום  6.11

2.50 2.14 אחראי תחום בריאות סביבה - יישום תכנית עבודה שנתית פנימית 6.12

7.50 6.53 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
 

יש להקפיד על תיעוד התייחסות הועדה למניעת התעמרות לחובת דיווח (אף אם הוחלט שאין צורך בדיווח). 
 

במועד הבקרה הוצגו נתונים עבור חיסונים בקרב אחיות באופן מלא. צוות המטפלים בחלקו מחוסן. חשוב להמשיך 
בתהליך ההתחסנות בקרב המטפלים. באחריות הנהלת המוסד לדאוג להתחסנות מלאה של עובדי הבריאות במסגרת. 

 
במהלך דיוני הועדה למניעת התעמרות יש להעריך יישום החלטות שעלו בדיונים הקודמים. 
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           עמוד 16 מתוך 22      

על הרופאים להקפיד על תיעוד אירועי "כמעט טעות" במתן תרופות והפקת לקחים למניעת הישנותם. 
 

על צוות האחיות להקפיד לתעד אירועים חריגים, "כמעט אירוע" ולבצע תחקיר- לדוגמה תלונה על טעות במתן טיפול 
תרופתי. 
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           עמוד 17 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

שביעות רצון וקשר עם משפחות הדיירים  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 שעות ביקורי משפחות/ מבקרים  7.1

3.00 0.30 סקר שביעות רצון  7.2

2.00 2.00 פנייה יזומה וקשר עם משפחות הדיירים  7.3

2.50 2.25 מנגנון לטיפול בתלונות/ פניות 7.4

7.50 4.55 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
בתחום הסיעוד, חובה לבצע בירור ולתת מענה לכל הסוגים של התלונות לפי נוהל פנימי לטיפול בתלונות. דוגמה- תלונה 

על ליקויים במתן טיפול תרופתי שהועברה על יד הבת לאחות אחראית ולא טופלה לפי הנוהל הפנימי. 
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           עמוד 18 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

איכות חיי הדייר ביום יום 
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 תקשורת מכבדת 8.1

דרישת בסיס 0.00 שמירה על היגיינה בסיסית של הדייר  8.2

דרישת בסיס 0.00 רחצת הדייר מתבצעת לפחות אחת ליומיים  8.3

0.00 0.00 רחצת הדייר מתבצעת לפחות אחת ליומיים (או בתדירות נמוכה יותר 
לפי בקשה מפורשת ומתועדת של הדייר או בני המשפחה)  8.4

דרישת בסיס 0.00 שמירה על צנעת הפרט של הדייר  8.5

דרישת בסיס 0.00 מעברים מבוצעים באופן בטיחותי (תצפית) 8.6

2.00 2.00 התרשמות כללית מנראות הדייר (תצפית) 8.7

2.00 2.00 שינה (תצפית/ראיון) 8.8

2.00 2.00 רחצה (תצפית/ראיון) 8.9

1.00 1.00 מעברים ושמירת מנח (תצפית) 8.10

1.00 1.00 היגיינת הפה (תצפית) 8.11

1.50 1.50 היכרות עם הדייר ותוכנית הטיפול  - קבלת הדייר 8.12

8.50 8.37 היכרות עם הדייר ותוכנית הטיפול- התאמת תכנית הטיפול  8.13

1.00 0.90 איוש מותאם של התקינה 8.14

19.00 18.77 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
במרבית החדרים מותקנים וילונות הפרדה לשמירת פרטיות הדיירים במהלך טיפול אישי. עם זאת, נצפו מספר חדרים 

לשלושה דיירים, בהם הווילונות אינם מהווים מחיצה לשמירת פרטיות עבור כל דיירי החדר. 
 

יש לעדכן את תכנית הטיפול הסיעודי בכל שינוי במצבו של הדייר. 
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           עמוד 19 מתוך 22      

 
על הרופאים להקפיד כי במכתבי הפניה למיון יתועד באופן מדויק ועדכני מצבו התפקודי של הדייר, על מנת להבטיח 

המשכיות טיפול והתאמת הטיפול במסגרת הקולטת. 
בהפניית דייר לגורם רפואי חיצוני (בית החולים) על האחיות לצרף הערכה תפקודית עדכנית. 

 
השרות הסוציאלי נותן מענה לכל דיירי הבית ובכללם למחלקת תשושים. קיים חוסר של כ-20% משרה עבור כלל דיירי 

הבית. 
 

יש להתאים ככל הניתן את שעות עבודת הפיזיותרפיסטים לשעות בהן ניתן לטפל בדיירים. 
 
 



אגף גריאטריה | בקרת רישוי 06/07/2026 
מספר בקרת רישוי 147

מוסד 23748 מוסד גיל הזהב 
צוות בקרה מחוז מרכז 

תאריך פרסום הדו"ח  26/08/2026  

  
  
 

  
  

           עמוד 20 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

תכלול הטיפול בדייר- תצפית ותוכנית עבודה רב מקצועית ויישומה  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 שימוש באמצעים להגבלה פיזית  9.1

1.00 1.00 תכנית עבודה רב מקצועית – ישיבת צוות רב מקצועי   9.2

2.00 2.00 תכנית עבודה רב מקצועית- פצעי לחץ   9.3

1.50 1.50 תכנית עבודה רב מקצועית - עידוד מיצוי תפקוד וניידות   9.4

1.50 1.50 תכנית עבודה רב מקצועית – הפרשות ושימור שליטה על סוגרים   9.5

1.00 1.00 תכנית עבודה רב מקצועית - ניהול כאב 9.6

1.50 1.50 תכנית עבודה רב מקצועית - טיפול פליאטיבי 9.7

0.50 0.50 תכנית עבודה רב מקצועית - הזנה אנטראלית   9.8

0.50 0.50 תכנית עבודה רב מקצועית – הפרעות שינה  9.9

0.50 0.44 תכנית עבודה רב מקצועית – הפרעות התנהגות  9.10

10.00 9.94 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
 

בבדיקה מדגמית בחלק מהמקרים לא נעשה שימוש באסטרטגיות טיפול לא תרופתיות לטיפול בהפרעות התנהגות 
בסיעוד. 
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           עמוד 21 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

תזונה מיטבית מותאמת אישית - חווית אכילה ושתיה, איכות ונגישות  
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

דרישת בסיס 0.00 רישיון ספק מזון בתוקף 10.1

דרישת בסיס 0.00 תפריט המסגרת 10.2

דרישת בסיס 0.00 הגשת מזון בכמות מספקת  10.3

דרישת בסיס 0.00 כלי אוכל במצב תקין  10.4

2.00 1.84 אופן האכילה/ האכלה וחוויית הדייר  10.5

1.50 1.00 זמני הארוחות 10.6

4.00 4.00 מוצרי מזון לא שגרתיים/ מזונות משלימים 10.7

0.50 0.50 הכנת מנה בשיתוף הדיירים  10.8

1.50 1.50 גישה ונגישות למזון ושתייה  10.9

0.50 0.50 קבלת התייחסות דיירים ובני משפחה לתפריט מוסדי (תפריט בסיס 
מותאם למסגרת)  10.10

1.00 0.33 מטבח מבשל מוסדי  10.11

11.00 9.67 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
 

חלק מהדיירים אינם יושבים מול שולחן המותאם עבורם (גובה/רוחב), למספר דיירים אין מקום ליד שולחן אוכל (יושבים 
ליד שולחן אחות אילמת). 

 
בקבלת הדייר על הדיאטנית לברר זמני ארוחה מועדפים ולהתחשב ככל הניתן בהעדפות אלה כך שארוחת הבוקר תהיה 

זמינה כשעתיים החל מ7:00, וארוחות צהריים וערב יהיו זמינות שעה וחצי החל מהשעה 12:30, 18:00. 
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           עמוד 22 מתוך 22      

גריאטריה כרונית - ממצאי הבקרה 
  

קידום תהליכי עבודה, פרויקטים ויוזמות במסגרת   
 

ניקוד מירבי ניקוד הבקרה נושא

2.00 1.99 קידום תהליכי עבודה, פרויקטים ויוזמות במסגרת 11.1

2.00 1.99 סה"כ

  
תחומים לשיפור 

  
 

יש להתייחס גם להערות חוזרות מדוחות קודמים בתחום בריאות הסביבה. 
 
 




