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מוסד 24618 מחלקה סיעודית בית הדר 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  21/07/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

תמר גולני
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר סלימאן מוחמד

שם מנהל/ת האחיות 
מרוה שתיוי

מחלקה סיעודית בית הדר 
מספר מוסד 24618  

שער הגולן, קיבוץ שער הגולן  ד.נ.עמק הירדן 
  

הנדון  סיכום הבקרה במחלקה סיעודית בית הדר
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 08/07/2026 עד לתאריך 08/07/2026 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי. 

  
                                                                                                                        בכבוד רב, 

                                                                                                                        ד"ר יבגניה פנטופל  
                                                                                                                        מחוז צפון 

 

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית, נפת כנרת
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

153 מספר בקרה
08/07/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
לשכת בריאות נפת כנרת נפה

מחלקה סיעודית בית הדר שם המוסד
24618 מספר המוסד

שער הגולן, קיבוץ שער הגולן   כתובת
תמר גולני שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר סלימאן מוחמד שם המנהל/ת הרפואי/ת
מרוה שתיוי שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
1 מחלקות, 24 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

25 סיעודיים 25 24 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ריפוי בעיסוק, מר פרנסוא עג'אג', מחוז צפון

עבודה סוציאלית, גב' דועא שאמא, מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 9.25 כן 9.25 כוח אדם ( 10.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

100.00 20.00 כן 20.00 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

95.00 14.25 כן 14.25 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

83.80 16.76 כן 16.76 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

95.00 95.00 95.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
הנהלת המסגרת דאגה למדים, המדים הם חלקיים עם צבעים שונים לכל תחום. נקיים והשם במקום הנראה לעין. 

 
 
  

מזון ושתייה 
 

נצפתה הכנת מזון במטבח, בתשאול עובדת המטבח נמסר שמדובר בעובדת המסייעת בהכנת הארוחה, לא הכירה את 
צרכי הדיירים והרשימה של הדיאטנית. 

נצפה אוכל אישי המאוחסן במקרר שנמצא במטבחון המחלקה. 
 
  

בטיחות 
נמצאה משחה אנטיביוטית ליד מיטתו של הדייר, הודגש שיש לאחסן בחדר התרופות ובהמשך הועברה המשחה לחדר 

התרופות. 
חוסר הכרת אופן הכנת המזון עלולה לסכן את בטיחות הדייר. המזון אינו מוגש בהתאם לרשימת מקרמים. 

דייר שנצפה בהולכה יזומה, התנייד עם נעלי בית פתוחות. 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
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סיכום 

  
במהלך הבקרה נצפו ליקויים בתחום בטיחות המטופל, על הנהלת המוסד לדאוג לתיקונם לאלתר. 

 
  

התרשמות כללית 
  

ההתרשמות מהבקרה הינה חיובית, אווירה ביתית בחדרים ובסביבת הדייר. 
נצפו מספר מבקרים במהלך הבקרה, הן מהקיבוץ והן משפחות אשר הביעו שביעות רצון מהבית. 

נצפתה התחשבות ברצונו של הדייר לרבות השתתפות בפעילות, שהייה בחדרו או במרחב הציבורי. 
 

  
כוח אדם 

  
בבקרה השתתפו אח אחראי משמרת ומנהלת המוסד. 

כח אדם תקין ותואם לסידור עבודה. 
 




