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דו"ח בקרה מיום 23.04.2025 

במוסד: "מחלקה סיעודית בית הדר"

בישוב: שער הגולן
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לכבוד 
ד"ר מוחמד סלימאן 

מנהל/ת רפואי/ית 
מחלקה סיעודית בית הדר (קוד מוסד 24618) 

קיבוץ שער הגולן  ד.נ.עמק הירדן  
שער הגולן 

  
ד"ר סלימאן נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית הדר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 23.04.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 16:30-17:45. 

המוסד נמצא במצב טוב. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

דר' יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית,, נפת כנרת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית הדר"
הבקרה התקיימה בתאריך 23.04.2025 בין השעות 16:30 ל-17:45.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' נטלי מרשליק, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז צפון - • סיעוד
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
מנהלת אדמיניסטרטיבית ואח משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2424גריאטריה סיעודית

2424סה"כ

ללא מטופלים עם חיידקים עמידים, פיום קיבה או הזנת ושט קיבתית. 
1 מטופל עם פצע לחץ דרגה 1. 

5 הגבלות מותן. 

 כח-אדם סיעודי
משמרת ערב: אח, 2 מטפלים. בשעה 17:00 מצטרף עובד לעזרה במטבח עד שעה 20:00. 

 תנאים סביבתיים
כללית, המוסד נמצא נקי ומסודר באופן ראוי לציון. 

הכניסה למוסד מטופחת ונקיה, מורגשת אווירה ביתית. קיימת חצר אסתטית ונקיה. 
ניכרת פעילות לשימור ושיפור אסתטיקה במוסד, ציפו חלק מהקירות באבן וחלק בעץ, משרה אוירה ביתית. 

טמפרטורה בחדרים ובלובי המחלקתי 23-24 מעלות צלזיוס. מים חמים זרמו מהברזים. 
לחצני מצוקה נמצאו תקינים. 

חדרים מסודרים. ארונות מלאים בבגדים אישיים של מטופלים. 
חדרים מרווחים. 

קיים צביון אישי בחדרי מטופלים. 
בחדרים וילונות הפרדה נקיים בין מיטות המטופלים. מצעים נקיים ומותאמים לעונה. 

במיטות של מטופלים שזקוקים לשינויי תנוחה, נמצאה כמות מספקת של כריות. 
במקלחות סלסילות אישיות מסומנות, עם מברשת שיניים וקרמים טיפוליים. 

ציוד הישיבה נמצא נקי ומתוחזק. 
נראו מזרונים דינאמיים לחלק מהמטופלים. 

נקנו מיטות חדישות לכל המטופלים. 
מגירות בארוניות אישיות, מסודרות. 

המנוף נמצא בטעינה. 
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מטבחון מחלקתי נמצא נקי מאד. 

 טיפול אישי
כל המטופלים נמצאו עם נעליים סגורות ובטיחותיות. 

נצפתה אינטראקציה מילולית של המנהלת וחברי הצוות עם המטופלים. 
בכניסתנו למחלקה אוירה רגועה, רוב המטופלים יושבים בחדר האוכל, מרוכזים לפעילות פנאי. 

נצפתה שגרת עבודה של הצוות. 

 ארוחות
המזון שהוכן תאם את התפריט. 
קיים רישום טמפ' של מקררים. 

כלי אוכל מזכוכית לרוב המטופלים. 
שולחנות פורמייקה חדישים עם עציצים ומפיות. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
5 מטופלים עםהגבלת מותן. 

הגבלות תקינות. 

 בטיחות המטופל
קיים ניטור טמפ' בחדר ובמקרר תרופות. 

לחצני מצוקה תקינים. 

 פעילות פנאי
קיימת פעילות פנאי כל יום בוקר ואחה"צ. בעת הבקרה נצפתה פעילות. רוב המטופלים נכחו בפעילות. 


