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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 25.07.2022 

במוסד: "מחלקה סיעודית סביון, קיבוץ בית
זרע"

בישוב: בית זרע
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לכבוד 
ד"ר רוני אדלשטיין 
מנהל/ת רפואי/ית 

מחלקה סיעודית סביון, קיבוץ בית זרע (קוד מוסד 24610) 
קיבוץ בית זרע ד.נ. עמק הירדן  

בית זרע 
  

ד"ר אדלשטיין נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית סביון, קיבוץ בית זרע"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 25.07.2022 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 07:15-08:30. 

המוסד נמצא במצב טוב. על המוסד חלה אחריות לתיקון הליקויים בסעיפים בטיחות המטופל וטיפול אישי. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

דר' יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית,, נפת כנרת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית סביון, קיבוץ בית זרע"
הבקרה התקיימה בתאריך 25.07.2022 בין השעות 07:15 ל-08:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

מר פרנסוא עג'אג', מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • ריפוי בעיסוק
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אחות אחראית משמרת. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

1814גריאטריה סיעודית

1814סה"כ

מטופל עם פצע לחץ דרגה 1, ללא מטופלים בבידוד מגע, פיום קיבה או הזנת ושט קיבתית. 
3 מטופלים עם הגבלת ישיבה שולחנית. 

 כח-אדם סיעודי
אחות, 3 מטפלים, עובדת מטבח. 

אין עובדת נקיון ייעודית. 
סידור עבודה זמין במחלקה. כוח האדם בפועל תואם את כוח האדם בסידור העבודה. ללא משמרות רצופות קבועות. 

 תנאים סביבתיים
הגינה בכניסה מטופחת ונקיה. 

מחלקה נקייה ושקטה, ללא ריחות לוואי. 
טמפרטורה בחדרים ובלובי המחלקתי 23 מעלות צלזיוס. 

חדרים מסודרים, ארונות מלאים בבגדים אישיים של מטופלים. קיים צביון אישי. 
בחדרים ווילונות הפרדה בין מיטות המטופלים. 

מצעים נקיים ומותאמים לעונה, מלבד סדין שנמצא מלוכלך. 
בחדרי שירותים מתקנים עם נייר טואלט. 

מים חמים זרמו מהברזים. בחלק מהברזים יש חלודה. 
ציוד נקי, במחלקה 2 מנופים לשימוש עבור 2 מטופלים, יש ערסלים אישיים. המנופים נמצאו בהטענה. 

במיטות של מטופלים שזקוקים לשינויי תנוחה כמות מספקת של כריות. 
פח אשפה גדוש נראה בחדר אוכל, ללא רגלית וללא מכסה. יש להחליפו לפח עם רגלית ומכסה, למניעת זיהומים. 

לחצנים נגישים ותקינים הכבוי מתבצע בחדר המטופל. 

 טיפול אישי
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בכניסתנו, 10 מטופלים ישובים בחדר האוכל, הטלוויזיה פועלת עם חדשות. 
מקלחות מתבצעות כל יום. מטופלים נראו מטופחים, מסורקים, בגדיהם נקיים. 

מטופלת עצמאית באכילה, יושבת בכסא לא מתאים לשולחן. מטופל נוסף נראה בכסא שאינו מתאים לו, כשחולצתו מגובבת 
בגבו ולחוצה לגב הכסא באופן שאינו מאפשר ישיבה נוחה. 

אצל 90% מהמטופלים נעלי בית אינן מותאמות לעונה. 
שינויי תנוחה: בבדיקה אקראית, תקין. 

נראו שני מטופלים עם פצעים רבים. לפי דיווח האחות, עקב עור עדין. 
מטופלת עם פצע בעקב, נמצאה על כסא גלגלים כשהעקב מונח על פין מתכת הממוקם על הרגלית, באופן שיכול להחמיר את

הפצע. 

 ארוחות
ארוחה מוגשת בין 7:00 ל-8:00, מטופלים מגיעים בהדרגה לארוחה לפי קצב רחצות וטיפול קודם. הארוחה מתבצעת בנחת 

ובאווירה טובה. האכלה מתבצעת בכבוד ובסבלנות, בישיבה. 
ירקות ופירות מגיעים שטופים ומחוטאים. 

הארוחה תואמת לתפריט. 
נשמרות דוגמאות מזון. קיימת מדידת טמפ' של מקררים. אין שימוש בעגלת חימום לשמירת רצף טמפרטורה. 

 בטיחות המטופל
נראה עירוי נוזלי עם תאריך עדכני, אך ללא שם המטופל. 

חומר ניקוי אסלות נראה על מיכל הדחה- לא בטיחותי. 
עובדת זרה מדיור מוגן נכנסה ללא מסכה לקחת אוכל, הצוות לא מעיר. 

עובדים ומטופלים מחוסנים כולם. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נשמר כבודו ופרטיותו של המטופל. 

 נושאים נוספים
ביקורי משפחות- קיימים ביקורי משפחות. מבקר אחד למטופל, מחוץ למוסד. המוסד אינו דורש ביצוע בדיקת אנטיגן, אלא 

מסתפק בהצהרה על תוצאה שלילית בבדיקת אנטיגן. 


