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לכבוד 
ד"ר עימאד דראושה 

מנהל/ת רפואי/ית 
מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר (קוד מוסד 24602) 

גיניגר  
גיניגר 

  
ד"ר דראושה נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 30.01.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 07:00-08:15. 

הרושם מהבקרה חיובי. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד כבהא, רופא נפתי, נפת יזרעאל
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר"
הבקרה התקיימה בתאריך 30.01.2025 בין השעות 07:00 ל-08:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
גב' אומיה נסראלה, עובדת סוציאלית מחוזית, מחוז צפון - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת לילה ואחות משמרת בוקר. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

1719גריאטריה סיעודית

1719סה"כ

2 מטופלים עם פצעי לחץ דרגות 2-3 (באישור הלשכה), הגבלה פיזית אחת בישיבה. ללא פיום קיבה. ללא חיידקים עמידים. 

 כח-אדם סיעודי
סידור עבודה זמין ומעודכן. כח אדם תואם לסידור העבודה. במשמרת לילה אחות ומטפלת. במשמרת בוקר 2 אחיות, 4 

מטפלות ואם הבית שהיא גם עובדת המטבח. 

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו למוסד מחלקה מחוממת, שקטה, ללא ריחות לוואי. חדר אוכל אסתטי ומואר. 

טמפרטורה בלובי ובחדרים 24 מעלות צלזסיוס. 
בחדרים שעדיין ישנים חושך שקט ודלתות סגורות. 

לובי, חדרים והמקלחות מסודרים ונקיים. 
מנופים מוטענים ועם מלאי ערסלים אישיים. 

כסאות הגלגלים ואביזרי ישיבה נמצאו נקיים ומתוחזקים. את משענות היד הקרועות יש להחליף. 
על המיטות מצעים נקיים עם שמיכות חורף בהתאם לעונה. על המעקות ריפודים לפי צורך ומעקות הגבהה. 

במוסד אין מזרונים דינמיים למרות שיש מטופלת עם פצע דרגה 3. 
נראו 3 עגלות גדולות עמוסות כביסה נקיה לא מקופלת במבואת הכניסה לחדר של 4 מטופלים, בסמוך לחדרון קטן ייעודי 

לכביסה שיש לו דלת הזזה פתוחה שסביר שאינה בשימוש כי משהו מונח עליה. 

 טיפול אישי
נצפתה שגרת עבודה במחלקה. הקמות מתחילות בשעה 7:00. 

נצפה יחס מכבד וטיפול סבלני למטופלים. צוות נראה משוחח ומסביר לפני כל פעולה שמבצע. 
רחצות מתבצעות מידי יום לכלל המטופלים. תנורים הודלקו מראש במקלחות. הוכנו בגדים נקיים להחלפה. 

צוות עובד יפה ביחיד או בזוגות לפי צורך. הוטמע השימוש במנוף. 
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שינוי תנוחה מבוצעים ל-12 מטופלים. כולם נמצאו במיטות בתנוחה מסודרת ונוחה, תואמת לטופס ועם סדיניה ומלאי כריות 
מספק. מצעים בהקמות יבשים מה שמעיד על החלפת טיטולים בלילה לפי צורך. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
שימוש מינימלי מושכל בהגבלות. ללא הגבלות פיזיות במיטה. בישיבה- מטופלת אחת עם חגורת אגן עשויה באופן תקין. 

 בטיחות המטופל
באחד הארונות במסדרון בין החדרים נראו קופסאות של תרופות עם שמות של מטופלים. לאחר בירור הוסבר שאלה תרופות 

ששייכות למטופלים מהדיור המוגן ולא של דיירי המחלקה. 
מבוצע רישום טמפרטורה בחדר תרופות ובמקרר התרופות שנמצאה תקינה. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. על פי לוח פעילות פנאי מתקיימת בבוקר ובשעות אחר הצהריים. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
צוות נראה מקפיד על סגירת דלת וסגירת ווילון בעת המיטות לטובת שמירה על הפרטיות. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
מטופלת ציינה שהיא מאוד מרוצה מהטיפול והיחס. 


