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לכבוד 
ד"ר עימאד דראושה 

מנהל/ת רפואי/ית 
מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר (קוד מוסד 24602) 

גיניגר  
גיניגר 

  
ד"ר דראושה נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 07.03.2023 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:40-08:10. 

המוסד נמצא במצב טוב. נצפה טיפול אישי טוב יחד עם זאת נושא התנהלות עם הכביסה אינו עומד בנוהל 
כביסה במוסדות רפואה ויש להפסיק לאלתר את הכיבוס בחצר המוסד. 

יש לפעול על פי נוהל כביסה במוסדות רפואה. לביצוע לאלתר. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חבריהנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
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העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד כבהא, רופא נפתי, נפת יזרעאל
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית בית נועם ,קיבוץ גניגר"
הבקרה התקיימה בתאריך 07.03.2023 בין השעות 06:40 ל-08:10.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

מר אבי כהן, מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • רוקחות
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אח משמרת לילה. בהמשך הצטרפה אם בית. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

1717גריאטריה סיעודית

1717סה"כ

דווח כי: ללא מטופלים עם פצע לחץ ,מטופלים בבידוד, מטופלים בעלי הזנה אנטראלית, או מטופלים עם הזנת ושט קיבתית. 
5 מטופלים מועברים במנוף. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה :אח 

למשמרת בוקר בשעה 7:00 בבוקר הגיעו 3 מטפלים, עובדת מטבח, אחות משמרת בוקר ומטפלת נוספת שמגיעה לרחצות 
 .7:00-9:00

סידור עבודה נגיש וזמין. 
כוח אדם בפועל תואם את כוח אדם בסידור עבודה. לא נראו משמרות כפולות. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה נקייה ושקטה, ללא ריחות לוואי. 

טמפרטורה בחדרים ובלובי המחלקתי 23 מעלות צלזיוס, מים חמים זרמו בברזים. 
החימום מתבצע על ידי מזגנים. החדרים מחוממים לפני כניסת מטופלים למקלחת. 

חדרים מסודרים. ארונות מסודרים, מלאים בבגדים אישיים של מטופלים. 
קיים צביון אישי. 

בחדרים  ווילונות הפרדה בין מיטות המטופלים. 
מצעים נקיים ומותאמים לעונה. 

נמצאו מוצרי טיפוח אישיים מגוונים. 
ציוד נקי, 

לחצני מצוקה :תקינים. מחוץ לחדרים, רשומים שמות הדיירים. בבדיקה רנדומלית, השמות תואמים את המטופלים. 
במקלחות, קיימת הקפדה על התקנת מראה בגובה הנגיש למטופל. 

מטבחון מחלקתי: נראו כוסות רטובים מוערמים אחד על השני. פוטנציאל להתפתחות חיידקים. 
הארון מתחת לכיור המטבח, מתפורר. 
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כביסה: נראו שתי מכונות כביסה שעליהם שני מייבשי כביסה הממוקמים בחצר מקורה בסמוך לשולחן עם כסאות ישיבה 
וספסל ישיבה. נמסר על ידי עובד המוסד, שהכביסה מתנהלת כרגע במתחם זה. 

להלן תגובתנו: 
 

 המוסד מתנהל עם הכביסה בניגוד לנוהל כביסה בבתי חולים. יש להפסיק לאלתר התנהלות זו  העלולה להוביל לזיהום צולב
ולפעול לאלתר על פי הנוהל האמור. 

 טיפול אישי
רחצות התחילו בשעה 07:00, 

הרחצות למטופלים מתבצעות כל יום לכל המטופלים, למעט שבת. 
נצפתה שגרת העבודה. 

הצוות עבד בזוגות או ביחיד לפי תפקוד המטופל, 
נצפה שימוש בווילונות. 

רחצות התבצעו עם דלתות סגורות 
טרם כניסת המטופל לחדר הרחצה  מופעל חימום. 

שינויי תנוחה-  תקין. תואם לרשום בפועל. 
נצפה  שימוש נכון  בכריות. 

מטופלים נראו בחדר אוכל לבושים בבגדי העונה, מסורקים, מטופחים. בגדיהם נקיים. 
בשעה 7:30, נראו שני מטופלים ראשונים בחדר אוכל, שחומם מראש. 

ארוחות: 
תפריט עדכני ומונגש תלוי בחדר האוכל. 

שולחנות ערוכים מראש עם סכום מותאם ואביזרים נוספים לכל מטופל לפי תפקודו. 
שתיה חמה וארוחת בוקר מוגשת לכל מטופל בהגעתו לחדר האוכל. 

 ארוחות
תפריט עדכני ומונגש תלוי בחדר האוכל. התפריט תואם את מה שהוגש. 

שולחנות ערוכים מראש עם סכום מותאם ואביזרים נוספים לכל מטופל לפי תפקודו. 
 שתיה חמה וארוחת בוקר מוגשת לכל מטופל בהגעתו לחדר האוכל. 

כמות המזון  נראתה בשפע. 

 בטיחות המטופל
קיים מעקב טמפרטורה בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 

נושא הכביסה בסעיף תנאים סביבתיים רלוונטי לסעיף זה 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות ולוח פעילות מעודכן ותקין 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
הצוות  הקפיד על סגירת דלתות ווילונות בעת הטיפול האישי. 

נצפה יחס אישי ומכבד גם בתהליך טיפול אישי 


