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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 09.06.2026 

במוסד: "מחלקה סיעודית, קיבוץ עין דור"

בישוב: עין דור
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לכבוד 
ד"ר עימאד דראושה 

מנהל/ת רפואי/ית 
מחלקה סיעודית, קיבוץ עין דור (קוד מוסד 24601) 

קיבוץ עין דור  עמק יזרעאל  
עין דור 

  
ד"ר דראושה נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ עין דור"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 09.06.2026 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:00. 

הרושם מהבקרה חיובי. מורגשת שגרת עבודה ומתן יחס אישי לדיירים. עם זאת, יש לתקן את הליקויים 
שנצפו בדגש על טיפול אישי ותנאים סביבתיים. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד כבהא, רופא נפתי, נפת יזרעאל
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
תמר לב, מנהלת פרוייקטים, ראש מטה מערך שירותי הבריאות משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ עין דור"
הבקרה התקיימה בתאריך 09.06.2026 בין השעות 06:30 ל-08:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' רינת משה, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • תזונה
מר פרנסוא עג'אג', מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • ריפוי בעיסוק

חוסין שלאעטה, מפקח בכיר בריאות הסביבה - בגריאטריה, לשכת הבריאות מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
מנהל אדמיניסטרטיבי ואחות משמרת בוקר. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2121גריאטריה סיעודית

2121סה"כ

דיירת אחת עם פצע לחץ דרגה 2. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה עבדה אחות בלבד. 

במשמרת בוקר עבדה אחות, 4 מטפלים שאחת מתוכם אחראית על חלוקת ארוחת הבוקר. 
סידור עבודה זמין ותואם למצבת כוח האדם בפועל. 

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו לבית הסיעודי נקי ומסודר. אוירה רגועה ונינוחה. טמפרטורה בלובי ובחדרים 23-25 מעלות צלזיוס. 

חדרים נקיים באוירה ביתית, חשוכים ונעימים. קיים צביון אישי. 
על המיטות מצעים נקיים המותאמים לעונה. 

מים חמים הורגשו מהברזים. 
לחצני מצוקה פועלים. 

פינות לרחיצת ידיים עם סבון נוזלי . 
אוגרי אשפה וכביסה מלוכלכת ייעודיים עם סגירה. 

ארון בגדים מסודר ומלא בתכולה. 
 

לשיפור: 
- לחצני מצוקה בחלקם אינם נגישים עבור דיירים שיכולים להשתמש בהם. רלוונטי גם לסעיף בטיחות המטופל. 

- חסרה ידית בארונית לצד המיטה לפתיחת דלת. 
- חסר שם בכניסה לחדר של דיירת שהגיעה לצורך נופשון. 

- בחלק מפינות לרחיצת ידיים חסר נייר ניגוב ידיים. 
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- באחת המקלחות נמצא ברז מתקלף עם חלודה . 
- חסרה טבלת מעקב טיפול והחלפת פילטר במתקן הקולר שנמצא בלובי. 

 טיפול אישי
בכניסתנו לבית הסיעודי, 4 דיירים יושבים בחדר האוכל שותים שתיה חמה ומקבלים פת שחרית. ברקע מוסיקה נעימה. 

רחצת הדיירים מבוצעת מדי יום. 
העברות מתבצעות על ידי שני מטפלים. הצוות עובד לפי ההנחיות תוך שיתוף פעולה וניהול שיח עם המטופלים. מקפידים על

החלפת כפפות בין מטופל למטופל. 
מגוון מוצרי טיפוח אישיים, כולל פריטים אישיים. בנוסף, מוצרי ספיגה נצפו במספר גדלים. 

נמצאו הנחיות לאופן העברה ולאביזרים אישיים. 
מברשת שיניים חשמלית בהטענה. 

נמצאו ערכות אישיות למברשת שיניים ומשחה. קופסאות לשיניים תותבות עם שם הדייר. 
מברשות שיער נקיות אך בחלקן חסרות שם של הדייר. 

בלובי הדיירים לבושים בבגדים נקיים המותאמים לעונה. 
 

לשיפור: 
- דיירת עם פצע לחץ נמצאה שוכבת במנח אשר לא תאם את המנח החתום על גבי טופס שינוי התנוחה. 

- שינויי תנוחה- בבדיקה אקראית, לא נמצאה התאמה בין מנח הדייר בפועל לבין התנוחה החתומה על גבי טופס שינוי 
התנוחה. 

 ארוחות
בהגעת הדיירים לחדר האוכל מוגשת להם שתיה חמה וופלים. 

תלוי תפריט מעודכן המאושר ע"י הדיאטנית. 
בסיור במטבחון נמצא מגוון של פירות קיץ. 

קיימת פינת קפה מזמינה. 
ארוחת הבוקר מוגשת לקראת השעה 8:00. לדברי ההנלה רוב הדיירים רוצים לאכול יחד בשעה זו. 

על השולחנות אביזרי נוי, מפיות נייר, כלבויניק ופריטים אישיים. 
 

לשיפור: 
- לא נמצאו דוגמאות מזון מהמזון במרקם הדייסתי כגון פרי טחון. 

- קערות של דייסה נערמות האחת בתוך השניה בעודן לחות. 
- כלי האוכל בחלקם במראה מוסדי. 

 בטיחות המטופל
קיימת זמינות של חומרי חיטוי ברחבי המחלקה. 

חדר תרופות-מבוצע ניטור טמפ' בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעדוכן. 

לוח פעילות שבועית מציג קיום פעילות תעסוקה בשעות אחה"צ. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
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וילונות הפרדה בחדרים ומבוצעת סגירת דלת החדר בעת מתן טיפול אישי. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשחה עם מספר דיירים הביעו שביעות רצון מהיחס והטיפול. 


