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מוסד 237W4 עמל הולדינגס א.ד. בע"מ עידן 
הזהב 

צוות בקרה מחוז ירושלים 
תאריך פרסום הדו"ח  10/09/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

ענבל צונץ
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר טארק עשאיר

שם מנהל/ת האחיות 
יאנה איצקוביץ

עמל הולדינגס א.ד. בע"מ עידן הזהב 
  237W4 מספר מוסד

ירושלים, יוסי בן יועזר 78 
  

הנדון  סיכום הבקרה בעמל הולדינגס א.ד. בע"מ עידן הזהב
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 05/09/2026 בשעה 22:00 ע"י צוות מחוז ירושלים. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר רפי אלישע גריאטר 

מחוזי, לשכת בריאות ירושלים

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

פרופ' זוהר מור, הרופא המחוזי, לשכת הבריאות ירושלים
ד"ר רפי אלישע, הגריאטר המחוזי, לשכת הבריאות ירושלים

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים

מר בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

302 מספר בקרה
05/09/2026 תאריך בקרה

מחוז ירושלים צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת לילה פתע מטרת הבקרה

מחוז ירושלים מחוז

עמל הולדינגס א.ד. בע"מ עידן הזהב שם המוסד
237W4 מספר המוסד

ירושלים, יוסי בן יועזר 78 כתובת
ענבל צונץ שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר טארק עשאיר שם המנהל/ת הרפואי/ת
יאנה איצקוביץ שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
2 מחלקות, 63 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

32 סיעודיים 
2 בבית חולים 34 33 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

32 תשושי נפש 32 30 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

פיזיותרפיה, ד"ר ענת קפלון, מחוז ירושלים

ריפוי בעיסוק, גב' חגית קלברמן, מחוז ירושלים
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 18.50 כן 18.50 כוח אדם ( 20.00 נק' )

74.52 18.63 כן 18.63 סביבת הדייר ( 25.00 נק' )

84.08 21.02 כן 21.02 טיפול אישי בדייר ( 25.00 נק' )

92.57 27.77 כן 27.77 בטיחות ( 30.00 נק' )

86.00 86.00 86.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
יש להקפיד על תגי שם גם למטפלים. 

 
 
  

סביבת הדייר 
 

יש לתקן סימני רטיבות בקירות, המשותפים עם חדרי הרחצה, לדוגמה חדר 107. 
 

חלק מהחדרים בעלי צביון מוסדי. 
 

נצפו כריות ישיבה בלויות, ידיות של כורסא קרועות. 
נצפו מושבי אסלה שחוקים. 

יש לדאוג לניירות ניגוב ידיים ולסבונים בכל חדרי הרחצה. 
יש לדאוג למשאבות בכל בקבוקי הספטול והספטלסקרב. 

 
במספר חדרים נדגמו טמפרטורות גבוהות 26-27 מ"צ. המזגנים היו מכובים. יש להקפיד על טמפרטורה בחדרים על פי 

הנוהל ושלא יעלו מעל 25 מ"צ. 
 

בדגימת מים חמים, במחלקה לתשושי נפש לקח כ 5 דקות עד שזרמו מים חמים, באחד מחדרי הרחצה. 
 

מרבית חדרי המטופלים וחדרי הרחצה היו נקיים, היו חדרים וחדרי רחצה עם ריח חריף של שתן. 
 

יש להקפיד על מלאי פריטי מזון בלילה, במחלקה לתשושי נפש. 
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טיפול אישי בדייר 

 
בדגימת חדרי רחצה, במחלקה הסיעודית, נצפו מברשת שיניים ומשחת שיניים מונחות על מדף לא נקי ולא מונחות בתוך 

כוסית ייעודית. המברשת לא הייתה מתוייגת בשם הדייר. 
 
 
  

בטיחות 
 

יש להקפיד שכל הצוות יקפיד על החלפת כפפות בין טיפול לטיפול וחיטוי ידיים, כנדרש. 
נצפה מטפל מעביר שקית עם פסולת לאחר טיפול אישי, כמו מוצרי ספיגה משומשים, במקום להשתמש באוגר. 

 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

התרשמות כללית 
  

המחלקות היו שקטות ורגועות. המרחבים הציבוריים וחלק גדול מחדרי הדיירים היו נקיים. 
בלובי של המחלקה הסיעודית נצפתה דיירת, שלא רצתה לישון, יושבת וסורגת. נצפו דיירים נוספים ערים במיטות, חלקם 

צפו בטלוויזיה. 
 

  
כוח אדם 

  
כוח האדם תאם את סידורי העבודה. 
נצפתה החלפת משמרת ערב-לילה. 

מנהלת המוסד הצטרפה במהלך הבקרה. 
 




