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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז מרכז 

 

דו"ח בקרה מיום 11-12.02.2026 

במוסד: "מבטח אור גני תקווה"

בישוב: גני תקווה
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לכבוד 
ד"ר אימן עדוי 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237W3 קוד מוסד) מבטח אור גני תקווה

הנגב 3 
גני תקווה 

  
ד"ר עדוי נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור גני תקווה"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 11-12.02.2026 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. 
הבקרה נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 23:45-00:15. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר נטלה בלינסון 

גריאטרית מחוזית מחוז מרכז, אגף לגריאטריה
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ענבר צוקר, רופאה נפתית, נפת פתח תקוה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור גני תקווה"
הבקרה התקיימה בתאריך 11-12.02.2026 בין השעות 23:45 ל-00:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אלקה וסרשטיין, מפקחת על תחום הסיעוד הגריאטרי במחוז מרכז - • סיעוד
גב' שחרית פרנס, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • פיזיותרפיה

 מטעם המוסד נכחו
אח ראשי, צוות סיעודי. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3637גריאטריה סיעודית

3637סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אח אחראי משמרת לילה, מטפל. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה מטופחת, רמת ניקיון טובה. 

חדרי הדיריים נקיים, מסודרים, מצעים תואמי עונה. 
בחלק מחדרי הדיירים נצפה ציוד וריהוט אישי. 

מקלחות נקיות, מברשות שיניים בכוסות אישיות, נצפה נייר טואלט ונייד לניגוב ידיים. 
טמפרטורה בין 24-25 מעלות צלזיוס. 

בברזים מים חמים, טמפרטורה כנדרש. 

 טיפול אישי
נצפה טיפול אישי במטופלים. המטפל התייחס בכבוד לדיירים. הקפיד להחליף כפופות. 

ליקויים: 
המטפל עבד ללא עגלת טיפולים, כל פעם היה צריך לצאת מחדרי מטופלים על מנת לזרוק את הטיטולים המשומשים לפח 

שעמד בפרוזדור. 
המטפל לא הקפיד על חיטוי ידיים. 

 ארוחות
מטבחון מחלקתי נקי ומסודר. במקרר דברי חלב לשימוש בשעות הלילה לפי הצורך. 

תפריט מעודכן. רשימת מרקמימזון מעודכנת. 
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בחדר האוכל שולחנות ערוכים לארוחת הבוקר. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
רשימת הגבלות מעודכנת. 

נצפו 3 דיירים ישנים עם הגבלה מסוג רשת. הגבלות תואמות את הרישום. 

 בטיחות המטופל
איחסון תרופות תקין. 

לחצני המצוקה שנבדקו נמצאו תקינים. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. 

קישוט סביבתי אקטואלי. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נצפה שימוש בוילונות הפרדה בזמן טיפול אישי, יחד עם זאת המטפל לא הקפיד על סגירת דלת כניסה לחדר. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
התקיימה שיחה עם בת זוג של אחד הדיירים, שבאה כל לילה להגיד לו לילה טוב. 

לדבריה בעלה נמצא במקום כחודשיים, עד כה מרוצים מהטיפול במקום. 
הצוות מסור וקשוב לרצונותיה. 

יש פעילות. 
המחלקה נקיה ונעימה. 

 נושאים נוספים
נבדקו תיקיות אישיות של הדיירים לשעת חירום. 

נמצאו מספר תיקיות שעדכון תרופות אחרון כולל אבחנות נעשה ב 12.2024. 
הומלץ בדחיפות לטפל בנושא. 


