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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז מרכז 

 

דו"ח בקרה מיום 09.07.2024 

במוסד: "מבטח אור כפר סבא"

בישוב: כפר סבא
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לכבוד 
ד"ר ילנה רטנר 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237W1 קוד מוסד) מבטח אור כפר סבא

אלצ סירני 58 
כפר סבא 

  
ד"ר רטנר נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור כפר סבא"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 09.07.2024 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 20:15-20:45. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ענבר צוקר, רופאה נפתית, נפת פתח תקוה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור כפר סבא"
הבקרה התקיימה בתאריך 09.07.2024 בין השעות 20:15 ל-20:45.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שחרית פרנס, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • פיזיותרפיה
גב' נאוה לופטה, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
אח וצוות מחלקה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3637גריאטריה סיעודית

3637סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אח מוסמך (עבד משמרת בוקר + ערב). 

4 מטפלים (מתוכם 2  מטפלים עבדו משמרת בוקר ומשמרת ערב + 2 מטפלים הגיעו למשמרת ערב). 
בשעה 20.00 הגיע מטפל למשמרת לילה. 

תחלפות אחים בשעה 23.00 
כח האדם שנמצא, תאם לרשום בסידור העבודה. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה נקייה ומטופחת. 

החללים המרכזיים וחדרי הדיירים ממוזגים, 22-24 מעלות. 
חדרי הדיירים מרווחים. במרבית החדרים מתגוררים שני דיירים, במספר חדרים גרים שלושה דיירים. 

בחדרי הרחצה שנדגמו : מברשות ומשחות השיניים מונחות בכוסות אישיות, הפחים ייעודיים, נמצאו ניירות טואלט וניירות 
לניגוב ידיים, המים חמים ונעימים למגע. 

 טיפול אישי
מרבית הדיירים ישנים. 

מספר דיירים נמנמו במיטותיהם, תוך כדי צפייה בטלוויזיות אישיות. 
בסיבוב עם הצוות במחלקה, ניכר כי הצוות מכיר היטב את הדיירים. 

 ארוחות
מטבחון המחלקה נקי ומסודר. 

בכניסה למטבחון תלויים תפריט עדכני וטבלת מרקמי מזון עדכנית. 
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במקרר מוצרי חלב בתוקף, בלילת ביצים מפוסטרות. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
7 דיירים מוגבלים למיטה. 

על פי הרשומות, בשעות היום 18 דיירים מוגבלים באמצעי הגבלה שונים. 

 בטיחות המטופל
דלת חדר האחות פתוחה, בקרבתו של האח. 

במקרר מאופסנות תרופות בלבד. 
עטי האינסולין שנדגמו,  נמצאו תקינים. 

קרדקס התרופות חתום כנדרש. 
לחצני מצוקה שנבדקו, נמצאו נגישים לדיירים. 

כסאות הרחצה שנבדקו, נמצאו תקינים. 

 פעילות פנאי
לוח הפעילות עדכני. 

לוח ההתמצאות מעודכן. 
הקישוט הסביבתי בייתי ומכובד. 


