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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז מרכז 

 

דו"ח בקרה מיום 27.12.2023 

במוסד: "מבטח אור כפר סבא"

בישוב: כפר סבא
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לכבוד 
ד"ר ילנה רטנר 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237W1 קוד מוסד) מבטח אור כפר סבא

אלצ סירני 58 
כפר סבא 

  
ד"ר רטנר נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור כפר סבא"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 27.12.2023 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 12:45-14:00. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ענבר צוקר, רופאה נפתית, נפת פתח תקוה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מבטח אור כפר סבא"
הבקרה התקיימה בתאריך 27.12.2023 בין השעות 12:45 ל-14:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' ענת שגיב, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • תזונה
מר ערן רווה, מרכז תחום בקרה, מחוז מרכז - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת בוקר, מדריכת תעסוקה, אם בית עובדת מנהלה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3632גריאטריה סיעודית

3632סה"כ

 כח-אדם סיעודי
במשמרת בוקר עבד אח אחראי עם 4 מטפלים, עובדת מטבח ועובדת ניקיון. 

 תנאים סביבתיים
הבקרה התקיימה בשעת צהריים ותואמה מראש עם המוסד. 

 
המחלקה מסודרת, המטופלים מושכבים לשנת הצהריים. 

הטמפרטורה במחלקה ובחדרי השינה נעימה (כ-23-24  מעלות) 
המצעים נקיים והשמיכות מתאימות לעונה. 

פחי האשפה בחדרים עם מכסים. 
מים חמים מתאימים לרחצה נמצאו בכל המקלחות שנבדקו. 

לחצני מצוקה שנדגמו נמצאו תקינים. 
מברשות שיניים בכוסות אישיות. 

 
במחלקה ישנו ריח אפייה נעים מהכנת עוגיות בזמן פעילות הפנאי בבוקר. 

העוגיות תחולקנה עם ארוחת ארבע. 

 טיפול אישי
השכבות בוצעו בדלת סגורה. 

 ארוחות
המחלקה מקבלת את הארוחות מספק מזון חיצוני. 
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תפריט שבועי ולוח תזונה עם הנחיות אישיות מעודכנים. 
מטבחון בתהליכי נקיון לאחר הארוחה. 

ארוחת הצהריים תאמה לתפריט,  נשמרו דוגמאות מזון כנדרש. 
ישנם מוצרי חלב, לחם וממרחים זמינים במטבחון לחלוקה בין הארוחות. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
במחלקה ישנם 18 מטופלים עם הגבלות פיזיות מסוגים שונים. 

 בטיחות המטופל
תרופות מאוחסנות בהתאם להנחיות. 

 פעילות פנאי
לוחות התמצאות ופעילות מעודכנים. 

 נושאים נוספים
המוסד לא קיבל מפונים. 

 
הערכות לשעת חירום: 

המסדרון בין חדרי השינה הוא האזור המוגן במחלקה. 
בזמן חירום מזיזים את המיטות מהחלונות בחדרים. 

מדיווח הצוות יש גנרטור תקין עם סולר שיספיק לשלושה ימים. 
 

יש להשלים מלאי מזון יבש לשעת חירום בהתאם לנהלים, כעת יש מלאי וופלים. 
מים לשתייה לשעת חירום - יש 54 ליטר מים  (6 שישיות מים מינרלים), יש להשלים לפני הדרישה בנוהל. 


