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בישוב: חיפה
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לכבוד 
ד"ר אולגה לפין 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237V6 קוד מוסד) מעונות הזהב (יאה) בע"מ מעון הרפואה

יעקב דורי 9 
חיפה 

  
ד"ר לפין נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מעונות הזהב (יאה) בע"מ מעון 
הרפואה"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 02-03.04.2025 ע"י אנשי צוות מחוז חיפה. 
הבקרה נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 23:15-00:10. 

הצוות במחלקות ערני וזמין למטופלים. 
ניכרת אווירה רגועה ושקטה בכל המחלקות. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר גנאדי קגן 

גריאטר מחוזי, מחוז חיפה 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מעונות הזהב (יאה) בע"מ מעון הרפואה"
הבקרה התקיימה בתאריך 02-03.04.2025 בין השעות 23:15 ל-00:10.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' הלגה שחאדה, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • ריפוי בעיסוק
גב' יפעת הראל, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • עבודה סוציאלית

גב' דימא אסדי, מפקחת בריאות הסביבה בגריאטריה, בריאות סביבה - מחוז חיפה - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת לילה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2424גריאטריה סיעודית ב

2116גריאטריה סיעודית א

2423גריאטריה סיעודית ג

2423גריאטריה סיעודית ד

9386סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אחות מוסמכת + מטפל בכל מחלקה. 

 תנאים סביבתיים
-המרחבים הציבוריים וחדרי המטופלים מסודרים ונקיים. 

-הטמפרטורה במחלקה ובחדרים נעימה. 
-נמצאו מים חמים בברזים בחדרים שנדגמו .טמפרטורה סביב 45 מע"צ כולל מערבל מים. 

-לחצני מצוקה שנדגמו נמצאו תקינים. 
-קיימים וילונות הפרדה בחדרי המטופלים במחלקה הסיעודית. 

המצעים מותאמים לעונת המעבר, נעימים למראה. 

 טיפול אישי
שינויי תנוחה מתבצעים בשעות קבועות, ומתועדים על גבי גיליון הנמצא על גב מיטת המטופל. נצפו די כריות המאפשרות 

שינויי תנוחה בהתאם. 
מטופלת אחת יושבת בחדר האוכל וצופה בטלוויזיה, לבקשתה. הצוות מאפשר זאת. 

חלק מהמטופלים צופים עד שעות מאוחרות בטלווזיה שמותקנת מעל מיטתם. הצוות מאפשר זאת, ומכיר את העדפותיהם. 
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 ארוחות
בכל המטבחונים המחלקתיים קיימים מוצרי חלב, לחם וממרח, הזמינים למטופלים המבקשים במהלך שעות הלילה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
במחלקה סיעודית ד', מטופלת אחת מוגבלת בדרך כלל עם כפפות למניעת שליפת הזונדה. היות והצוות התרשם כי היא 

נינוחה ורגועה, הוסרו הכפפות והתאפשרה לה "מנוחה מההגבלה". 

 בטיחות המטופל
חדרי המטופלים בהם מתגוררים מטופלים הזקוקים לבידוד מגע, מסומנים כנדרש. ישנה עמדת חיטוי מצוידת במסכות, 

תכשיר חיטוי, כפפות וחלוקים חד פעמיים. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
בכל החדרים קיימים וילונות הפרדה. 


