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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

אירנה גרויסמן
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר שניפי אמין

שם מנהל/ת האחיות 
עלי סעד

מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן 
  237U3 מספר מוסד
ראש פינה, ראש פינה 

  
הנדון  סיכום הבקרה במחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 01/09/2026 בשעה 17:15 ע"י צוות מחוז צפון. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר יבגניה פנטופל גריאטרית

מחוזית 
מחוז צפון

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עוואד, מ"מ רופא נפת צפת
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

300 מספר בקרה
01/09/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
נפה לשכת בריאות צפת

מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן שם המוסד
237U3 מספר המוסד

ראש פינה, ראש פינה כתובת
אירנה גרויסמן שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר שניפי אמין שם המנהל/ת הרפואי/ת
עלי סעד שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
1 מחלקות, 36 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

31 סיעודיים 31 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

תזונה, גב' רינת משה, מחוז צפון

ריפוי בעיסוק, מר פרנסוא עג'אג', מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 9.25 כן 9.25 כוח אדם ( 10.00 נק' )

86.67 13.00 כן 13.00 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

94.45 18.89 כן 18.89 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

91.67 13.75 כן 13.75 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

93.05 18.61 כן 18.61 בטיחות ( 20.00 נק' )

77.53 11.63 כן 11.63 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

90.00 90.00 90.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
אנשי הצוות לבושים במדים חלקיים. 

 
 
  

סביבת הדייר 
מיזוג אוויר- מטרד, רעש ממזגן בחדר שבו נחה דיירת. כמו כן, נמצא מזן נוסף מרעיש ועל גבי התריס שלו הצטבר עובש. 

דלת ארונית לצד מיטת דייר יצאה ממקומה ודורשת תיקון. 
פינת רחיצת ידיים בחדר האוכל נמצאה באי סדר, כאשר חומרי ניקוי מונחים באופן גלוי, לצד הצטברות אבנית על השיש. 

חסר פרסום ושילוט אודות אופן הפנייה למוקד "קול הבריאות" בלוח המודעות המחלקתי. 
 
 

  
טיפול אישי בדייר 

 
בבדיקה מדגמית, כוסות לערכות מברשות שיניים נמצאו שחוקות וקופסאות לשיניים תותבות אינן נקיות. 
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מזון ושתייה 

נצפו 5 דיירות המוגדרות לדרגת מרקם מעוך ולח (IDDSI 5) קיבלו מזון במרקם טחון. מצוות המחלקה נמסר כי המנה 
המורכבת אינה ניתנת למעיכה. 

בנוסף, נמצא פער בין הוראה להסמכה קלה לבין דרגת הסמכה כבדה שניתנה בפועל. 
אביזרי עזר לאכילה- נצפתה אי התאמה בין הרשומות להגשה בפועל: תוחמי צלחת רשומים עבור 3 דיירות אך הוגשו ל-2 

בלבד. כפיות ארוכות הרשומות עבור 2 דיירות לא הוגשו כלל. 
 
 
  

בטיחות 
 

במגירת דיירת נמצא מזרק כולל מחט המיועד לבדיקות דם- ממצא המהווה מפגע בטיחותי וסיכון זיהומי. 
בנוסף, על גבי ארונית לצד מיטת דייר נמצא מזרק ושקית קטטר ריקה. 

משחת בטאקורטן נמצאה במגירת ארונית בחדר דייר. 
דיירת המקבלת הזנה במיטה, דרך צינור ושט קיבתי, נצפתה שוכבת במנח שאינו תואם את החתום על גבי טופס שינוי 

התנוחה. 
 
 
  

פנאי  
לא התקיימה פעילות תעסוקה מובנית עקב אי הגעת מפעילה. 

לוח ההתמצאות המחלקתי אינו מעודכן. 
רוב הדיירים שהו במרחב הציבורי ללא תעסוקה פעילה למעט השמעת מוסיקת רקע. 

 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

סיכום 
  

מהבקרה עולה רושם של שגרת עבודה, מתן יחס אישי ושבעות רצון מצד בני משפחה. לצד זאת, נדרש לתקן את הליקויים
שהוזכרו המתמקדים, בין היתר, בבטיחות הטיפול, דיוק בהתאמת מרקם מזון ומתן מענה תעסוקתי מובנה לדיירים. 

 




