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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 22.12.2025 

במוסד: "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות 
הבשן"

בישוב: ראש פינה
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לכבוד 
ד"ר אמין שניפי 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237U3 קוד מוסד) מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן

ראש פינה  
ראש פינה 

  
ד"ר שניפי נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 22.12.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:30-19:00. 

הרושם מהבקרה חיובי. מורגשת שגרת עבודה ומתן יחס אישי למטופלים. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן"
הבקרה התקיימה בתאריך 22.12.2025 בין השעות 17:30 ל-19:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' רינת משה, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • תזונה
מר פרנסוא עג'אג', מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3635גריאטריה סיעודית

3635סה"כ

שלושה מטופלים עם פצע לחץ דרגה 2. 
מטופל אחד עם פיום קיבה לצורך קבלת תרופה. 

שבעה מטופלים עם הגבלה בישיבה. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת ערב עבדו אחות, 4 מטפלים ועובדת מטבח. 
סידור העבודה זמין ותואם למצבת כוח האדם בפועל. 

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו לבית הסיעודי, מואר וחמים. ללא ריחות לוואי. מרחבים ציבוריים וחדרים נקיים ומסודרים. 

על המיטות מצעים נקיים ומותאמים לעונה. דופן מיטה מרופד. 
ארונות בגדים מסודרים ומלאים בבגדים אישיים. 
בחדרים נמצאו הנחיות לאביזרים ואופן העברה. 

בפינה לרחיצת ידיים בחדרים נמצא סבון נוזלי ונייר לניגוב ידיים. 
בחדרי הרחצה מראות נגישות. 

מים חמים הורגשו מהברזים. 
אוגרים סגורים עם שילוט לכביסה מלוכלכת ואשפה. 

3 מנופים, נמצאים בהטענה. 
 

לשיפור: 
באחד החדרים ארונית עם טלויזיה חוסמת את הגישה לפינה לרחיצת ידיים. 

ציוד- נצפתה כרית הושבה שחוקה. 
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 טיפול אישי
בכניסתנו לבית הסיעודי, שלושה מטופלים בחדרים והיתר בחדר האוכל במהלך פעילות תעסוקה. 

אחת המטופלות במיטה, במצב ירוד. מטופלת נוספת בחדרה לפי רצונה, יושבת בכורסא וצופה בטלויזיה. למטופלת חדר 
באווירה ביתית. 

מטופלת שזקוקה לשינוי תנוחה נמצאה שוכבת באופן מסודר במיטה ועם כמות מספקת של כריות, שנעשה בהן שימוש 
מושכל. עם זאת, ללא טופס שינוי תנוחה. 

נמצאו אביזרים אישיים למטופלים. 
ערכות אישיות למברשת שיניים ומשחה. 

מוצרי ספיגה בגדלים שונים. 
בחדר האוכל ניכרת התאמה של ציוד אישי למטופלים כגון אזניות, טאבלט ועוד. 

 
לשיפור: 

חלק ממברשות השיניים עם מצבור משחה יבשה. 

 ארוחות
תפריט מעודכן ומאושר ע"י הדיאטנית. ארוחת הערב מוגשת על פי התפריט. 

עגלת חלוקה שעל גביה מגוון פריטי מזון לבחירה. 
המזון מוגש בהתאם להעדפות. 

מראה המנה ביתי ומעורר תאבון. 
חדר האוכל מואר, שולחנות ערוכים באופן מלא. כלי אוכל נאים. 

קיימת זמינות של מים על השולחנות ומפיות נייר. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
שבעה מטופלים עם הגבלה בישיבה באמצעות חגורת אגן ושולחנית. 

 בטיחות המטופל
מניעת זיהומים- קיימת זמינות של חומרי חיטוי ברחבי המחלקה. 

חדר תרופות- מבוצע ניטור טמפ' בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. 

לוח פעילות שבועית מעיד על קיום פעילות תעסוקה מדי יום בשעות אחה"צ. ביום הבקרה הועברה פעילות יוגה צחוק/ ריקודי 
בטן, מותאם לרשום על גבי הלוח. האוירה נעימה ומזמינה. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
בחדרים וילונות הפרדה ומבוצע בהם שימוש כולל סגירת דלת. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם חברה של מטופלת, שנוהגת לבקר לעיתים קרובות, מדווחת על שביעות רצון מהיחס והטיפול. 
בשיחה עם מטופלת, הביעה שביעות רצון מהשהיה בבית הסיעודי ואמרה שזה "המקום הכי טוב בעולם" . 
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