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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 22.07.2025 

במוסד: "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות 
הבשן"

בישוב: ראש פינה
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לכבוד 
ד"ר אמין שניפי 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237U3 קוד מוסד) מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן

ראש פינה  
ראש פינה 

  
ד"ר שניפי נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 22.07.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:00. 

הרושם מהבקרה חיובי. אוירה נינוחה ומורגש מתן תחושה ביתית בחדרים. יש לתקן את ההערות שצוינו 
בגוף הדו"ח. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית)ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית, קיבוץ להבות הבשן"
הבקרה התקיימה בתאריך 22.07.2025 בין השעות 06:30 ל-08:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' רינת משה, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • תזונה
גב' אמירה אשקר, עובדת סוציאלית נפתית, מחוז צפון - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת בוקר. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית

3636סה"כ

שלושה מטופלים עם 4 פצעי לחץ בדרגה 1-2. 
שבעה מטופלים עם הגבלה בישיבה. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה עבדה אחות ומטפלת. 

משמרת בוקר מתחילה בשעה 6:00. במשמרת אחות, 6 מטפלים (2 מטפלות עובדות רק עד השעה 9:00 לסיוע), עובד 
מטבח ועובדת משק. 

סידור עבודה זמין ותואם לכוח האדם בפועל. 
משמרות רצופות בקרב המטפלים. 

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו לבית הסיעודי, נקי ומסודר. טמפ' במרחבים הציבוריים ובחדרים סביב 23 מעלות צלזיוס. 

חדרים מסודרים. פינות לרחיצת ידיים בחדרים נמצאו עם סבון נוזלי ונייר לניגוב ידיים. 
לחצני מצוקה נגישים ופועלים. 

בחדרים צביון אישי. 
ארונות בגדים מסודרים ומלאים בביגוד אישי. 

אוגרים לכביסה מלוכלכת ואשפה סגורים במסדרון. 
נמצאה כמות מספקת של סדיניות וכריות לצורך ביצוע שינוי תנוחה. 

מים חמים הורגשו מהברזים. 
קיימת פינה מסודרת להכנת שתיה חמה. 

 
לשיפור: 

- בבדיקה אקראית כיסוי לפוך מוכתם. 
- כסא רחצה שחוק. 
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- סלסלאות בחדר רחצה עם תכולה אישית, בחלקן נמצאו באי סדר ועם לכלוך. 
- ריפוד של שולחנית אינו נקי. 
- מתקן שתיית מים אינו נקי. 

 טיפול אישי
בכניסתנו לבית הסיעודי, חלק מהמטופלים יושבים בחדר האוכל החלו לקבל את ארוחת הבוקר והיתר בתהליכי הורדה 

ורחצה. לציין כי בחדרים בהם המטופלים עדיים ישנים, האור כבוי והאוירה רגועה. 
רחצת מטופלים מבוצעת מדי יום. שלושה מטופלים נרחצים בשעות הערב והיתר בבוקר. 

קיימים מוצרי טיפוח אישיים ואביזרים כגון מברשת שיער עם שם המטופל. 
ערכות אישיות למברשת שיניים ומשחה. קופסאות לשיניים תותבות עם שם המטופל. 

נצפתה מטופלת המקבלת חמצן ומרכיבים לה אוזניות לשמיעת מוסיקה תוך כדי על מנת לצמצם את הרעש מהמכשיר. 
 

לשיפור: 
- שינויי תנוחה- בבדיקה, נמצא מטופל השוכב במנח שאינו תואם את המנח החתום בטופס שינוי תנוחה. נעשה שימוש 

מושכל בכריות. 
- בבדיקה אקראית מברשות שיניים בחלקן אינן נקיות ועם מצבור משחה יבשה. 

 ארוחות
ארוחת הבוקר מוגשת בהדרגה לפי קצב הגעה. מתנגנת מוסיקת רקע נעימה. 

תלוי תפריט מעודכן. 
ארוחת הבוקר מוגשת לפי העדפה והתאמה אישית. ביצים מוגשות בשיטות בישול שונות, ירקות בצורות חיתוך שונות. 

מוגשות העשרות מיוחדות לפי העדפות. 
על השולחנות מפיות נייר, פלייסמנטים אישיים, סכו"ם מלא ובהתאמה. כלי אוכל נאים. 

כמות האוכל מספקת. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
7 מטופלים עם הגבלה בישיבה באמצעות שולחניות וחגורת בטן. 

 בטיחות המטופל
מניעת זיהומים- קיימת זמינות של חומרי חיטוי ברחבי המחלקה. 

חדר תרופות- מבוצע ניטור טמפ' בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. 

לוח פעילות שבועית מציג קיום פעילות תעסוקה בשעות אחה"צ 5 פעמים בשבוע. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
וילונות הפרדה בחדרים ונעשה בהם שימוש כולל סגירת דלת. 


