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דו"ח בקרה מיום 30.06.2025 

במוסד: "נאיא (נ.א) לשעבר יוקרה יבניאל"

בישוב: יבנאל
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לכבוד 
ד"ר מוהנד שיבלי 
מנהל/ת רפואי/ית 

 (237U0 קוד מוסד) נאיא (נ.א) לשעבר יוקרה יבניאל
שכ' סמדר  

יבנאל 
  

ד"ר שיבלי נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "נאיא (נ.א) לשעבר יוקרה יבניאל"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 30.06.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:50-08:30. 
המוסד נמצא במצב סביר. על ההנהלה האחריות לביצוע תיקון הליקויים. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

דר' יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית,, נפת כנרת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "נאיא (נ.א) לשעבר יוקרה יבניאל"
הבקרה התקיימה בתאריך 30.06.2025 בין השעות 06:50 ל-08:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אחות אחראית מחלקה. בהמשך, אחות ראשית. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3630גריאטריה סיעודית ב

3629גריאטריה סיעודית א

3027תשושי נפש ב

10286סה"כ

הבקרה בסיעודית ב'. 
2 מטופלים עם פצע לחץ דרגה1. 1 מטופל בהזנת ושט קיבתית. 

הגבלות: 4 (3 ייצוב אגן ואחד מפשעה). הגבלה במיטה: 2 הגבלות באמצעות רשת. 

 כח-אדם סיעודי
2 אחיות (פעמיים בשבוע עובדות שתי אחיות). 4 מטפלים. 

נראו משמרות רצופות (הפסקה של שעה). 

 תנאים סביבתיים
כללית, המחלקה הנבדקת נמצאה נקייה (חללים ציבוריים, חדר אוכל, מטבחון, חדרי מטופלים ומקלחות נמצאו נקיים). 

על פי תשאול: 
קיים מרחב מוגן בכל מחלקה.7 מיטות של מחלקה סיעודית ב' נמצאות בממד של מחלקת יסמין שאינה מאויישת (ג'). 

קיים גנרטור עם מלאי סולר. 
קיים מלאי מזון ותרופות. 

אין בעיה להגעת צוות בעת חירום. 9 מטפלים גרים במבנה. 
בחדר אוכל: חלק מהשולחנות ללא מפות. נאמר שמטופלים מושכים המפות. מתוכנן להעביר מחלקה זו למחלקה שכבר 

שופצה, כדי להמשיך ולשפץ גם מחלקה זו. המבנה של המטבחון, פתוח, ללא חציצה בינו לבין חדר האוכל, דבר המאפשר 
שהות של אנשים לא מורשים במתחם קבלת האוכל וחלוקתו. 

מדיח כלים במטבחון תקול ולפיכך השטיפה ידנית. יש לתקן התקלה ולהשמיש המדיח. 
מגשים נראו שרוטים, חלקם בלויים, יש להחליפם למניעת התרבות חיידקים. 

כיור המטבחון מוכתם מאד בכתמים קבועים. 



קרית הממשלה 2, נוף הגליל  
טל': 04-6557848 פקס: 04-6561465 

GERIATRIAMAHOZ@ZAFON.HEALTH.GOV.IL :דוא"ל 

סימוכין: 8624 
תאריך הבקרה: 30.06.2025 

תאריך הפצה: 22.07.2025

 (237U0) נאיא (נ.א) לשעבר יוקרה יבניאל
שכ' סמדר, יבנאל 

תאריך בקרה: 30.06.2025

עמוד 4 מתוך 4

אין כיור יעודי לרחיצת ידיים במטבחון. העובדים רוחצים בכיור בחדאר אחות או בחדר תרופות. 
דוגמאות מזון: במחלקה נשמר רק אוכל טחון. נאמר שבמטבח המרכזי נשמרות שאר הדגימות. 

חדרי מטופלים: 
בחלק מהחדרים חסר מד טמפרטורה. בחלק מהחדרים, צביון אישי חלקי. 

בחדר נראו עגלות אשפה וכביסה ללא מכסים שלא כנדרש, וריח חריף הורגש בתוך החדר. 
חדר 16- נצפו 28 מעלות במד טמפ'. בחדרים אחרים, לא נראה מד טמפ'. 

בחלק מהמיטות, נצפו מזרונים עם כיסוי בלוי. 
 

בחדר 2 אין מזגן. משתמשים במאוורר. 
במסדרון, תקרה אקוסטית פגומה. 

למרות שנראה כי בעיית לשלשת יונים קבלה תשומת לב מצד המוסד, יש להשלים הטיפול משום שעדיין נראו שרידי לשלשת 
יונים. 

טיפול בכביסה במחלקה: בעבר חדר ממ"ד שימש אחסון כביסה נקיה. בעקבות מצב החירום, הכביסה הנקיה מאוחסנת  
במובלעת היוצאת מהמסדרון, על גבי עגלות חשופות, נראו סדינים משתלשלים מהעגלות, עגלות האחסון של כביסה נקיה 

נראן מלוכלכות ובלויות. יש להקפיד על נקיון שוטף של העגלות וכיסויין. 
ציוד: 

כסאות גלגלים נקיים במצב תחזוקה נאות. כריות תמיכה קרועות. 
נראתה בלובי בפינה מרוחקת, טלויזיה קטנה בתכנית בוקר. 

 טיפול אישי
בשעה 7:15, נראו 15 מטופלים בחדר אוכל, לבושים בבגדי העונה ובגדיהם נקיים. 

 ארוחות
ארוחה מתחילה ב7:45. כמויות אוכל תקינות, תואם את התפריט. 

נמדדת הטמפ' של המזון המתקבל (קר וחם). טמפ' תקינות. 

 בטיחות המטופל
מערכת פעמוני מצוקה לא פועלת כלל. ניתן פעמון ידני לאשה בחדר מרוחק. 

אין מנוף תקין במחלקה. נראה מנוף תקול בפרוזדור. עבור מטופלת כבדת משקל, אין מנוף מתאים, אין כורסא נוחה, והיא 
מרותקת למיטה. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
שימוש בוילון הפרדה אינו תקין. סוגרים אותו מול הדלת על חשבון ההפרדה בין הדיירים. 


