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מוסד 237T9 אחוזת החורש חדרה (2018) 
בע"מ 

צוות בקרה מחוז חיפה 
תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

סמאהר ג'בארין
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

פרופסור ויליאם נוסייר

שם מנהל/ת האחיות 
חנין אגבאריה

אחוזת החורש חדרה (2018) בע"מ 
  237T9 מספר מוסד
חדרה, פרנקל יצחק 1 

  
הנדון  סיכום הבקרה באחוזת החורש חדרה (2018) בע"מ

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 09/07/2026 בשעה  ע"י צוות מחוז חיפה. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר גנאדי קגן גריאטר מחוזי 

מחוז חיפה

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה
ד"ר גנאדי קגן, גריאטר מחוזי, מחוז חיפה

ד"ר מרווה מטאניס, רופאה נפתית, נפת חדרה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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מוסד 237T9 אחוזת החורש חדרה (2018) 
בע"מ 

צוות בקרה מחוז חיפה 
תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

152 מספר בקרה
09/07/2026 תאריך בקרה

מחוז חיפה צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז חיפה מחוז
לשכת בריאות חדרה נפה

אחוזת החורש חדרה (2018) בע"מ שם המוסד
237T9 מספר המוסד

חדרה, פרנקל יצחק 1 כתובת
סמאהר ג'בארין שם המנהל/ת הכללי/ת

פרופסור ויליאם נוסייר שם המנהל/ת הרפואי/ת
חנין אגבאריה שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
6 מחלקות, 216 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

32 סיעודיים 32 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

36 סיעודיים 36 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

34 סיעודיים 
1 בבית חולים 35 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ג

31 סיעודיים 31 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ד

34 סיעודיים 
1 בבית חולים 35 36 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש א

37 סיעודיים 37 36 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש ב

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ריפוי בעיסוק, גב' הלגה שחאדה, מחוז חיפה

עבודה סוציאלית, גב' יפעת הראל, מחוז חיפה
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מוסד 237T9 אחוזת החורש חדרה (2018) 
בע"מ 

צוות בקרה מחוז חיפה 
תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

  
סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 9.25 כן 9.25 כוח אדם ( 10.00 נק' )

86.67 13.00 כן 13.00 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

93.35 18.67 כן 18.67 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

75.00 11.25 כן 11.25 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

97.15 19.43 כן 19.43 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

92.00 92.00 92.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
צוות משמרת לילה בחלקו ללא מדים וללא תגים. 

 
 
  

סביבת הדייר 
 

בחלק מהחדרים (לדוגמה חדר 003) אביזרי הקישוט תלויים ברישול, חלקם לא מותאמים לאוכלוסייה ואינם רלוונטיים 
לדיירים. 

יש לאחסן את הציוד המיועד לטיפול האישי במקום ייעודי כך שלא יפגע בנראות הביתית של החדרים 
 

יש להקפיד על ניקיון אביזרי העזר האישיים של הדיירים לרבות הליכונים וכיסאות גלגלים ממונעים. 
 

בחלק מחדרי הרחצה נצפו כפפות שהושלכו בגמר הטיפול על הרצפה. יש להקפיד על תליית וילונות הפרדה באופן תקין. 
 

יש לוודא כי בכל המחלקות המודעות בלוח הראשי מונגשות לשפת הדיירים ובגודל A3 לפחות. 
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מוסד 237T9 אחוזת החורש חדרה (2018) 
בע"מ 

צוות בקרה מחוז חיפה 
תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

  
טיפול אישי בדייר 

 
במסגרת קיים מענה לטיפול והיגיינת פה אך אין הקפדה על צחצוח שיניים במסגרת הטיפול האישי בדייר. 

 
 
  

מזון ושתייה 
 

ארוחת הבוקר החלה להיות מוגשת מהשעה 08:15. עד השעה 08:45 לחלק מהדיירים הארוחה טרם הוגשה. 
 

לא נצפתה הגשה של פריטי מזון שאינם כלולים בתפריט. 
 

נצפה שימוש בכלי אוכל מוסדיים. במחלקות שבוקרו הוגשו רק כפות לדיירים. חסרים תבלינים ורטבים נגישים על השולחן.
 

יש לצייד את פינות הקפה בשתייה וכיבוד קל. 
 
 
  

בטיחות 
 

בחלק מחדרי הרחצה המים גולשים למרחב החדר והמסדרון, דבר המהווה מפגע בטיחותי לצוות ולדיירים. 
 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

סיכום 
  

מומלץ לשנות את שעת תחילת הגשת אורחת הבוקר כך שההגשה תחל באופן הדרגתי החל מהשעה 07:00, או בהתאם 
לשעת הגעת הדיירים לחלל הציבורי. זאת, במטרה לאפשר לדיירים פרק זמן ממושך יותר לארוחה, מבלי לפגוע ברצף 

סדר יומם. 
יש להקפיד על תיקון חדרי הרחצה בהם ישנה גלישת מים לחדרי הדיירים ולמסדרונות. 

יש להקפיד על הגיינת השיניים והפה כחלק מהטיפול האישי בדייר. 
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מוסד 237T9 אחוזת החורש חדרה (2018) 
בע"מ 

צוות בקרה מחוז חיפה 
תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

  
התרשמות כללית 

  
הבקרה נערכה בין השעות 06:30 - 09:00 במטרה לבחון את התנהלות הצוות והדיירים בשעות הבוקר המוקדמות. 

נדגמו 3 מחלקות כפי שפורט לעיל. הצוותים היו ערניים, ועסקו בטיפול אישי בדיירים, בהתאם לתכנית העבודה השבועית. 
במחלקות שררה אווירה נעימה ושקטה, המותאמת לשעת בוקר מוקדמת. 

 
  

כוח אדם 
  

כח האדם אותו פגשנו במחלקות השונות היה בהתאם לרשומה בסידור העבודה, ובהתאם לנדרש. 
משיחות עם אנשי צוות בכיר שהצטרפו לבקרה, ניתן להתרשם מהשקעה רבה בפתיחו מקצועי של כלל העובדים במוסד. 

 




