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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז חיפה 

 

דו"ח בקרה מיום 05.12.2021 

במוסד: "משכנות הזהב טנדר לאבינג קאר 
בע"מ"

בישוב: חדרה
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לכבוד 
ד"ר ראוף עתילי 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237T7 קוד מוסד) משכנות הזהב טנדר לאבינג קאר בע"מ

שועלי שמשון 4 
חדרה 

  
ד"ר עתילי נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "משכנות הזהב טנדר לאבינג קאר 
בע"מ"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 05.12.2021 ע"י אנשי צוות מחוז חיפה. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 09:30-12:30. 

יש לכתוב נוהל עבודה ברור במטבח. 
יש להעביר הדרכות לעובדים בנושא של הניקיון, והתחזוקה. 

יש להכין את פרטי המזון במרקם הטחון חצי שעה לפני ארוחת הערב. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר גנאדי קגן 

גריאטר מחוזי, מחוז חיפה 
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העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה

ד"ר מרווה מטאניס, רופאה נפתית, נפת חדרה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "משכנות הזהב טנדר לאבינג קאר בע"מ"
הבקרה התקיימה בתאריך 05.12.2021 בין השעות 09:30 ל-12:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ד"ר גליה שפר הילל, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • תזונה
גב' דימא אסדי, מפקחת בריאות הסביבה בגריאטריה, בריאות סביבה - מחוז חיפה - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
מנהלת המוסד. 

אח אחראי. 
דיאטנית המוסד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3633גריאטריה סיעודית א

3633סה"כ

33 מאושפזים 

 כח-אדם סיעודי
אח אחראי. 

4 מטפלים ומטפלת אוכל אחת. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה מוארת והרצפה נקייה. 

בברזים שנדגמו זרמו מים חמים ( טמפרטורה של מים חמים בחדרים גבוהה מהנדרש, נמסר שאין ברז ערבול והמוסד 
בשלבים של התקנת ברזי ערבול למחלקה. הטמפרטורה בשאר המערכות תקינה. 

טמפרטורה בחדרים שנדגמו תקינה נמדדו 24 מ"צ. 
לחצני מצוקה שנדגמו תקינים. 

המצעים בחלק מהחדרים מלוכלכים, חלק מהמיטות מקולפים ומלוכלכים. 
המטופלים לובשים בהתאם לעונה. 

 ארוחות
ביום הביקור לא היה תפריט שבועי במוסד. 

לא נעשתה שמירה של דוגמאות מזון בחלק מהארוחות. 
הכנת פרטי ארוחת הערב במרקם הטחון מתבצעת שעות רבות לפני זמן הארוחה. 

 בטיחות המטופל
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במקרר נמצאו כלים שבהם היה פודינג מועשר ללא ציון תאריך ההכנה. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
בחדרי המטופלים ישנם וילונות הפרדה. 

באחד החדרים הווילון לא מותקן כנדרש, נמסר שזה לפי בקשת המטופל. 

 נושאים נוספים
מחלקה בכללי :נצפו מעופפים בחלל המחלקה, רטיבות וסדקים בקירות, ציוד שבור(שולחן,ארונות, שידות). 

מטבח: חלוקה במקררים תקינה, חלוקת העבודה ומדורי עבודה במטבח לא ברורה נדרש נוהל עבודה במטבח. 
מכבסה: קיים הפרדה בין כביסה מלוכלכת וכביסה נקייה כנדרש. העברת כביסה מלכוכלת מהמחלקה לפיר צריכה להיות 

בשקיות אטומות בלבד. 
מטבחון: נקי, קיים הפדרה במדורים, חסר סבון ונייר, נצפו מעופפים בחלל המטבחון. 


