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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

יעל ורול
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר שלום אריק ג'מס

שם מנהל/ת האחיות 
נסרין הנבוזי

יסעור לי - ולך 
  237R5 מספר מוסד

יסעור, ד.נ. משגב 
  

הנדון  סיכום הבקרה ביסעור לי - ולך
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 13/08/2026 בשעה 06:30 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר יבגניה פנטופל גריאטרית

מחוזית 
מחוז צפון

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, נפת עכו
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

247 מספר בקרה
13/08/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
נפה לשכת בריאות עכו

יסעור לי - ולך שם המוסד
237R5 מספר המוסד

יסעור, ד.נ. משגב כתובת
יעל ורול שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר שלום אריק ג'מס שם המנהל/ת הרפואי/ת
נסרין הנבוזי שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
1 מחלקות, 36 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

35 סיעודיים 
1 בבית חולים 36 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

אחיות, נטלי מרשליק, מחוז צפון

פיזיותרפיה, גב' שולי ורדי, מחוז צפון



אגף גריאטריה | טיפול ראוי - בקרת יום 13/08/2026 
מספר טיפול ראוי - בקרת יום 247

מוסד 237R5 יסעור לי - ולך 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  24/08/2026  

  
סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

100.00 10.00 כן 10.00 כוח אדם ( 10.00 נק' )

86.67 13.00 כן 13.00 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

90.00 18.00 כן 18.00 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

96.67 14.50 כן 14.50 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

0.00 0.00 לא 18.50 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

76.00 76.00 94.00 סה"כ ניקוד

  
סביבת הדייר 

נצפה מטופל השוכב על מזרון דינמי המכוון למצב סטטי, דבר שעלול להביא להחמרת פצעי לחץ. 
אוגרי הכביסה המלוכלכת ממוקמים בקצה המסדרון; בפועל, המטפלים מניחים כביסה מלוכלכת על רצפת החדרים ומפנים

אותה כשהיא חשופה עד לאוגרים. 
המידע אודות זכויות הדייר והפנייה למוקד "קול הבריאות" מפורסם בפורמט שאינו נגיש או מותאם. 

 
 
  

טיפול אישי בדייר 
כל מברשות השיניים נמצאו יבשות, ראשיהן של חלק מהמברשות הונחו בתוך הכוס באופן לא היגייני. כמו כן, לא נמצאו 

ערכות ייעודיות לטיפול פה עבור דיירים הזקוקים לכך. 
 

  
מזון ושתייה 

במקרר המשפחות נמצא מזון ששייך לדיירים כשהוא ללא ציון שם ותאריך. 
 
 
  

בטיחות 
המזגן בחדר התרופות אינו תקין, והטמפרטורה שנמדדה בו עמדה על 27.2 מעלות. כמו כן, נמצא רישום ביומן המעקב 

שאינו משקף את הטמפרטורה בפועל, ואף עודכן מראש עבור שעות מאוחרות יותר של היום. 
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סיכום כללי 

  
השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 

  
סיכום 

  
מורגשת שגרת העבודה של הצוות. התייחסות לדיירים מכובדת. ארוחת בוקר מותאמת ומוגשת בסמוך הגעת הדיירים 

לחדר האוכל. 
יחד עם זאת, בבקרה התגלתה חריגה בטמפרטורה בחדר התרופות. לדברי האח, המזגן בחדר תרופות הפסיק לעבוד 
מאתמול, אך בדף טמפרטורה צוינו טמפרטורות תקינות, למרות החריגה. בשעה 7 בבוקר טמפרטורה שנמדדה בחדר 

הייתה 27.2 מעלות, אך בדיווח צוינה טמפרטורה 24.3 ובנוסף, נרשמה מראש טמפרטורה בחדר בשעה 12.00 שהינה 
23.1 מעלות. דיווח לא אמין והעדר טיפול לאלתר באכסון תרופות מהווה סכנה בבטיחות תרופתי. 

 




