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לכבוד 
ד"ר אריק ג'מס שלום 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237R5 קוד מוסד) יסעור לי - ולך

ד.נ. משגב  
יסעור 

  
ד"ר שלום נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "יסעור לי - ולך"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 08.04.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 18:00-19:30. 

הרושם הכללי הינו חיובי. ישנן הערות בתחום תנאים סביבתיים שיש לפעול לתיקונן. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "יסעור לי - ולך"
הבקרה התקיימה בתאריך 08.04.2025 בין השעות 18:00 ל-19:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אח משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3637גריאטריה סיעודית

3637סה"כ

במחלקה 8 הגבלות פיזיות בישיבה. ללא פיום קיבה, ללא חיידקים עמידים. מטופלת אחת עם פצעי לחץ דרגה 2. 

 כח-אדם סיעודי
סידור עבודה זמין ומעודכן. במשמרת ערב עובדים אח, 4 מטפלים ועובדת מטבח. היום מטפלת במשמרת רצופה בגלל 

היעדרות לא צפויה. 

 תנאים סביבתיים
קיים מלאי מצעים נקיים ומגבות להחלפה- הונחו על עגלה במסדרון ללא כיסוי בניגוד לנדרש. 

ריבוי של כסאות רחצה במסדרונות המחלקה וחלקם נראו לא נקיים- לא אסתטי. 
מקלחות נקיות, מברשות שיניים נקיות בערכה ייעודית. 

על המיטות מצעים נקיים. ארונות וארוניות תקינים. הארונות נמצאו מסודרים עם מלאי בגדים מספק. 
משקופים של דלתות בכניסה לחדרים שרוטים וצבע מתקלף. 
שירותי הצוות נמצאו נקיים וקיים סבון נייר ופח, חסר ספטול. 

מחסן כביסה  נקיה נמצא עם דלת פתוחה. 
בתחם המטבחון- קיר קרמיקה בפינת ריסוק מזון נמצא לא נקי. אריחי קרמיקה בפינת בישול אינם נקיים. 2 פחי אשפה 

שחורים גדולים ללא כיסוי. מגירה במטבח מתחת לתנור מלוכלכת, בתוכה קעריות שחלקן שבורות בשפה, חלקן רטובות 
מוערמות- באופן שמעודד גידול חיידרים. נראו סירים בלויים בארון. ארונות מטבח לא נקיים באופן גורף. תנור אפיה לא נקי. 

עגלת החימום אינה תקינה. קיימת עמדת קירור ליד עגלת החימום, אך לא נעשה בה שימוש בארוחת הערב. כל המוצרים 
הדורשים קרור נמצאו על עגלת נירוסטהרגילה (גבינות, סלטים). 

במהלך הארוחה נראתה עגלת נירוסטה להגשה שעליה נמצאו צלחות המיועדות לחלוקה למטופלים- הצלחות נמצאו רטובות 
לגמרי, חלקן לא נקיות. 

קיימת פינת אירוח בפאתי חדר האוכל עם בר שתיה קרה וחמה, מיקרוגל ודלפק. הקיר הגובל בדלפק מלוכלך, טוסטר 
מלוכלך, מקרר דיירים מלוכלך. 
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 טיפול אישי
קיימות הנחיות לביצוע מעברים, בסמוך למיטה. מטופלים יושבים מסודרים בכסאות גלגלים. 

צוות מטפל נמצא במרחב הציבורי משגיח על המטופלים. 
צוות ניגש למטופלים שבחדרים, מביא להם אוכל ונותן מענה לבקשותיהם. 

פעמון מצוקה תקין וצוות נותן מהנה מהיר. 

 ארוחות
על השולחנות מפות מפיות, אביזרי נוי, קנקני מים ובקבוקים אישיים וסכו"ם מגוון. האוכל שהוגש תואם לתפריט ובנוסף סלט 

ירקות וסלט סלק. 
ארוחת הערב הוגשה מהשעה 18:00. עובדת מטבח עוברת עם עגלה בין המטופלים ושואלת להעדפותיהם. ניכר שמכירה 

אותם היטב. 
בזמן האוכל המחלקה שקטה. מוסיקת רקע שקטה מתנגנת בטלויזיה. 

האכלות מתבצעות בשקט ובאופן מכבד, בישיבה מול המטופל. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
6 מטופלים עם הגבלה פיזית בישיבה באמצעות שולחנית, מטופל נוסף עם חגורת מותן ונוסף עם קשירת מפשעה. קשירות 

עשויות נכון ועם אביזרים יעודיים, חלקן לייצוב. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. ע"פ לוח פעילות היום היתה צריכה להתקיים יוגה צחוק, אבל התברר שהפעילות הזו מתקיימת פעם 

בשבועיים, לא תואם ללוח. 
על פי לוח הפעילות יש חוג או תעסוקה חמישה ימים בשבוע אחר הצהריים. 


