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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 29.07.2025 

במוסד: "מוסד אצולת בית העמק"

בישוב: בית העמק
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לכבוד 
ד"ר אמיר שאהין 
מנהל/ת רפואי/ית 

 (237P9 קוד מוסד) מוסד אצולת בית העמק
ד.נ אושרת  
בית העמק 

  
ד"ר שאהין נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 29.07.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:40-19:15. 

המחלקה נמצאה במצב טוב. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"
הבקרה התקיימה בתאריך 29.07.2025 בין השעות 17:40 ל-19:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אמירה אשקר, עובדת סוציאלית נפתית, מחוז צפון - • עבודה סוציאלית
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3639גריאטריה סיעודית א

3639גריאטריה סיעודית ב

3636תשושי נפש א

3636תשושי נפש ב

144150סה"כ

הבקרה נערכה בסיעודית ב'- 39 מטופלים. 
ללא פצעי לחץ, ללא חיידקים עמידים. 

1 מטופל עם פיום קיבה. 
הגבלות בישיבה: 4 חגורות בטן. הגבלות לילה: 2 קשירות לילה. 

 כח-אדם סיעודי
ערב- 4 מטפלים ואחות. המטפלים עד שעה 21:00. 

 תנאים סביבתיים
כללית, המוסד נמצא נקי מאד ומתוחזק. חללים ציבוריים: חדר אוכל ומטבחון מחלקתי נקיים באופן ראוי לציון. גם מקלחות 

וחדרי מטופלים נמצאו נקיים ומסודרים, ללא ציוד גלוי או מיותר. 
מראות במקלחות, נגישות למטופל. קיים כיור לרחיצת ידי עובדים, סבון, נייר ופח תואם. 

ריהוט בחדרי מטופלים מתוחזק כחדיש ונקי. ארונות מסודרים, ארוניות נקיות. 
תקרות אקוסטיות נקיות, ללא סימני רטיבות. מקלחות נקיות עם ערכות נקיות טיפוליות. 

בכניסה לחדרים, שמות מטופלים ותמונותיהם. בבדיקה אקראית, נמצא תואם. 
עגלת החייאה אחת לשתי מחלקות שבאותה קומה. 

קיים ניטור טמפ' רציף של מקרר. לא רשום ערך מספרי, רק "תקין או לא תקין". 
הטמפ' בעת הבקרה, תקינה. 

מסדרונות וחדר אוכל אסטתיים. 
קיים חדר מבואה נעים ואסתטי לשירות המשפחות והמטופלים. 
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שירותים נקיים לעובדי צוות. 
חדר כביסה נקייה נמצא במחלקה, ייעודיי ונקי. 

ציוד נקי וחדיש: עמוד אינפוזיה, כסאות גלגלים, עמידון הולכה. 
חדר אשפה/ כביסה מלוכלכת נמצא פתוח לרווחה. יש להקפיד על סגירת דלת. 

טמפ'- 23 מעלות. 
חדר 247- וילון ליד מיטת חולה וגם וילון הפרדה, לא נקיים. 

 טיפול אישי
בכניסתנו, נצפתה אוויר שקטה ורגועה שנמשכה במהלך הבקרה. 

נצפתה שגרת עבודה. 
טפסי שינוי תנוחה על מיטות מטופלים. שינוי תנוחה נרשם כבר בעת ההשכבה וגם ממוחשב. 

נצפה יחס מכבד מצד אנשי צוות. 
תדירות רחצת מטופל, כל יומיים. 

2 מנופים נמצאו בטעינה, עם ערסלים אישיים למקלחת ולשימוש שוטף. 
בחדר האוכל, נצפו רוב הדיירים, ערניים, חלקם עם ספרי קריאה, אחת המטופלות סורגת. 

בזמן הבקרה נכחו הרבה מבקרים כולל משפחות עם ילדים עם קורקינט, וההרגשה היתה של חופשיות והכרות עם המקום. 
השכבות מתחילות ב19:45. 

 ארוחות
ההיצע המוגש בארוחת ערב, הוא מלא ועשיר עוד יותר מהתפריט הקיים וזאת בהתאם לרצון והעדפת המטופלים (הוסיפו 

טחינה, 2 סוגי גבינות, פסטרמה, ביצה קשה). 
נמדדת טמפ' מזון. טמפ' מקרר מנוטרת. 

נשמרות דגימות מזון. 

 בטיחות המטופל
לחצני מצוקה, נגישים. 

עגלת תרופות מסודרת ונקיה עם תמונות ושמות מטופלים. 
שלטים עם שם מטופל ותמונתו בכניסה לחדרים, תואם. 

פחי אשפה סגורים ואוגרי כביסות סגורים. 
בעת ישיבת מטופלים בחדר אוכל, נצפה צוות מטפלים שמשגיח עליהם. 

 פעילות פנאי
קיימת פעילות מבוקר ובערב, כל ימות השבוע. 

לוח התמצאות תקין. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם משפחות, הביעו שביעות רצון רבה מהטיפול והיחס. 


