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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 30.08.2023 

במוסד: "מוסד אצולת בית העמק"

בישוב: בית העמק
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לכבוד 
ד"ר אדוארד קייקוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237P9 קוד מוסד) מוסד אצולת בית העמק

ד.נ אושרת  
בית העמק 

  
ד"ר קייקוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 30.08.2023 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:45-08:30. 

הרושם הכללי הינו חיובי. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"
הבקרה התקיימה בתאריך 30.08.2023 בין השעות 06:45 ל-08:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
מנהל הסיעוד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3639גריאטריה סיעודית ב

3639גריאטריה סיעודית א

3636תשושי נפש א

3636תשושי נפש ב

144150סה"כ

הבקרה התקיימה במחלקה סיעודית ב': 
2 מטופלים עם פצעי לחץ, 2 מטופלים עם הגבלות פיזיות במיטה ובכסא, 2 מטופלים עם פיום קיבה, 1 מטופל עם הזנה 

אנטראלית, 3 בבידוד מגע. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת בוקר עובדים אחות, ו-6 מטפלים. 

משמרת החלה בשעה 6:00. כח אדם במחלקה תואם לסידור שהוצג. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה מוארת ונקיה. מטבחון נמצא נקי באופן ראוי לציון. 

בחדרים צביון אישי. בכל חדר קיים כיור עם מים חמים, סבון ונייר לניגוב ידיים. 
במקלחות- ערכות צחצוח וסירוק מסומנים. 

עגלות הטיפול והאשפה תקניות מבד אטום ועם מכסים. 
בחדרים נראה ניקוי מזרונים, החלפת מצעים ואוורור של החדר- נאמר שנעשה כל יום. 

בחדר מספר 257 קיים שילוט "כביסה מלוכלכת". בעת הבקרה לא נראתה בו כביסה מלוכלכת, אך בחדר מאוחסנים עמודי 
אינפוזיה והליכון אמות. לא תקין, סכנה לזיהום צולב. 

בחדר מטופלת בסמוך לכיור נראה פח אשפה גדוש בטיטולים משומשים. 

 טיפול אישי
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בכניסתנו למחלקה בשעה 7:00 בבוקר, 11 מטופלים ישבו בלובי, טלויזיה פועלת ברקע. טרם הוגשה שתיה חמה ופת 
שחרית, וגם לא כוס מים. 

דווח שהקמות החלו בשעה 6:00. רחצות מתבצעות יום כן יום לא. 
מטופלים נראו מטופחים, לבושים בבגדי העונה. מחלקה שקטה ורגועה. 

הקמות מתבצעות באופן מכבד. ניתן הסבר למטופל לפני כל שלב. יש קשר עין והיכרות. רחצות והקמות מבוצעות תוך שמירה
על הפרטיות וסגירת וילון בין המיטות. 

עבור מטופלת עם פצע בעקב- הותאמו מגיני עקב, הותאם מזרון אויר דינמי ומתבצעים שינויי תנוחה ע"פ תיעוד כנדרש. 
שינויי תנוחה- מטופלים נמצאו בתנוחה מסודרת ובטוחה. בהתאם לחתום בטופס. 

קיים שימוש במנוף. עבור המטופלים הותאמו ערסלים אישיים. 
כל מברשותהשיניים נמצאו יבשות, ללא שימוש לא תקין. 

 ארוחות
ארוחת הבוקר מוגשת משעה 7:30. עובדת המטבח מכינה מגש אישי לכל דייר. האחות החלה בהגשת האוכל למטופלים עד 

שהוחלפה ע"י מטפל. שתיה חמה הוגשה יחד עם האוכל. למטופלים עדיין לא הוצע מים. 
קיים תפריט מונגש. הארוחה תואמת לתפריט. כל הארוחות מגיעות מקייטרינג. במטבחון המחלקתי משמש כמטבח קצה. 

נשמרות דוגמיות מזון, כולל טחון. טחינת המזון מתבצעת במטבחון המחלקתי בשני אזורים יעודים לבשר וחלב. 
במטבחון נרשם ניטור טמפרטורה של הארוחות כולל סלטים. נמצא תקין. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
2 מטופלות עם הגבלה במיטה באמצעות סדין רשת. 2 מטופלות עם הגבלה בישיבה- קשירת מפשעה וחגורת בטן. הגבלות 

באביזר יעודי ומותקנות באופן נכון. 

 בטיחות המטופל
חדר בידוד מגע משולט. קיימת ערכת בידוד מחוץ לחדר הכוללת חלוקים וכפפות, חסר פח ייעודי לזריקת כפפות וחלוקים 

משומשים- לא נמצא בחדר ולא מחוצה לו. 


