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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 12.09.2022 

במוסד: "מוסד אצולת בית העמק"

בישוב: בית העמק
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לכבוד 
ד"ר אדוארד קייקוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237P9 קוד מוסד) מוסד אצולת בית העמק

ד.נ אושרת  
בית העמק 

  
ד"ר קייקוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 12.09.2022 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 12:20-13:30. 

ההתרשמות מהבקרה הינה חיובית, במהלך הבקרה נצפו ליקויים בתחום בטיחות המטופל ושימוש באמצעי 
הגבלה מכניים.  על הנהלת המוסד לפעול תיקונם. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד אצולת בית העמק"
הבקרה התקיימה בתאריך 12.09.2022 בין השעות 12:20 ל-13:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אח ראשי, דיאטנית, אחות אחראית המחלקה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3635גריאטריה סיעודית ב

3633גריאטריה סיעודית א

3030תשושי נפש א

3030תשושי נפש ב

132128סה"כ

בקרה נערכה במחלקה לתשושי נפש א'. במחלקה שני מטופלים מרותקים לכסאות גלגלים. 2 מטופלים עם הגבלה פיזית 
במיטה. 

 כח-אדם סיעודי
סידור עבודה נמצא זמין במחלקה. כח אדם בפועל תואם לסידור העבודה. במשמרת בוקר עובדים אחות, ארבעה מטפלים, 

עובדת מטבח ועובדת ניקיון. 
משמרות רצופות השבוע- 4 פעמים. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה נקיה, מוארת ומרווחת. גינה יפה מטופחת ונקיה. 

חדרים מאווררים, מצעים נקיים, שמיכות בהתאם לעונה. ארונות וארוניות נראים חדישים. 
צביון אישי- בחלק מהחדרים בלבד. 

 טיפול אישי
בכניסתנו למחלקה בשעה 12:40, מטופלים יושבים סביב השולחנות ואוכלים ארוחת צהריים. מוזיקת רקע שקטה. מטופלים 

עירנים, נקיים, מחלקה רגועה. 
2 מטופלים כבר נמצאים במיטות, דווח שסיימו לאכול, שניהם נמצאו קשורים עם הגבלה באמצעות סדין רשת במיטה. 

במחלקה מספר כורסאות למנוחה ונראה מטופל שיושב למנוחה. 
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מטופלים כולם עם נעליים טובות, לחלקם אביזרי עזר אישיים להליכה, חלקם נראו מתהלכים בהשגחה צמודה. 

 ארוחות
הארוחה הוגשה לכולם עד 12:40. קיים אוכל תואם לתפריט. יש תוספות בשריות נוספות שלא רשומות בתפריט, כמות  

בשפע. בסיום הארוחה נשאר אוכל מכל הסוגים בעגלת החלוקה. 
האוכל מוגש על גבי מגש עם סכו"ם הכולל מזלג וכף. 

הצוות נראה מאכיל בישיבה מול המטופל בנחת ובכבוד. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
ללא הגבלות פיזיות בישיבה. שימוש מינימלי באמצעי הגבלה מכניים. יחד עם זאת, מטופלים עירניים ופעילים. 

שני מטופלים נמצאו במיטותיהם עם הגבלה על ידי סדין רשת: עבור מטופל אחד הסדין קשור חזק ולוחץ על החזה מתחת 
לבתי השחי, להערתנו אחות שחררה מעט את הקשירה. מטופלת נוספת נמצאה כולה מתחת לסדין כולל הראש, לפי דיווח 

כך רוצה, הומלץ לשקול החלפת אמצעי ההגבלה לבדוק למשל התאמת שמיניה או אפודה כדי שיאפשר אולי יותר חופש. 

 בטיחות המטופל
קיים סבון וחומרי חיטוי בכל חדר. 

מדידת טמפרטורת מזון: מבוצעת מדידת טמפרטורת מזון חם מידי יום. עבור המזון הקר ביום הבקרה לא בוצע רישום. 
אזור טחינה של מזון במטבח המחלקה לא משולט כנדרש. נשמרות דוגמיות מזון במטבח מחלקתי כולל מהאוכל הטחון כפי 

שנדרש. 
בעת הניקיון- שמים פח אשפהשל השרותים בתוך האסלה- סכנה להפצת זיהום. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. לוח תעסוקה כולל פעילות אחר הצהריים פעמיים בשבוע. 


