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לכבוד 
ד"ר אדוארד קלנדריוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237P4 קוד מוסד) (לשעבר בית באטה) מוסד מקום בלב

קרן היסוד 1 
באר יעקב 

  
ד"ר קלנדריוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מקום בלב (לשעבר בית באטה)"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 28.04.2026 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 16:00-17:15. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר נטלה בלינסון 

גריאטרית מחוזית מחוז מרכז, אגף לגריאטריה
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ילנה קנבסקי, רופאה נפתית, נפת רמלה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מקום בלב (לשעבר בית באטה)"
הבקרה התקיימה בתאריך 28.04.2026 בין השעות 16:00 ל-17:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' ענת שגיב, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • תזונה
מר ערן רווה, מרכז תחום בקרה, מחוז מרכז - • רוקחות

גב' שירלי יוסקוביץ, מפקחת בריאות הסביבה בגריאטריה-מחוז מרכז - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת ערב, מדריכת תעסוקה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3235גריאטריה סיעודית א

3228גריאטריה סיעודית ב

2225תשושי נפש

8688סה"כ

 כח-אדם סיעודי
במשמרת ערב עבדו: 

במחלקה סיעודית א' אח מוסמך עם 3 מטפלים (מטפל רביעי במשמרת חולה ולא הגיע לעבודה). 
במחלקה סיעודית ב' אחות מוסמכת עם 3 מטפלים. 

במחלקה לתשושי נפש אח מוסמך עם 3 מטפלים. 

 תנאים סביבתיים
המחלקות והאזורים הציבוריים נקיים. 

כל המחלקות מאווררות והטמפרטורה בהן נעימה. 
מחלקה סיעודית ב' לאחר שיפוץ, בשאר המחלקות רמת התחזוקה נמוכה. 

החלו עבודות הכנה ראשוניות להרחבת המסגרת על ידי בניית מבנה צמוד. בשל העבודות נותקה מערכת המיזוג המרכזית 
במחלקה סיעודית א' ובמקומם הותקנו מזגנים אישים. 

המצעים נקיים ומתאימים לעונה, רובם אחידים. 
מים חמים מתאימים לרחצה נמצאו בכל החדרים שנבדקו. 

מברשות שיניים מאוחסנות בכוסות אישיות כנדרש. 
לחצני מצוקה נמצאו תקינים ונענו במהרה על ידי אנשי הצוות. 

צביון אישי נמצא בעיקר במחלקה לתשושי נפש. 
ישנם מקומות ישיבה בחצר המוסד לביקורי משפחות. 
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ליקויים 
במחלקה סיעודית א' חדרי רחצה משמשים ארבעה חדרי שינה (כ-8 דיירים). 

קיר מעט מפורק בכניסה לחדר השירותים של חדר מספר  5. 
חלק מחדרי הרחצה  צבועים באופן חלקי (גם במחלקה לתשושי נפש). 

פחי אשפה לא מכוסים. 
מומלץ להגביר את הצביון האישי גם במחלקות הסיעודיות. 

 טיפול אישי
בכל המחלקות בלט יחס אישי של צוות האחיות והמטפלים, במהלך ארוחת ארבע ופעילות הפנאי המטפלים שוחחו עם 

הדיירים ונענו לבקשותיהם. 
נצפה טיפול אישי שבוצע בדלת סגורה (בזמן הטיפול לא נכחו דיירים נוספים בחדר ולכן לא נעשה שימוש בפרגוד נייד).  

הוחלפו כפפות בסיום הטיפול. 

 ארוחות
בכל מחלקה תלוי תפריט מעודכן והנחיות תזונה. 

ארוחת ארבע הוגשה לדיירים בהתאם למרקם המזון הדרוש להם. 
 

לשיפור 
יש לדאוג לפינת שתייה חמה וכיבוד קל לטובת הדיירים והמבקרים. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
במחלקה סיעודית א' ישנם 18 דיירים עם הגבלות פיזיות בישיבה. 
במחלקה סיעודית ב' ישנם 15 דיירים עם הגבלות פיזיות בישיבה. 

במחלקה לתשושי נפש לא נמצאו דיירים עם הגבלות פיזיות בישיבה. 
מבדיקה מדגמית נמצאה התאמה לרישום. 

 בטיחות המטופל
תרופות מאוחסנות בהתאם להנחיות. 

בלוני חמצן בתוקף ומאוחסנים במתקנים ייעודיים. 

 פעילות פנאי
לוחות ההתמצאות מעודכנים. 

בזמן הבקרה התקיימה פעילות פנאי בכל המחלקות לסירוגין בהנחיית מדריכת תעסוקה. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
מבקרים הביעו שביעות רצון גבוהה מהיחס האישי שניתן במקום. 

 נושאים נוספים
הערכות לשעת חירום 

תיקים לשעת חירום מעודכנים, הצוותים במשמרת הכירו היכן האזור הכימוגן בכל מחלקה וידעו מה עושים במקרה של 
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התרעה. 


