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לכבוד 
ד"ר אדוארד קלנדריוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237P4 קוד מוסד) (לשעבר בית באטה) מוסד מקום בלב

קרן היסוד 1 
באר יעקב 

  
ד"ר קלנדריוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מקום בלב (לשעבר בית באטה)"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 30.07.2024 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 08:15-09:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ילנה קנבסקי, רופאה נפתית, נפת רמלה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מקום בלב (לשעבר בית באטה)"
הבקרה התקיימה בתאריך 30.07.2024 בין השעות 08:15 ל-09:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' ענת שגיב, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • תזונה
מר ערן רווה, מרכז תחום בקרה, מחוז מרכז - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
מנהל המוסד, אחות ראשית, רופא, עובדת מטבח, עובדת סוציאלית, מדריכות תעסוקה, עובדת מנהלה, צוות משמרת בוקר. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3229גריאטריה סיעודית ב

3234גריאטריה סיעודית א

2229תשושי נפש

8692סה"כ

 כח-אדם סיעודי
משמרת בוקר 

במחלקה לתשושי נפש עבדה אחות מוסמכת אחראית מחלקה עם 3 מטפלים. 
במחלקה סיעודית א' עבד אח מוסמך אחראי מחלקה עם 4 מטפלים. 

במחלקה סיעודית ב' עבדה אחות מעשית עם 3 מטפלים. 
תואם לסידורי עבודה. 

 תנאים סביבתיים
הקומה השנייה משופצת (מחלקה סיעודית ב' ). 

המחלקה לתשושי נפש ומחלקה סיעודית ב' ישנות, החדרים נקיים וחלקם בעלי צביון אישי. עם זאת, פתחי המזגן מאובקים 
וחדרי הרחצה עם סימני רטיבות (במחלקה לתשושי נפש). 

המוסד בתהליך קבלת היתר בנייה למבנה צמוד לצורך הרחבת המוסד. עם סיום הבנייה יועברו המחלקה לתשושי נפש 
ומחלקה סיעודית א' למבנה החדש. 

המחלקות מוארות והחדרים מאווררים והטמפרטורה נעימה. 
מים חמים מתאימים לרחצה נמצאו בכל החדרים שנבדקו. 

המצעים נקיים והשמיכות מתאימות לעונה. 
ישנם פרגודים ניידים. 

שמות המטופלים מצוינים על ארונות הבגדים. שידות לילה עם ציוד אישי נמצאות בסמוך למיטות. 
לחצני מצוקה שנבדקו נמצאו תקינים. 
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 טיפול אישי
אנשי הצוות עם חלוקים ותגי שם. 

בתצפית בטיפול אישי במחלקה סיעודית ב' ניכר יחס אישי ומכבד, הוסרו כפפות בתום הטיפול ועם הגעת המטפלים לחדר 
האוכל. 

 ארוחות
בכל מחלקה מפורסם תפריט שבועי מעודכן וחתום בידי הדיאטנית וכן הנחיות תזונה אישיות. 

ארוחת בוקר מגוונת ומתאימה לתפריט. 
ההגשה תאמה את ההנחיות האישיות. 

רוב המטופלים אכלו בעזרת כפות. 
עזרה בהאכלה ניתנה בהתאם לצורך בישיבה על שרפרפים ייעודיים תוך יצירת קשר עין ושיחה עם המטופל. 

מתצפית במחלקה לתשושי נפש ובמחלקה סיעודית ב' המטופלים אכלו בהנאה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
במחלקה לתשושי נפש ישנן שתי מטופלות עם הגבלות פיזיות מסוגים שונים (מתוכן מטופלת אחת עם הגבלה זמנית לאחר 

ניתוח). 
במחלקה סיעודית א' ישנם 18 מטופלים עם הגבלות פיזיות מסוגים שונים. 
במחלקה סיעודית ב' ישנם 15 מטופלים עם הגבלות פיזיות מסוגים שונים. 

תיעוד נמצא בתחנת אחיות. 

 בטיחות המטופל
במחלקה סיעודית א' נמצא עט אינסולין פתוח מעבר להוראות יצרן. 

במחלקה סיעודית ב' נמצאה תרופה "אוגמנטין" פתוח ללא ציון תאריך פתיחה. 
שאר התרופות מאוחסנות לפי הוראות יצרן. 

 פעילות פנאי
לוחות ההתמצאות מעודכנים. 

שעונים מכוונים. 
פעילויות פנאי החלו עם סיום ארוחת הבוקר. 


