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דו"ח בקרה מיום 13.01.2022 

במוסד: "מחלקה סיעודית אור גנים"

בישוב: נתניה
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לכבוד 
ד"ר וליד מנצור 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237M2 קוד מוסד) מחלקה סיעודית אור גנים

מנדלה מוכר ספרים 10 
נתניה 

  
ד"ר מנצור נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית אור גנים"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 13.01.2022 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 18:15-19:15. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז
ד"ר מתיו לואיס, נפת השרון, רופא נפתי

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה



הרצל 91, רמלה  
טל': 08-9788604 פקס: 08-9788690 

TAL.MOR@LBM.HEALTH.GOV.IL :דוא"ל 

סימוכין: 4927 
תאריך הבקרה: 13.01.2022 

תאריך הפצה: 26.01.2022

 (237M2) מחלקה סיעודית אור גנים
מנדלה מוכר ספרים 10, נתניה 

תאריך בקרה: 13.01.2022

עמוד 3 מתוך 4

סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מחלקה סיעודית אור גנים"
הבקרה התקיימה בתאריך 13.01.2022 בין השעות 18:15 ל-19:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' ענת שגיב, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • תזונה
מר ערן רווה, מרכז תחום בקרה, מחוז מרכז - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2419גריאטריה סיעודית

2419סה"כ

 כח-אדם סיעודי
משמרת ערב- אח מוסמך+ 3 מטפלים. 

 תנאים סביבתיים
טמפרטורה במחלקה כ-23 מעלות. 

חדרי השינה משופצים, ברובם 3 מטופלים בכל חדר. 
במקלחות נמצאו מים חמים מתאימים לרחצה. 

 טיפול אישי
מטופלים לבושים בבגדים נקיים ומתאימים לעונה. 

נצפתה הקפדה של הצוות על עטית מסיכה על הפה והאף. לאחר טיפול אישי הוחלפו כפפות. 
 

השכבות המטופלים בוצעו כנדרש כחצי שעה לאחר סיום הארוחה. 

 ארוחות
במחלקה תלוי תפריט שבועי מעודכן וחתום על ידי הדיאטנית. 

רוב המטופלים אכלו בחדר האוכל, שניים אכלו בחדרם (בהתאם לרצונם). 
 

ארוחת הערב לא תאמה לתפריט. 
נצפתה התאמה חלקית בלבד של הארוחה למרקמי המזון הדרושים למטופלים. למשל, במקום מרקם רך גרוס ניתן מרקם 

רגיל- רך. 
למרקם דייסתי הוגשה דייסה ומוצרי חלב. 
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הארוחה הוגשה חמה. 
יש לציין לטובה שעזרה בהאכלה ניתנה בהתאם לצורך בצורה סבלנית ומכבדת. 

 בטיחות המטופל
אח חותם על כל התרופות בסיום החלוקה אך לא מיד עם מתן התרופה למטופל. 

 פעילות פנאי
לוח ההתמצאות במחלקה מעודכן. 

 נושאים נוספים
חיסונים לקורונה: 

כל הצוות והמטופלים במחלקה מחוסנים לקורונה בהתאם להנחיות. 
 

חיסונים לשפעת: 
מטופלים - כל המטופלים מחוסנים נגד שפעת. 

צוות- 20% מהצוות מחוסן נגד שפעת. 


