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מוסד 237K9 בית חולים סיעודי הגליל 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  27/07/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

סלמאן אבו אחמד
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר סלים סאלח

שם מנהל/ת האחיות 
חוסאם קשקוש

בית חולים סיעודי הגליל 
  237K9 מספר מוסד

נצרת, 5050 39 
  

הנדון  סיכום הבקרה בבית חולים סיעודי הגליל
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 15/07/2026 עד לתאריך 30/07/2026 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי. 

  
                                                                                                                        בכבוד רב, 

                                                                                                                        ד"ר יבגניה פנטופל  
                                                                                                                        מחוז צפון 

 

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר מאיה בוטארה, מ"מ רופאת המחוז, נוף הגליל, מחוז הצפון

ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

172 מספר בקרה
15/07/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
נפה לשכת בריאות נצרת

בית חולים סיעודי הגליל שם המוסד
237K9 מספר המוסד

נצרת, 5050 39 כתובת
סלמאן אבו אחמד שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר סלים סאלח שם המנהל/ת הרפואי/ת
חוסאם קשקוש שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
3 מחלקות, 54 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

17 סיעודיים 17 18 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

16 סיעודיים 16 18 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

14 סיעודיים 
2 בבית חולים 16 18 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ג

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

תזונה, גב' רינת משה, מחוז צפון

ריפוי בעיסוק, מר פרנסוא עג'אג', מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

75.00 7.50 כן 7.50 כוח אדם ( 10.00 נק' )

70.00 10.50 כן 10.50 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

93.75 18.75 כן 18.75 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

83.93 12.59 כן 12.59 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

84.50 16.90 כן 16.90 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

86.00 86.00 86.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

במחלקה סיעודית א' מטפל אחד לא הגיע, ועבדו אחות מוסמכת ומטפלת אחת בלבד. 
 
 
  

סביבת הדייר 
בסיור במחלקות סיעודית ב' ו-ג', חלודה עובש ורטיבות הקירות, חלונות ממ"ד בחלקם תקועים ולא ניתן לפתוח ולאוורר, 

שלבים לא מסודרים בתקרה, פתח בריצוף בחדר (קרמיקה שבורה עם אבנים חשופות), מזגן מרעיש ותקול. 
צביון אישי חלקי. 

נצפו מזרנים שבחלקם בלויים, מוקדי חלודה על מיטות ומקררים אישיים, כיסא רחצה בלוי, קרוע וללא חגורת בטיחות, סיר
עם מים וחלודה במקרר אישי. 

מדרגה בכניסה לחדר רחצה, הגבהה ושיפוע גבוה בריצוף בכניסה לאזור הרחצה. 
רצפה לא נקייה בחלק מהחדרים. מברשות שיניים בחלקן עם מצבור משחה יבשה, מברשת אסלה מלוכלכת על ניאגרה, 

אבק, מטבחונים ומקררים מחלקתיים אינם נקיים דיים. 
 
  

טיפול אישי בדייר 
דיירת אחת במיטה לפי רצונה. משאבת מזרן ומזגן מרעישים ומפריעים לישון. 

 



אגף גריאטריה | טיפול ראוי - בקרת יום 15/07/2026 
מספר טיפול ראוי - בקרת יום 172

מוסד 237K9 בית חולים סיעודי הגליל 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  27/07/2026  

  
מזון ושתייה 

מטבחונים מחלקתיים אינם נקיים. מוקדי עובש סביב משטחי עבודה, מקררים מלוכלכים, מוקדי חלודה במקרר ובמתקן 
המים. במקרר נמצאה קופסה עם ג'לי ללא תאריך הכנה. 

בתצפית בזמן ארוחת ערב, לא נצפו מזונות מיוחדים או שאינם סטנדרטיים (בהנחיית הדיאטנית), מעבר למוגש במסגרת 
התפריט השבועי. 

ספלים במראה מוסדי. ללא הגשת כפית לאכילת מעדן אישי. מגשים בחלקם שחוקים. 
 
  

בטיחות 
בסיור במחלקות: חסר מאחז בטיחות ליד אסלה, הגבהה ושיפוע מסוכן ברצפת מקלחת (חדר 406), קרמיקה שבורה עם 

חשיפת אבנים (חדר 317), מדרגות חירום ללא מעקה בטיחות חסומות באמצעות מזרן מלוכלך, חלונות ללא רשתות. 
מושב אסלה מפורק בחדר רחצה. כיסא רחצה בלוי וללא חגורה. 

 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

סיכום 
  

ניתן יחס וטיפול אישי מכבד. בני משפחה מביעים שביעות רצון מהטיפול ומהאוכל. 
עם זאת, נמצאו ליקויים משמעותיים ורוחביים בתנאים הסביבתיים, בהיגיינת המטבחונים והמבנה ובתחום הבטיחות 

והתחזוקה ויש לתקנם לאלתר. 
 




