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מוסד 237J4 טנדר לאבינג קר צומת סביון 
צוות בקרה מחוז תל-אביב 

תאריך פרסום הדו"ח  09/08/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

איילת בן הילל
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

פרופ' ח'מאיסי מור'יר

שם מנהל/ת האחיות 
אולגה מירוזניצנקו

טנדר לאבינג קר צומת סביון 
  237J4 מספר מוסד
אור יהודה, 9 האיריס 

  
הנדון  סיכום הבקרה בטנדר לאבינג קר צומת סביון

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 08/08/2026 ע"י צוות מחוז תל-אביב. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 08/08/2026 בשעה 07:30 ע"י צוות מחוז תל-אביב. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר רן שוייד גריאטר מחוזי 
לשכת הבריאות המחוזית תל 

אביב

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר רבקה שפר, רופאה מחוזית, לשכת בריאות תל אביב
ד"ר רן שוייד, גריאטר מחוזי, לשכת הבריאות המחוזית תל אביב

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים

גב' מגיסטר מירי טריינין, מנהלת אגף הרוקחות, מחוז תל אביב
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

229 מספר בקרה
08/08/2026 תאריך בקרה

מחוז תל-אביב צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז תל-אביב מחוז

טנדר לאבינג קר צומת סביון שם המוסד
237J4 מספר המוסד

אור יהודה, 9 האיריס כתובת
איילת בן הילל שם המנהל/ת הכללי/ת

פרופ' ח'מאיסי מור'יר שם המנהל/ת הרפואי/ת
אולגה מירוזניצנקו שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
5 מחלקות, 159 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

31 סיעודיים 31 31 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

32 סיעודיים 32 32 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

31 סיעודיים 31 32 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ג

30 סיעודיים 30 32 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ד

תמהיל מטופלים גריאטריה פעילה

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

1 סיעודי מורכב תומך 1 32 סיעוד מורכב תומך סיעוד מורכב תומך סיעוד מורכב תומך

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

אחיות, גב' אירה גלוזמן, מחוז תל-אביב

עבודה סוציאלית, גב' רחל הרשקוביץ, מחוז תל-אביב
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

85.00 8.50 כן 8.50 כוח אדם ( 10.00 נק' )

70.00 10.50 כן 10.50 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

77.50 15.50 כן 15.50 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

97.33 14.60 כן 14.60 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

70.00 14.00 כן 14.00 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

83.00 83.00 83.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
חלק מהאחים ללא מדים כלל. האחרים לובשים חולצת מדים בלבד. נמסר ע"י מנהלת המוסד, כי הנושא ידוע ונמצא 

בטיפול. 
 
 
  

סביבת הדייר 
 

נמצאו ליקויי צבע, חורים וסימני רטיבות בקירות. נצפה עובש בפתחי מזגנים. מרצפות שבורות, פנלים שבורים ו/או 
מנותקים. 

 
בחלק מהחדרים נצפה צביון אישי, באחרים פחות. חשוב להמשיך להשקיע ביצירת אווירה ביתית וחמה למטופלים. 

 
נצפה ציוד אישי רב לא נקי ובמצב תחזוקתי שאינו תקין. 

 
בחלק מהחדרים נמדדה טמפרטורת אוויר נמוכה מהנדרשת. 
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טיפול אישי בדייר 

 
נצפתה איכות טובה של הרחצה. אין לחפוף שיער באמצעות ספוג. 

 
נצפו ציפורניים ארוכות ולא מסודרות בכפות הרגליים של המטופלים. חלק מהמטופלים לבשו בגדים מלוכלכים עם סימני 

מזון וכתמים יבשים. 
 

נמצאו קופסאות עם שיניים תותבות מלוכלכות עם סימני עובש. 
 

נצפו כיסאות גלגלים עם גלגלים שחוקים; כורסאות גריאטריות, שולחניות, כריות הושבה עם ציפויים בלויים וקרועים, לא 
מאפשרים חיטוי וניקוי כנדרש. 

 
 

  
מזון ושתייה 

 
חלק ממרכיבי הארוחה לא תאם את התפריט השבועי. 

 
 
  

בטיחות 
 

בשתי מחלקות המסגרת, בבדיקה מדגמית, נמצאו טעויות בהכנת תרופות למספר מטופלים. בנוסף, נמצא חוסר התאמה 
בין הכמות וקצב ההזנה הרשומים בהוראה רפואית לבין הביצוע בפועל. נמצאה חתימת אחות על התרפות לפני המתן. 

 
בחלק מהמקרים נמצאה אי-הלימה בין מרקמי המזון הרשומים למרקמי המזון המוגשים למטופלים בפועל. 

 
בחלק מהמקרים המטפלים לא הקפידו על רחצה ו/או חיטוי ידיים לאחר הטיפול האישי במטופלים. לא נמצאו מגבות נייר 

לניגוב ידיים ברוב חדרי הרחצה של המטופלים. 
 

בחלק מהמקרים נמצא חוסר הלימה בין תיעוד תנוחת המטופלים לבין תנוחתם בפועל. 
 
 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
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סיכום 

  
נמצא שיפור באיכות הטיפול הסיעודי והענות מלאה להערות מהבקרה הקודמת. עם זאת, נמצאו מספר תחומים הדורשים 

המשך השיפור ותיקון הליקויים, לרבות בתחומי הכנה וחלוקת תרופות, מניעת זיהומים, מתן הזנה אנטראלית, שיפור 
בתנאים הפיזיים ומצב הציוד. 

 
  

התרשמות כללית 
  

צוות הבקרה התרשם משביעות רצון גבוהה של המטופלים ובני המשפחה, אשר דיווחו על שיפור באיכות הטיפול, ביחס 
של הצוות ובגיוון וטעם המזון. 

 
  

הערה טיפול ראוי - בקרת יום - מחלקות גריאטריה פעילה 
  
 
 
  

תמהיל מטופלים גריאטריה פעילה 
  

מחלקה סגורה 
 




