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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז חיפה 

 

דו"ח בקרה מיום 16.11.2025 

במוסד: "בית בלב בית אילדן"

בישוב: קרית מוצקין
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לכבוד 
ד"ר עלי בדראן 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237I0 קוד מוסד) בית בלב בית אילדן

החשמונאים 74 
קרית מוצקין 

  
ד"ר בדראן נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית בלב בית אילדן"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 16.11.2025 ע"י אנשי צוות מחוז חיפה. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:00-19:00. 

ניכרת אווירה נעימה ורגועה במחלקה, הדיירים נראו מטופחים. המרחבים הציבוריים וחדרי הדיירים נקיים. 
יש לשים לב להערות בתחום המזון שפורטו ב "נושאים נוספים". 

 
אחות מעשית, אחראית משמרת ערב, רק אחיות מוסמכות רשאיות למלא תפקיד של אחריות 

משמרת( הערה חוזרת) 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר גנאדי קגן 

גריאטר מחוזי, מחוז חיפה 
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העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית בלב בית אילדן"
הבקרה התקיימה בתאריך 16.11.2025 בין השעות 17:00 ל-19:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אילנה כהן, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז חיפה - • סיעוד
גב' דימא אסדי, מפקחת בריאות הסביבה בגריאטריה, בריאות סביבה - מחוז חיפה - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אחות מעשית, אחראית משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3329גריאטריה סיעודית

3329סה"כ

במחלקה 2 מטופלים מוזנים באמצעות פג ומטופל אחד באמצעות זונדה 
אין פצעים מורכבים במחלקה. 

 כח-אדם סיעודי
צוות משמרת ערב- אחות מעשית ותיקה אחראית משמרת+4 מטפלים. 

 תנאים סביבתיים
המרחבים הציבוריים וחדרי הדיירים נקיים ומסודרים. 

הטמפרטורה במחלקה ובחדרים נעימה. נמדדו 22-24 מע"צ. 
בחדרים שנדגמו נמדדו טמפרטורה תקינה במים חמים, 40-45 מע"צ כולל ברז ערבול. 

קיימים וילונות הפרדה בחדרי המטופלים. 
המצעים מותאמים לעונה. 

לחצני מצוקה ותאורת מיטה שנדגמו נמצאו תקינים. 
ציוד: 

באחד החדרים שנדגם נמצא מד חום לא תקין. 
כסא רחצה שנדגם נמצא ללא חגורת בטיחות. 

 טיפול אישי
דיירים המתקשים באכילה קיבלו ארוחת ערב מוקדמת, בשעה 17:45.שאר הדיירים קיבלו את הארוחה בזמן, בשעה 18:00.

עזרה מוגשת קודם למטופלים המתקשים באכילה. 
 

המטפלים משתמשים בתכנה המסייעת בתיעוד עבודתם. 
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תעוד שינויי תנוחה שנדגם, לא תאם את מנח ההשכבה בפועל. 

 ארוחות
המזון שהוגש בארוחת ערב תואם את התפריט. 

טמפרטורת מזון תקינה. 
הארוחה מוגשת בצורה אסטתית ונראת מזמינה לאכילה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
קיימות 12 הגבלות פיזיות, והגבלה אחת במיטה באמצעות רשת. 

כל ההגבלות מתועדות כנדרש. 

 בטיחות המטופל
לדייר הזקוק לבידוד, קיימת עמדת חיטוי מצוידת בתכשירי חיטוי, כפפות וציוד רפואי רלוונטי. החדר מסומן כנדרש. 

כסא רחצה שנדגם נמצא ללא חגורת בטיחות. 

 פעילות פנאי
לא הייתה שום פעילות קבוצתית בערב מלבד טלויזיה שפעלה ברקע ומספר בני משפחה שבקרו את יקיריהם. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
הצוות משוחח בכבוד עם המטופלים. 

קיימת שמירה על פרטיות בעת טיפול. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם מספר מטופלים מרוצים מאוד מהצוות ומהטיפול הניתן להם. 

 נושאים נוספים
1. נמסר כי הכנת ארוחת הערב מתבצעת על ידי מספר מטפלים, כאשר כל מטפל אחראי על רכיב מזון מסוים (סלט, דייסה 
וכו'..), תוך כדי ביצוע עבודתם הטיפולית השוטפת. מתכונת עבודה זו עלולה לגרום להעברת מזהמים מהמגע הטיפולי אל 

המזון ואל משטחי המטבח. 
יש להקפיד כי העובד האחראי על הכנת ארוחת הערב וחלוקת המזון לא יבצע כל תפקיד נוסף בזמן מילוי תפקידו כמחלק 

מזון, וכן לוודא כי הכניסה למטבחון תתבצע רק לאחר החלפת סינר, כובע ושטיפת ידיים. 
 

2. ביום הביקורת נצפתה כניסת משפחות לשטח המטבחון לצורך קבלת מזון, למרות שבדלת המטבחון מוצב שילוט המבהיר 
כי הכניסה מותרת לצוות בלבד. יש להקפיד על אכיפה מלאה של הנחיה זו ולמנוע כניסת גורמים שאינם מורשים לשטח 

המטבחון. 


