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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

פרידה מזרחי
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר חוש אמיר

שם מנהל/ת האחיות 
מחמד בדר שנב

בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל 
  237G5 מספר מוסד

ירושלים, קיבוץ רמת רחל 
  

הנדון  סיכום הבקרה בבית סבאבא, קיבוץ רמת רחל
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10/08/2026 בשעה  ע"י צוות מחוז ירושלים. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר רפי אלישע גריאטר 

מחוזי, לשכת בריאות ירושלים

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

פרופ' זוהר מור, הרופא המחוזי, לשכת הבריאות ירושלים
ד"ר רפי אלישע, הגריאטר המחוזי, לשכת הבריאות ירושלים

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים

מר בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה



אגף גריאטריה | טיפול ראוי - בקרת יום 10/08/2026 
מספר טיפול ראוי - בקרת יום 238

מוסד 237G5 בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל 
צוות בקרה מחוז ירושלים 

תאריך פרסום הדו"ח  12/08/2026  

סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

238 מספר בקרה
10/08/2026 תאריך בקרה

מחוז ירושלים צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום מתוכננת מטרת הבקרה

מחוז ירושלים מחוז

בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל שם המוסד
237G5 מספר המוסד

ירושלים, קיבוץ רמת רחל כתובת
פרידה מזרחי שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר חוש אמיר שם המנהל/ת הרפואי/ת
מחמד בדר שנב שם מנהל/ת האחיות

לא הצטרפות למכרז הקודים
1 מחלקות, 28 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

25 סיעודיים 25 28 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

רפואה, Dr. ליה מור - שמשי, מחוז ירושלים

אחיות, גב' אנה שלום, מחוז ירושלים

עבודה סוציאלית, מר אלחנן ירס, מחוז ירושלים
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 9.25 כן 9.25 כוח אדם ( 10.00 נק' )

90.00 13.50 כן 13.50 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

100.00 20.00 כן 20.00 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

67.85 13.57 כן 13.57 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

91.00 91.00 91.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
- אנשי הצוות היו לבושים במדים, אך היו ללא תגי זיהוי. 

 
 
  

סביבת הדייר 
- במרבית המרחבים הציבוריים והחדרים קיימת אווירה ביתית, נעימה ומותאמת אישית לדיירים. עם זאת, בחלק 

מהחדרים עדיין נשמר מראה מוסדי וחסר צביון ביתי. בנוסף, נצפו עמודי עירוי למתן נוזלים, הצמודים למיטות הדיירים. 
 

- במהלך הבקרה נצפה כי הציוד המשמש את הדיירים נקי, תקין ומותאם לצרכיהם, מלבד מושב כיסא רחצה שנמצא שבור
בחדר 6. 

 
- נצפה כי המרחבים הציבוריים נקיים ומסודרים. עם זאת, באחד מחדרי הדיירים נצפתה פסולת (מפיות משומשות 

וחתיכות ניילון) על הרצפה מסביב למיטה. 
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בטיחות 

- חדר התרופות היה פתוח, נגיש ולא נעול. ארון התרופות, בחדר התרופות, לא היה נעול גם הוא. האח חזר לחדר לאחר 
מספר דקות. הנושא הובהר והודגש במקום לאח ולאחראי המשמרת, שכן חדר התרופות והארון חייבים להיות נעולים בכל

עת. 
 

- במהלך טיפול אישי, שניתן למספר דיירים על ידי אנשי הצוות. נצפו חומרי חיטוי נגישים, ולמרות זאת לא בוצע חיטוי 
ידיים לאחר הסרת הכפפות, כנדרש. 

 
- במסדרון המחלקה נצפתה עגלת ניקיון, שהושארה ללא השגחה ועליה חומרים מסוכנים. הנושא הובהר למנהלת 

המחלקה בעת הבקרה, לצורך טיפול מידי. 
 

- בבדיקה מדגמית, נצפה כי מנגנון הקריאה לעזרה ברוב החדרים תקין, נגיש, והיענות הצוות היא בזמן סביר. עם זאת, 
בכניסה לחדר 9 נצפתה נורת סימון, שאינה משנה את צבעה לאדום בזמן הפעלת הקריאה. 

 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

סיכום 
  

חלק מן הליקויים נמסרו ותוקנו במקום במהלך הבקרה בנוכחות מנהלת המוסד. יחד עם זאת, קיימת חשיבות רבה לטפל 
בכלל הליקויים המופיעים בדוח, לפעול לתיקון המפגעים הטכניים ובציוד, ולהמשיך בחיזוק הצביון הביתי במחלקה. 

דגש מיוחד יש לשים על הדרכת הצוות וריענונו בנושא שמירה על היגיינת ידיים, לצד ריענון וחיזוק כללי הבטיחות 
במחלקה, לרבות בטיחות תרופתית ונעילת חומרים מסוכנים בכל עת. 

 
  

התרשמות כללית 
  

המוסד נקי, מואר, מאוורר ומשרה אווירה רגועה על הדיירים, הזוכים ליחס אישי. 
רושם חיובי, המעיד על שגרת עבודה תקינה ומקצועית במחלקה. 

מבקרים ותיקים במקום הביעו שביעות רצון מלאה מהטיפול והיחס המסור של אנשי הצוות. 
 
 

  
כוח אדם 

  
מנהלת המוסד נכחה במהלך הבקרה. 

צוות משמרת הערב כלל: אח מוסמך + 4 מטפלים ועובד מטבח. 
מצבת כוח האדם בפועל תאמה את סידור העבודה. 

 




