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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז ירושלים 

 

דו"ח בקרה מיום 29.10.2025 

במוסד: "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

בישוב: ירושלים
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לכבוד 
ד"ר אמיר חוש 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237G5 קוד מוסד) בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל

קיבוץ רמת רחל  
ירושלים 

  
ד"ר חוש נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 29.10.2025 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:30-19:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"
הבקרה התקיימה בתאריך 29.10.2025 בין השעות 17:30 ל-19:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אנה שלום, מפקחת על תחום הסיעוד הגריאטרי, מחוז ירושלים - • סיעוד
מר אלחנן ירס, מרכז תחום בקרה, מחוז ירושלים - • עבודה סוציאלית

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2825גריאטריה סיעודית

2825סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אח מעשי, אחראי משמרת + 4 מטפלים + עובד מטבח. 

כח האדם בפועל תאם את סידור העבודה. 
כל הצוות לבש מדים. 

 תנאים סביבתיים
בכניסת צוות הבקרה, המרחב הציבורי היה נקי ומסודר. 

במרחבים המשותפים ובחדרי המטופלים יש מצלמות. 
בבדיקה מדגמית, הטמפרטורה במרחבים המשותפים ובחדרי המטופלים הייתה כ 24-20 מ"צ, עפ"י בוררי הטמפרטורה. 

בבדיקה מדגמית, היו מים חמים בברזים. 
חלק גדול מחדרי המטופלים היו ללא צביון ביתי. 

כיסאות הרחצה נצפו תקינים ונקיים. 
מברשות השיניים היו מונחות בכוסיות ייעודיות, עם שם המטופל עליהן. 

בבדיקה מדגמית, בחדר 12 היה חסר חומר לחיטוי ידיים. 
בבדיקה מדגמית, לחצני המצוקה פעלו והמטפלים הגיעו במהירות. 

בבדיקה מדגמית בחדרי רחצה 12,13,14, נצפו פחי אשפה ללא מכסה. 
בכל החדרים ובמרחבים המשותפים לא היו כפפות. בעמדת האחיות נמצאו 3 קופסאות של כפפות במידה שאינה מתאימה 

לכל העובדים (רק מידות SMALL ו-MEDIUM) לא נמצא מלאי נוסף. 

 טיפול אישי
נצפה טיפול אישי, שבוצע ע"י 2 מטפלים. הטיפול התבצע בסבלנות ובכבוד, תוך כדי קיום תקשורת עם המטופלת. 

המטופלים היו נקיים ולבושים בהתאם לעונה. 
נצפה טיפול אישי מכבד. 

 ארוחות
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בשעה 18:00 עובד המטבח הגיש את ארוחת הערב. 
ארוחת הערב תאמה את התפריט. יש לציין שהמנות נראו קטנות.  

נצפה חוסר היענות למזון. בסיום הארוחה נשארו צלחות מלאות באוכל על השולחנות. בתצפית ובשיחה עם בני משפחה, עם 
דיירת ועם עובד המטבח וצוות המטפלים ציינו שהאוכל לא טעים. 

חולק סכו"ם מגוון לפי תפקוד המטופלים. 
נצפתה האכלה של מטופלים שהתבצעה בישיבה, בסבלנות ובקצב אכילה, המתאים למטופלים. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
14 מטופלים עם הגבלת תנועה בישיבה, לאחת מתוכם גם הגבלת תנועה במיטה. 

רשימת ההגבלה מעודכנת וחתומה. 

 בטיחות המטופל
דפי שינויי תנוחה היו חתומים בפועל. 

דלת חדר התרופות הייתה פתוחה, גם בזמן שהאח לא היה בחדר. 
בחדר 14 מטופלת הזקוקה לבידוד מגע. בחדרה נמצא פח ייעודי, על השולחן היו מונחים מספר חלוקים וספטול. לא נצפו 

כפפות ולא אוגר כביסה. 
במעבר של טיפולים בין מטופלים, המטפלים החליפו כפפות, אולם אחת מהמטפלות לא הקפידה על חיטוי הידיים באופן 

עקבי. 

 פעילות פנאי
המטופלים ישבו בחדר האוכל והשתתפו בפעילות תעסוקה. 

הפעילות תאמה לתוכנית הכתובה על לוח הפעילות המחלקתי. 
לוח ההתמצאות מעודכן. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם בני משפחה ומטופלים, הביעו שביעות רצון מהטיפול ומהיחס. 


