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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז ירושלים 

 

דו"ח בקרה מיום 10.07.2023 

במוסד: "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

בישוב: ירושלים
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לכבוד 
ד"ר חמזה זגל 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237G5 קוד מוסד) בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל

קיבוץ רמת רחל  
ירושלים 

  
ד"ר זגל נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10.07.2023 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:25-19:15. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"
הבקרה התקיימה בתאריך 10.07.2023 בין השעות 17:25 ל-19:15.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ד"ר ענת קפלון, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • פיזיותרפיה
גב' חגית קלברמן, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת ערב. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2828גריאטריה סיעודית

2828סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אחות + 4 מטפלים ועובדת מטבח. 

הצוות שנכח בפועל, תאם את הרשום בסידור העבודה. 
הצוות לבש מדים. 

 תנאים סביבתיים
המרחבים המשותפים נקיים ומטופחים. 

חדרי המטופלים וחדרי השרותים מסודרים ונקיים. 
בכל חדר יש כיסא רחצה ייעודי, יש סבון, סבון לחיטוי ידיים, ספטול וניירות לניגוב ידיים. 

מברשות ומשחות שיניים עם שם המטופל מונחים בכוס נפרדת לכל מטופל. 
הטמפרטורה נעימה 24-25 מ"צ, עפ"י בוררי הטמפרטורה. 

 טיפול אישי
מטופלים לבושים בבגדים אישיים, נקיים ותואמים לעונה. 

נצפה יחס מכבד ומתחשב ברצונות המטופלים ובני המשפחה. 

 ארוחות
ארוחת הערב חולקה ב-18:15, ע"י עובדת המטבח. 

תפריט מעודכן נצפה תלוי במטבחון. הארוחה תאמה לתפריט, באופן חלקי. 
נצפתה רשימה של המטופלים והמרקם שאותו הם אוכלים. הרשימה מתאריך 17.4.23 ואינה מעודכנת. אחת מהמטופלות 

רשומה כאוכלת מרקם רגיל, אך בפועל מקבלת מרקם טחון. העובדת הכירה את המרקמים, שאמורים המטופלים לאכול. 
השולחנות נצפו ערוכים בצורה אסתטית עם מפות בד ופלייסמנטים. 
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עובדת המטבח חילקה את הארוחה לצלחות במטבחון בסמוך לארוחה. 
הארוחה עשירה ומגוונת. 

גודלי המנות למרקם הרגיל נראו תקינות. למרקם הטחון המנות נראו קטנות. 
נצפה סכו"ם מגוון לחלק גדול מהמטופלים. 

נצפתה האכלה של מטופלים שהתבצעה בישיבה, בסבלנות ובקצב אכילה, המתאים למטופלים. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
נצפתה רשימת הגבלות מעודכנת לחודש יולי 2023. ההוראות חתומות במחשב. 
11 מטופלים עם הוראת הגבלה בישיבה, לאחד מהם גם הוראת הגבלה במיטה. 

 פעילות פנאי
לדברי הצוות ועפ"י לוח הפעילות היתה פעילות תעסוקה בשעות אחה"צ. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחות עם בני משפחה הובעה שביעות רצון רבה מהטיפול במחלקה. 

אולם הובע חשש גדול מהחלפת הבעלים של המוסד. 


