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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז ירושלים 

 

דו"ח בקרה מיום 14.02.2022 

במוסד: "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

בישוב: ירושלים
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לכבוד 
ד"ר חמזה זגל 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237G5 קוד מוסד) בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל

קיבוץ רמת רחל  
ירושלים 

  
ד"ר זגל נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 14.02.2022 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:00-18:00. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית סבאבא, קיבוץ רמת רחל"
הבקרה התקיימה בתאריך 14.02.2022 בין השעות 17:00 ל-18:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אפרת שטולצמן, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז ירושלים - • סיעוד
אתי סננס, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • תזונה

 מטעם המוסד נכחו
עו"ס המחלקה (מנהלת תורנית), אח אחראי משמרת וצוות הסיעוד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

מטופל אחד מאושפז בבית חולים כללי.2830גריאטריה סיעודית

2830סה"כ

 כח-אדם סיעודי
במשמרת נכחו אח, ארבעה מטפלים, עובדת מטבח. 

אנשי הצוות לבשו מדים וענדו תגי שם. 
אין עובד ניקיון בשעות הערב. 

סידור העבודה תואם את הצוות, שנכח בפועל. 

 תנאים סביבתיים
עם כניסת צוות הבקרה למחלקה, המטופלים נצפו יושבים בחדר האוכל וצופים בטלוויזיה. 

המחלקה מחוממת, הטמפרטורה בה תקינה. 
המחלקה נצפתה נקיה, החדרים מסודרים, ריח נעים שרר במחלקה והחדרים. 

נצפו חומרי חיטוי בחדרים. 
ישנו מלאי מספק של ציוד מיגון. 

 טיפול אישי
נצפתה מטפלת בחדר בידוד עם מיגון מלא, שהשקתה את המטופלות והעניקה להן טיפול ויחס חם. 

 ארוחות
ארוחת הערב מתחילה בשעה שש לשני מטופלים, אשר מבקשים לאכול מוקדם יותר. מרבית המטופלים אוכלים ב 18:30. 

במחלקה נצפה תפריט מעודכן, ארוחת הערב תאמה לתפריט. 
השולחנות נצפו ערוכים בצורה אסתטית. 

ארוחת הערב עשירה ומכילה מספר מנות לבחירה. ישנה התחשבות בהעדפות המטופלים, עובדת המטבח מכינה מאכלים 
עפ"י בקשות המטופלים כגון: חביתה, טוסט. 
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העובדת טוחנת את מנות הבלנדר בסמוך לארוחה, לדבריה מקפידה לטחון מנה חמה וכן סלט ירקות. 
יש מספר סוגי יוגורטים ומעדנים לבחירה, כולל יוגורט מועשר בחלבון. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
נצפה דו"ח הגבלות פיזיות מעודכן לחודש פברואר וחתום ע"י רופא המחלקה. 

ישנם 20 מטופלים עם הגבלות פיזיות, מתוכם שני מטופלים עם הגבלות לילה. 

 בטיחות המטופל
בעגלת התרופות נצפו תרופות בנות סיכון שאינן מסומנות, כמו עטי אינסולין, אשר משמשים מספר מטופלים באמצעות 

שאיבה למזרק אינסולין. 
נצפה בקבוק מזון רפואי פתוח במקרר של המטבחון ללא תאריך פתיחה. 

 ."REDY TO HANG" אחראי משמרת קיבל הדרכה לגבי שימוש נכון בבקבוק הג'ביטי שהוא

 פעילות פנאי
המחלקה בבידוד ולכן אין כעת פעילות תעסוקה מובנית. הצוות מפעיל את המטופלים. 

בזמן הבקרה המטופלים צפו בטלוויזיה ופעלה מוסיקה ברקע. 

 נושאים נוספים
קורונה: 

שתי מטופלות מאומתות בבדיקת PCR אחרונה, שנעשתה בתאריך: 10.2.2022. 
שתיהן נמצאות בחדר בידוד ומטופלות ע"י מטפלת אישית. בכניסה לחדר נצפתה עמדת התמגנות מאובזרת ופרגוד. 

ב- 13.2.2022 נעשה דיגום חוזר לצוות והמטופלים, כל התוצאות שליליות. 
לדברי הצוות, במהלך הבידוד לא מתקיימים ביקורי משפחות וקבלות מטופליםחדשים. 

מתקיימות שיחות וידאו בין המטופלים לבני משפחתם באמצעות הטלפון הסלולרי של המחלקה. 


