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לכבוד 
ד"ר אלכסנדר גורביץ 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237G0 קוד מוסד) בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר

מושב אחיעזר 1  
אחיעזר 

  
ד"ר גורביץ נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 26.08.2025 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 15:30-17:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר נטלה בלינסון 

גריאטרית מחוזית מחוז מרכז, אגף לגריאטריה
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ילנה קנבסקי, רופאה נפתית, נפת רמלה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר"
הבקרה התקיימה בתאריך 26.08.2025 בין השעות 15:30 ל-17:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שחרית פרנס, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • פיזיותרפיה
גב' נאוה לופטה, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
אחות ראשית, מדריכת תעסוקה, צוותי מחלקות. 

רופא נכח במוסד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית א

3638גריאטריה סיעודית ב

3031תשושי נפש א

3031תשושי נפש ב

132136סה"כ

 כח-אדם סיעודי
תשושי נפש א' : אח (מוסמך) + 3 מטפלים + עובדת ניקיון. 

תשושי נפש ב' : אחות (מוסמכת) + 3 מטפלים + עובדת ניקיון. 
סיעודית א' (נקראת ג' במוסד) : אח (מוסמך) + 5 מטפלים + עובדת ניקיון. 
סיעודית ב' (נקראת ד' במוסד) : אח (מוסמך) + 5 מטפלים + עובדת ניקיון. 

צוות לבש מדים. 
סידור עבודה נגיש בעמדת האחיות. 

 תנאים סביבתיים
המחלקות ממוזגות : בחללים המרכזיים 23-24 מעלות, בחדרי הדיירים 25 מעלות, במסדרונות חם (בחלקם הדלתות 

פתוחות כיוון שדיירים יוצאים לעשן). (טכנאי מזגנים שהה במוסד לתיקון התקלה המרכזית) 
בחדרים מתגוררים 2-3 דיירים. 

מצעי המיטות נקיים ותואמי עונה. 
אין וילונות חציצה מותקנים אך בכל חדר מוצב פרגוד נייד. 

מקלחות שנדגמו נמצאו נקיות, מברשות השיניים מאופסנות בכוסות אישיות, יש נייר לניגוב ידיים ונייר טואלט, הפחים 
מכוסים. 

 
ליקוי: במקלחת במחלקה סיעודית ב' חדר 211 - נמצאו סימני עובש ונזילה בפינת המקלחון. 
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נמצאו מס' מקלחות בהן חום המים היה מעל המותר : מחלקה ג' חדר211 - 46.3 מעלות, מחלקת תשושי נפש א' חדר 113 
- 48.3 מעלות. 

חלק מציוד הישיבה מלוכלך/ קרוע. נמצאה כרית ישיבה, עם חורי סיגריות, למרות שהדיירת לא מעשנת. 

 טיפול אישי
השכמות צהריים מתחילות בשעה שלוש. 

בתצפיות השכמה : הצוות שוחח עם הדיירים. הקפידו על פריסת פרגוד בחדר וסגירת הדלת. האווירה נינוחה. 
בתצפית נוספת: הצוות דאג לסגור דלת החדר, קיום שיח עם הדייר, עבדו בזוג ועל פי ההנחיות. בסיום הטיפול החליפו 

כפפות וחיטאו ידיים. 

 ארוחות
תפריט עדכני וטבלת מרקמי מזון תלויים בכל המחלקות. 

בשעה 16:00 הוגשו לדיירים שתיה חמה ועוגה. 
שתיה חמה נמזגה מקנקנים ייעודיים. 

מטפלים ישבו בסמוך לדיירים ועזרו למי שנזקק לעזרה. 
ליקוי: סיעודית ג' : עוגה הוגשה לכל הדיירים, ללא קשר למרקם המזון המומלץ. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
סיעודית ג': 11 דיירים ישבו עם הגבלות תנועה. 
סיעודית ד': 18 דיירים ישבו עם הגבלות תנועה. 

תשושי נפש א: 3 דיירים ישבו עם הגבלות תנועה. 
תשושי נפש ב: דייר אחד ישב עם הגבלות תנועה. 

ההגבלות שנבדקו נמצאו מתועדות ומחוברות באופן תקין. 

 בטיחות המטופל
חדרי האחיות נעולים. 

התרופות שנדגמו ובלוני החמצן - בתוקף. 
ארונות התרופות נעולים. 

התיעוד בקרדקס תואם לנדרש. 
קריאה בלחצני מצוקה נענתה במהירות. 

 פעילות פנאי
לוחות ההתמצאות במחלקות מעודכנים. 

דיירים מארבע המחלקות ( 15 איש) הגיעו לפעילות בינגו בחדר התעסוקה המרכזי. 
מרבית הדיירים נותרו במחלקות האם שלהם. שם הופעלו בידי הצוות המטפל, בפעילות פרטנית. מוסיקת רקע מותאמת 

תרבותית הושמעה בטלוויזיות המחלקתיות. 
ליקוי: מצויין על גבי לוח הפעילות בחדר תעסוקה כי פעילות מתחילה בשעה 16:00. הפעילות החלה זמן רב לאחר מכן. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם דיירת ממחלקה סיעודית ג' - סיפרה שהיא מאד מרוצה מהטיפול, שהיא משתתפת בפעילויות (אכן נראתה לוקחת

חלק בפעילות בחדר תעסוקה) ושהאוכל מגיע "בכמויות יותר מדי גדולות" והוא טעים. 
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בשיחה עם דיירת ממחלקה סיעודית - סיפרה שהיא בסדר, מטפלים בה טוב ולא חסר לה כלום. 
בשיחה עם דיירת ממחלקת תשושי נפש ב' - דיירת מרוצה מאד מיחס הצוות האישי ומהעובדה שהיא יכולה לסייע לצוות 

בפעולות שונות במחלקה. 

 נושאים נוספים
פיזיותרפיה: שני הפיזיותרפיסטים אשר עבדו במקום עזבו. 

לפני כשבועיים החל לעבוד במקום פיזיותרפיסט חדש, בעל ניסיון בתחום הגריאטריה, בהיקף משרה של 24 שעות בשבוע. 
היקף שעות זה, נמוך מהתקן הנדרש - 60 שעות. 


