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לכבוד 
ד"ר אלכסנדר גורביץ 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237G0 קוד מוסד) בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר

מושב אחיעזר 1  
אחיעזר 

  
ד"ר גורביץ נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 23.09.2024 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:50-20:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ילנה קנבסקי, רופאה נפתית, נפת רמלה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "בית חולים סיעודי תפארת אבות בכפר"
הבקרה התקיימה בתאריך 23.09.2024 בין השעות 17:50 ל-20:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אלקה וסרשטיין, מפקחת על תחום הסיעוד הגריאטרי במחוז מרכז - • סיעוד
גב' שירלי יוסקוביץ, מפקחת בריאות הסביבה בגריאטריה-מחוז מרכז - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת ערב, סגנית אחות ראשית. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית ב

3634גריאטריה סיעודית א

3035תשושי נפש א

3036תשושי נפש ב

132141סה"כ

 כח-אדם סיעודי
מחלקה סיעודית א': אחות מוסמכת, 4 מטפלים. 

מחלקה סיעודית ב': אח מוסמך, 5 מטפלים. 
מחלקת  תשושי נפש א': אחות מוסמכת, 4 מטפלים. 

מחלקת תשושי נפש ב': אח מוסמך, 4 מטפלים. 

 תנאים סביבתיים
המחלקות נקיות ומסודרות. מצעים אישיים ותואמים לעונה. שידות צמודות למיטות. ארונות מסודרים. 

במחלקת תשושי נפש ב', חדר 114 התחתית של הארון שבורה. 
בחדר 120 נצפה כי הקיר סביב מוט הוילון שבור. 

במחלקת תשושי נפש א' נצפתה עגלת כביסה נקייה בחדר כלים מלוכלכים. 
במחלקה סיעודית ג' אין רשת במטבחון המחלקה והחלון היה פתוח. 

 טיפול אישי
בצפיה במספר טיפולים אישיים:  

המטפלים הקפידו לבצע טיפול אישי עם דלת סגורה, נצפה שימוש בפרגודים. המטפלים עבדו בזוגות. 
המטפלים הקפידו על החלפת כפוכות, לא הקפידו על חיטוי ידיים. 
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 ארוחות
בכל המחלקות היה תלוי תפריט מעודכן וחתום על ידי הדיאטנית. רשימות של מרקימי מזון מעודכנות. 

קיימת התאמה מלאה בין הרשום בתפריט ובין האוכל שהוגש בפועל. 
עם כניסתנו למחלקות הוגשה ארוחת ערב. האוכל שהוגש, תאם לרשום בתפריט שבועי. 

נצפו מטפלים מאכילים מטופלים הזקוקים לעזרה באכילה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
מחלקת תשושי נפש א' ללא הגבלות. 
מחלקת תשושי נפש ב' ללא הגבלות. 

במחלקה סיעודית א' נמצאו הגבלות מסוגים שונים אשר תואמים את הרישום. 
במחלקה סיעודית ב' נמצאו 22 הגבלות מסוגים שונים אשר תואמים את הרישום. 

 בטיחות המטופל
במחלקת תשושי נפש ב' בחדר 125, בשידה של מטופל נמצא בקבוק עם גז דליק שמשמש את המטופל למילוי מצת. 

אח אחראי משמרת התבקש להוציא את הבקבוק משימוש ישיר של המטופל. 
בחלק מהשידות נמצאו משחות של אנטיביוטיקה. 

בתשושי נפש א' נמדדה טמפ' מים של 50 מע"צ בחדר 113. 
כמו כן, נמדדה טמפ' מים של 49 מע"צ בחדר 103- טמפ' גבוהות מהמותר. 

 
תרופות מאוחסנות בהתאם להנחיות. 
קריאה בלחצן המצוקה נענתה במיידי. 

 פעילות פנאי
לוחות ההתמצאות מעודכנים.  

לוחות הפעילות מעודכנים. 
השעונים מקוונים. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נצפה שימוש בפרגודים. הטיפול האישי נעשה תוך שמירה על פרטיות המטופלים. 

המטפלים פונים למטופלים בצורה מכובדת. 

 נושאים נוספים
נבדקו רשימות של הולכות יזומות, נמצאו ליקויים בדיווחים.  

במחלקה סיעודית ב' מטופלת שהועברה למסגרת של סיעוד מורכב עדיין מופיעה ברשימה של הולכות. הומלץ לשפר דיווח 
של הולכות כפי שדובר בבקרה. 

במחלקה סיעודית א' לא הוצג מעקב יציאות. נמסר על ידי אחות אחראית משמרת, כי עובדת ניקיון בטעות זרקה את הדוח 
של המעקבים. 

במחלקה סיעודית ב' אין מעקב יציאות מתאריך 21.09.24. 
במחלקה סיעודית ב' 11 מטופלים עם הזנה אנטרלית הושכבו למיטות בשעה 18.30. בכניסתנו למחלקה כבר כולם ישנו. 

במוסד ישנו מלאי תרופות ל 10 ימים. 
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