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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 07.01.2026 

במוסד: "מוסד מול הנוף"

בישוב: ירכא
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לכבוד 
ד"ר אחמד אבו אליונס 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237F7 קוד מוסד) מוסד מול הנוף

כפר ירכא  גליל מערבי  
ירכא 

  
ד"ר אבו אליונס נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מול הנוף"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 07.01.2026 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:00. 

בבקרה נמצאו ליקויים בסעיפי הבדיקה השונים, ועל הנהלת המוסד לתקנם. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מול הנוף"
הבקרה התקיימה בתאריך 07.01.2026 בין השעות 06:30 ל-08:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' רינת משה, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • תזונה
מר אבי כהן, מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
מנהל אדמיניסטרטיבי, סגנית אחות ראשית. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3627גריאטריה שיקום

3628גריאטריה סיעודית ב

3627גריאטריה סיעודית ג

1817גריאטריה סיעודית ד

3431גריאטריה סיעודית ה

1818גריאטריה סיעודית ו

3425גריאטריה סיעודית ז

1819סיעוד מורכב תומך א

3633סיעוד מורכב תומך ב

3027תשושי נפש

296252סה"כ

נבדקה מחלקה סיעודית ג'. 
במחלקה 4 מטופלות עם פצע לחץ דרגה 2 ו-3. לדברי האחות במשמרת, עדכנו את הלשכה המפקחת. 

מטופלת אחת בבידוד מגע. 
מטופלת אחת מוזנת באמצעות פיום קיבה. 

6 מטופלות עם הגבלה בישיבה. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה עבדו אחות ומטפלת. משמרת בוקר מתחילה בשעה 6:00. במשמרת אחות, 5 מטפלים (ועוד 2 מטפלים 

לעזרה בהתנהלות הבוקר עד לשעה 8:00), מחלקת אוכל ועובדת משק. 
נצפו משמרות רצופות של המטפלים עם הפסקה באמצע הנמשכת שעה וחצי. 

 
לשיפור: 
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- סידור עבודה- מציג תאריכים של שבוע קודם לנוכחי. לדברי הצוות, נעשתה טעות ע"י המזכירה בתאריכים. תוקן בזמן אמת

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו למחלקה סיעודית ג', חדר האוכל מואר, חמים ונקי. טמפ' סביב 25 מעלות צלזיוס. אווירה רגועה. 

מים חמים הורגשו מהברזים, מבוצעת בקרת טמפ' באמצעות אחות במשמרת שנוכחת בכל מקלחת. 
חדר כביסה נקייה מסודר ונמצאה כמות מספקת של כריות. 

 
לשיפור: 

- באחד מחדרי הרחצה יצא צינור מהסיפון- דורש תיקון. 
- בחלק מהחדרים נצפו סימני רטיבות. 

- לחצני מצוקה- בחלק מהחדרים לחצני מצוקה אינם נגישים. בחדר 59- לחצן מצוקה לא עבד. 
- מתקן שתיית מים אינו נקי. בנוסף, ללא פינה מסודרת לשתייה במחלקה. 

- בחלק בפינות לרחיצת ידיים חסר נייר ניגוב. 
- חלק מארונות הבגדים באי סדר. 

- במרפסת של אחד החדרים נמצאו חפצים אישיים כגון מטפחת ונעליים. 

 טיפול אישי
בכניסתנו למחלקה סיעודית ג', מטופלת אחת ישנה במיטה לצד תחנת אחות, חלק מהמטופלות יושבות בחדר האוכל והיתר 

בתהליכי רחצה והורדה. 
למטופלת שיושבת במהלך היום בכורסא גריאטרית מבוצע שינוי תנוחה. 

נמצאו הנחיות כתובות לאביזרי עזר ולאופן העברה. 
נמצאו ערכות למברשת שיניים ומשחה ובבדיקה אקראית הורגשו רטובות לאחר הורדה לחדר האוכל. 

נמצאו מוצרי ספיגה בגדלים שונים. 
שקית קטטר תלויה על גבי מתלה ייעודי. 

 
לשיפור: 

- נצפו מספר מטופלות הישנות במיטה עם מכנסיים מופשלים תחת הברכיים, ותנוחתן אינה מסודרת. 
- ערסל תחת מטופלת אינו מסודר ועלול להפריע לנוחות הישיבה. 

- שינויי תנוחה- בבדיקה אקראית, תנוחת המטופלות בפועל תאמה באופן חלקי בלבד את התנוחה החתומה על גבי טופס 
שינוי תנוחה. 

 ארוחות
תלוי תפריט מעודכן וארוחת הבוקר על פיו. 

בהגעת המטופלות לחדר האוכל מוצעת להן שתיה חמה- קפה שחור או תה. בארוחת הבוקר מגישים גם חלב חם. 
ארוחת הבוקר מוגשת על גבי מגשים, כלי האוכל נאים. 

נעשה שימוש בהעשרות מהמזון כגון יוגורט מועשר חלבון, טונה או נקניק (לפי העדפות). 
מוגש סלט ירקות עשיר ורענן. 

מטבחון מחלקתי- נמצאו פריטי מזון למתן בין הארוחות כאשר המטבח המרכזי סגור. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
6 מטופלות עם הגבלה בישיבה באמצעות חגורת אגן וחגורת בטן. 
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ללא הגבלות במיטה. 

 בטיחות המטופל
לדברי ההנהלה מתקיימת התקנת מערכת מים חדשה כולל התקנת מנגנון מים חמים. האחיות במשמרת מבצעות מדידת 

טמפ' מים בעת רחצת מטופלים באמצעות מד טמפ'. 
בידוד מגע- קיים שילוט על הדלת וערכת התמגנות מחוץ לחדר. 

חדר תרופות- מבוצע ניטור טמפ' בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 
 

לשיפור: 
- משחה אנטיביוטית נמצאה במגירה בארונית בחדר מטופלת- דורש ריכוז תרופות בהתאם לנוהל. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. 

לוח פעילות שבועית מציג קיום פעילות תעסוקה בשעות הערב. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נעשה שימוש בווילון וסגירת דלת בעת מתן טיפול אישי. 


