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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 30.10.2022 

במוסד: "מוסד מול הנוף"

בישוב: ירכא
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לכבוד 
ד"ר אחמד אבו אליונס 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237F7 קוד מוסד) מוסד מול הנוף

כפר ירכא  גליל מערבי  
ירכא 

  
ד"ר אבו אליונס נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מול הנוף"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 30.10.2022 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 13:30-15:00. 

הרושם הכללי הינו טוב. הערות בתחום תנאים סביבתיים ובטיחות המטופל שיש לפעול לתיקונם לאלתר. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד מול הנוף"
הבקרה התקיימה בתאריך 30.10.2022 בין השעות 13:30 ל-15:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' נטלי מרשליק, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז צפון - • סיעוד
גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת בוקר ומנהלת הסיעוד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3629גריאטריה סיעודית ב

3621גריאטריה סיעודית ג

3428גריאטריה סיעודית ה

1817גריאטריה סיעודית ו

3424גריאטריה סיעודית ז

1824סיעוד מורכב תומך

3031תשושי נפש

206174סה"כ

נבדקה מחלקה לתשושי נפש. במחלקה מאושפזים  2 מטופלים מרותקים לכסאות גלגלים, 2 נוספים מתניידים  בכסאות 
גלגלים  אישים ועוברים לישיבה בכסא רגיל. מטופל אחד עם פצע לחץ דרגה 1. 4 מטופלים עם הגבלה פיזית בישיבה. 

 כח-אדם סיעודי
סידור עבודה זמין, מעודכן ותואם את מצבת כח האדם בפועל. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה נקייה ושקטה, ללא ריחות לוואי. 

טמפרטורה בחדרים 24-25 מעלות צלזיוס. באחד החדרים מד טמפרטורה שבור ונורה מהתקרה מהבהבת לא תקינה. 
בחדרים  ארונות מלאים בבגדים אישיים של מטופלים. מצעים נקיים ומותאמים לעונה. 

בחלק מהחדרים צביון אישי חלקי, אחרים ללא צביון אישי. 
ללא  ווילונות הפרדה בתוך החדר בין מיטות המטופלים. באחד החדרים כבלים תלויים מנותקים של טלויזיה שתלויה על 

מתקן מהקיר. 
בכל חדרי הרחצה אין סבון לשטיפת ידיים, אין נייר ניגוב, אין נייר טואלט, בחלק מהמתקנים במקלחת נמצא אלכוג'יל, דווח 

שנשאר ממחלקת הקורונה שנסגרה במקום. 
בחדר רחצה נראה פח ללא מכסה עם טיטול משומש בתוכו. 
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במרבית החדרים ללא אביזרים אישיים כגון מברשת שיער ומברשת שיניים. דווח שמרוכזים בעגלת טיפולים במחסן. מברשות
בודדות בחדר רחצה ללא שם מטופל. 

בפרוזדור המחלקה על הליכון האמות מונחת שקית עם בגדים. 

 טיפול אישי
בכניסתנו למחלקה בזמן מנוחת הצהריים, מחלקה שקטה. לובי המחלקה מואר ונקי . 5 מטופלים יושבים בלובי, 2 מטופלים 

במרפסת מעשנים. כל היתר נחים בחדרים במיטותיהם. 
החדרים נמצאו מסודרים. 4 כסאות גלגלים אישיים בסמוך למיטות. בלובי המחלקה טלויזיה דולקת ומטופל נראה צופה בה. 

נראה מטופל  מתהלך עצמאי  עם הליכון גלגלים,  המטופל נועל סנדלים באופן לא בטוח כשדורך על רצועה אחורית של 
הסנדל. 

עבור שני מטופלים במחלקה לתשושי נפש,  צוות מבצע שינויי תנוחה במיטה. המטופלים נמצאו בתנוחה מסודרת. קיים טופס
תלוי על דופן המיטה וחתום בהתאם לתנוחה. 

 ארוחות
תפריט שתלוי על הלוח במחלקה נמצא לא עדכני. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
על פי דיווח, 4 מטופלים מוגבלים בישיבה באמצעות חגורת אגן, אחד מהם רק בזמן האוכל. 

 בטיחות המטופל
לא ניתן לבצע חיטוי ידיים של העובדים באזורי החדרים כי אין סבון או תכשיר, אלא רק  ליד חדר האחות. 

קיים מעקב וניטור טמפרטורה בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 
עגלת החייאה תקינה. 

 פעילות פנאי
לוח פעילות ולוח התמצאות מעודכנים. 


