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מוסד 237F1 מוסד אצולת המונטפורט בע"מ 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  11/08/2026  

לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

שרבל עבד
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר שון עבד

שם מנהל/ת האחיות 
הבה אבו נחלה

מוסד אצולת המונטפורט בע"מ 
  237F1 מספר מוסד

מעיליא, מעיליא 
  

הנדון  סיכום הבקרה במוסד אצולת המונטפורט בע"מ
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 29/07/2026 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

  
מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 29/07/2026 בשעה 06:30 ע"י צוות מחוז צפון. 

יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר יבגניה פנטופל גריאטרית

מחוזית 
מחוז צפון

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, נפת עכו
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
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ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

214 מספר בקרה
29/07/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
נפה לשכת בריאות עכו

מוסד אצולת המונטפורט בע"מ שם המוסד
237F1 מספר המוסד

מעיליא, מעיליא כתובת
שרבל עבד שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר שון עבד שם המנהל/ת הרפואי/ת
הבה אבו נחלה שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
4 מחלקות, 138 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

33 סיעודיים 
1 בבית חולים 34 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

36 סיעודיים 36 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

34 סיעודיים 
2 בבית חולים 36 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ג

31 תשושי נפש 31 30 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

תזונה, גב' רינת משה, מחוז צפון

פיזיותרפיה, גב' שולי ורדי, מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

92.50 9.25 כן 9.25 כוח אדם ( 10.00 נק' )

92.53 13.88 כן 13.88 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

83.35 16.67 כן 16.67 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

85.00 12.75 כן 12.75 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

96.65 19.33 כן 19.33 בטיחות ( 20.00 נק' )

85.73 12.86 כן 12.86 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

90.00 90.00 90.00 סה"כ ניקוד

  
כוח אדם 

 
אנשי הצוות במחלקה לתשושי נפש לא ענדו תגי זיהוי. 

 
 
  

סביבת הדייר 
יש לתקן את הברז המפורק בחדר הרחצה של אחד הדיירים ולשמור על תחזוקת מבנה שוטפת. 

יש לפעול להגדלת הצביון האישי בחדרי הדיירים. 
בחלק גדול מהמיטות חסר מעקה בצידו של הקיר (קיים מעקה צד אחד בלבד), מה שמקשה על התפקוד במיטה ומסכן את

הדייר. בלט במיוחד במיטה שבה גם המעצור לא תקין, כך שהתרחקות המיטה מהקיר מסוכנת לנפילה. 
 
 



אגף גריאטריה | טיפול ראוי - בקרת יום 29/07/2026 
מספר טיפול ראוי - בקרת יום 214

מוסד 237F1 מוסד אצולת המונטפורט בע"מ 
צוות בקרה מחוז צפון 

תאריך פרסום הדו"ח  11/08/2026  

  
טיפול אישי בדייר 

יש להתנהל בהתאם לכללי ההיגיינה- נצפתה העברת דיירת לכיסא רחצה מלוכלך בצואה, נראה הנחת טיטול מלא בצואה 
באזור מראשות המיטה (אשר נאסף לשקית ולפח רק מאוחר יותר). 

אי-מתן אפשרות למטופלים להשתמש בשירותים ולשבת על האסלה טרם המקלחת, גרם לכך שדיירים רבים עשו את 
צרכיהם (יציאות) בזמן הרחצה עצמה. 

יש להקפיד על ביצוע היגיינת פה. בבקרה בבדיקה אקראית מברשות שיניים נמצאו יבשות ולא נמצאו ערכות לטיפול פה. 
נדרש לרענן את החשיבות של ליווי הטיפול בהסבר ובשיחה עם הדיירים. נצפתה תקשורת מינימלית בלבד מצד הצוות 

המטפל. 
 
 
  

מזון ושתייה 
חלק גדול מהדיירים לא קיבלו שתייה ופת שחרית בשל הצורך שלהם בסיוע פיזי, וצוות מטפל לא זמין באותן השעות. 

נמצא חוסר התאמה בין התפריט הרשום לבין המזון המוגש בפועל: מעדנים ושמנת הרשומים בתפריט לא הוצעו לכלל 
הדיירים. בסך הכל סופקו למחלקה חמישה גביעים במסגרת תכניות העשרה במזון. 

רצוי שיהיה פריטי מזון נוספים שאינם בתפריט הסטנדרטי כהעשרה. 
בהתאם לדרישה לכלי אוכל ביתיים וסכו"ם מלא, יש להחליף את הספלים בעלי החזות המוסדית ולהגיש כפיות לצורך 

אכילת מעדנים אישיים. 
בהתאם לדרישה לכלי אוכל ביתיים וסכו"ם מלא, יש להחליף את הספלים בעלי החזות המוסדית ולדאוג לחלוקת כפיות 

לצורך אכילת מעדנים אישיים. 
 

  
בטיחות 

נצפתה דיירת שוכבת במיטה בתנוחה לא מסודרת\ כאשר הכריות היו מוערמות בקצה המיטה. 
 
  

פנאי  
מטופלים רבים יושבים בלובי לאורך זמן ממושך, מההקמה ועד לתחילת ארוחת הבוקר ללא מעש- ללא טלוויזיה או מוזיקת

רקע. 
 
 




