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לכבוד 
ד"ר אבראהים עבוד 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237E8 קוד מוסד) מוסד בית אור הדרים לשעבר בית גלבוע

בן יהודה 77  
כפר סבא 

  
ד"ר עבוד נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית אור הדרים לשעבר בית 
גלבוע"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 26.01.2025 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 23:15-23:55. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז

ד"ר ענבר צוקר, רופאה נפתית, נפת פתח תקוה
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית אור הדרים לשעבר בית גלבוע"
הבקרה התקיימה בתאריך 26.01.2025 בין השעות 23:15 ל-23:55.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' אלקה וסרשטיין, מפקחת על תחום הסיעוד הגריאטרי במחוז מרכז - • סיעוד
גב' ענת שגיב, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • תזונה

גב' אביבה גראור, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת לילה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית

3636סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אח מוסמך ומטפל. 

לא נמצא סידור עבודה. 

 תנאים סביבתיים
צביון אישי ניכר בחדרי המטופלים. חדרי השינה וחדרי הרחצה אינם נקיים ואינם מאווררים, נודף ריח חריף של הפרשות, 

רמת הניקיון ירודה.  חימום הופעל בחדרים, לדברי הצוות מספר מטופלים מבקשים שהחימום יהיה חזק מהמומלץ ואף 
מבקשים לא לפתוח חלונות לאוורור. עם זאת, חוסר אוורור ניכר בכל רחבי המחלקה. בחדרי המטופלים נמצאו מגבים 

ומטאטים. 
מכסה אסלה שבור בחדר 4-5. 

מדי חום למדידת טמפרטורת החדר נמצאו בחדרים. 
מצעים תואמים לעונה.  נמצא מלאי מצעים נקיים במחסן. 

שידות צמודות למיטות להנחת ואחסון חפציהם האישיים של המטופלים.  לכל מטופל ארון בגדים אישי. 
בחדרי רחצה המים בברזים חמים ונעימים למגע, פחי אשפה מכוסים, נייר טואלט , סבון ידיים ומגבות נייר לניגוב ידיים נמצאו

בחדרי הרחצה , מברשות השיניים מאוחסנות בכוסות אישיים. 
שמות המטופלים רשומים בכניסה לחדריהם. 

 טיפול אישי
המטופלים ישנו. ניכר כי הצוות מכיר היטב את המטופלים, נענה במהירות לקריאות. 

טיפול אישי בוצע במהלך הבקרה ע"י מטפל ללא הגשת סיוע האח. 
מעקב שינויי תנוחות תקין. 
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מעקב יציאות תקין. 

 ארוחות
במחלקה נמצא תפריט מעודכן לשבוע שעבר. רשימות צרכי תזונה מיוחדים תלויות בלוח תזונה. 

במטבח נמצאו מוצרי מזון עבור מטופלים שעשויים לחוש רעב במהלך הלילה, כלים מוסדיים. 
פינת שתייה נגישה נמצאת באזור חדר האוכל, קומקום חשמלי עם שכבת אבנית גדולה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
נבדקו הנחיות להגבלות מיטה: 

רשימת הגבלות אינה מעודכנת. 
ניתנה הנחיה להגבלת מטופל אחד במיטה באמצעות רשת. המטופל נמצא קשור בידיו לדפנות המיטה – הגבלה אסורה. 

 בטיחות המטופל
לחצני מצוקה נדגמו ונמצאו תקינים. 

בחדר רחצה בחדר 18, נמצא מפזר החום תלוי באופן לא בטיחותי. 
נמצאו ליקויים חמורים בנושא אחסון תרופות, מכשור רפואי ועגלת החייה : 

1.לרינגוסקופ ללא סוללות ספר. 
2. נרקוטיקה נשמרת במגירה לא נעולה. 

3. חדר התרופות ללא מד טמפרטורה. 
4. עגלת החייאה ללא אדרנלין. 

5. ספטול ללא רישום תאריך פתיחה. 
6. נמצאו טיפות עיניים ומזרק "טריפראטייד" ללא תאריך פתיחה וכן  טיפות עיניים שפג תוקף השימוש בהם לאחר פתיחה. 

7. נמצאו פורמולות הזנה פתוחות ללא קרור וללא ציון תאריך פתיחה. 

 פעילות פנאי
קישוט המחלקה אקטואלי. 

שעונים מכוונים. 
לוח ההתמצאות מעודכן . לוח פעילות שבועית במיקום נגיש. במחלקה נמצאו ספרי קריאה לרווחת המטופלים. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
מגילת זכויות המטופל, הודעה אודות האפשרות להיעזר בעו"ס המוסד בנושא תכנון רפואי משפטי  והודעה בדבר האפשרות 

לפנות למשרד הבריאות מפורסמות במיקום נגיש. 
וילונות הפרדה מותקנים בין מיטות המטופלים. 


