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הדו"ח נכתב ע"י 
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דו"ח בקרה מיום 06.05.2026 

במוסד: "מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת"

בישוב: שמרת
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לכבוד 
ד"ר אלקסיי קולסניקוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237E2 קוד מוסד) מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת

קיבוץ שמרת  ד.נ. אשרת  
שמרת 

  
ד"ר קולסניקוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 06.05.2026 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת"
הבקרה התקיימה בתאריך 06.05.2026 בין השעות 06:30 ל-08:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' נטלי מרשליק, אחות מפקחת מחוזית בגריאטריה, מחוז צפון - • סיעוד
דר' עולא סאדר-מזבר, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
אחות לילה ובהמשך הצטרפה אחות אחראית מחלקה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3634גריאטריה סיעודית

3028תשושי נפש

6662סה"כ

ללא דיירים עם חיידקים עמידים. 
ללא פצעי לחץ. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה נכחה אחות ומטפלת. 

ב6:00 בבוקר הגיעו חמישה מטפלים, ובשעה 7:00 אחות אחראית הגיעה. 
כח אדם בהתאם לסידור העבודה. 

 תנאים סביבתיים
נצפה חלק מהציוד בלוי וקרוע: בחדר אחד דפנת המיטה שבורה. משענת כיסא קרועה. 

ישנו צביון אישי בחדרים. 
בכמה חדרים נצפו בגדים על הריצפה וגם כפפות. 

 טיפול אישי
עד השעה 7:30 ביום הבקרה, שינויי התנוחה בשעה 6:00 לא היו חתומים, נטען כי מורידים למקלחת. עם זאת, בימים 

קודמים כן היו חתימות ב6:00, מה שעשוי להעיד על כך שההחתמות נעשות לא בזמן. יש להיות עקביים בחתימות. 
באחד החדרים מד טמפרטורה של החדר הצביע על 18 מעלות. 

נצפו מברשות שיניים יבשות בחלקן שחוקות ויבשות. 
לרוב הדיירים עושים מקלחת כל יום, לדייר אחד מקלחת בערב. 

יש מים חמים במקלחות. הלבוש של הדיירים תואם לעונה. 

 ארוחות
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בעת הבקרה האווריה הייתה שקטה ורגועה, ומוזיקה התנגנה ברקע. 
תפריט מעודכן. 

היתה עגלה עם שתייה חמה קפה, תה וביסקויטים. השתייה והביסקוויטים חולקו מיד לדיירים אחרי מקלחת. 
דיירים שמקבלה הזנה דרך פיום קיבה מצוין שם ותאריך. 

עד שעה 7:45 מטופלים היו מסביב לשולחנות עדיין לא הוגש אוכל. 
אחת הדיירות ביקשה לאכול לפני ושמו לה אוכל. חלק מבקשים להתחיל לאכול מאוחר ומאפשרים להם לפי העדפות הדייר. 

בעת הארוחה שואלים את הדיירים לגבי ההעדפות שלהם, תוך התייחסות לרצונם. 
ישנה פינת קפה למשפחות עם מתקן מים חמים וקרים, מיקרוגל ומקרר משפחות. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
נצפתה הגבלת מיטה על ידי רשת, ללא דף שינוי תנוחה והרשת היתה מאוד הדוקה (המטופל היה בלי מכנסיים והרשת 

לוחצת על הברכיים). 

 בטיחות המטופל
4 מטופלים מועברים עם מנוף. נצפתה העברה במנוף על ידי מטפל אחד. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נמצא כי בחדר אחד שבו גרים שני דיירים, מקלחים דייר מחדר אחר ללא שימוש בוילונות וללא שמירה על פרטיות. דייר צפה 

מהצד כאשר לדייר השני הוחלף טיטול. 

 נושאים נוספים
חדר תרופות ומקרר תרופות מנוטרי טמפרטורה, כנדש. 


