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בישוב: שמרת
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לכבוד 
ד"ר ג'לא רדא 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237E2 קוד מוסד) מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת

קיבוץ שמרת  ד.נ. אשרת  
שמרת 

  
ד"ר רדא נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 24.07.2025 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:45. 

המוסד נמצא במצב סביר. על הנהלת המוסד אחריות לביצוע תיקון ליקויים. מומלץ לתת רענון הדרכה לצוות
בעניין שינוי תנוחה וסגירת דלתות בעת טיפול. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד בית הזית, קיבוץ שמרת"
הבקרה התקיימה בתאריך 24.07.2025 בין השעות 06:30 ל-08:45.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

מר פרנסוא עג'אג', מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • ריפוי בעיסוק
גב' אורנה מניס, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת לילה, אחות משמרת בוקר, מנהלת המוסד. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית

3031תשושי נפש

6667סה"כ

5 מטופלים עם פצעי לחץ דרגה 2. 
2 מטופלים בבידוד מגע. 
1 מטופל עם פיום קיבה. 

הגבלות: 1 הגבלת רשת במיטה, 1 הגבלת כסא. 

 כח-אדם סיעודי
אחות משמרת ואחות אחראית+ 5 מטפלים. 

כוח אדם בפועל תואם את כוח האדם בסידור העבודה. 

 תנאים סביבתיים
מחלקה נקייה ושקטה, ללא ריחות לוואי. 

בחדרים קיים צביון אישי חלקי, מקלחות וחדרים נקיים. 
ארונות מטופלים נמצאו מסודרים. 

מקלחות ומטבחון נקיים. 
קיימת מרפסת מקורה כנדרש. 

ציוד: כסאות גלגלים נקיים ומתוחזקים למעט כסא אחד עם חלודה. 
 

לשיפור: 
לחצן מצוקה בבדיקה אקראית אינו נגיש למטופלת צלולה. 

וילון הפרדה בחדר 11 אינו נקי. 
במכבסה קיים אזור חציצה מופרד כנדרש בין נקי למלוכלך. יחד עם זאת, אזור המכבסה (הייבוש), הפך לאזור אחסון כביסה 

נקיה. יש להקצות אזור ייעודי לאחסון (זה ימנע ריבוי כניסות ויציאות למכבסה). 
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באזור הייבוש קיים קיר עם טיח מתקלף. 
נראתה קרמיקה שבורה בקיר סמוך במסדרון. 

מספר אריחי קרמיקה שבורים, סמוך למטבחון. 
מזגן במטבחון, אמנם פועל ומקרר, אך נצפתה נזילת מים לרצפה. 

נראו מספר מגשים שבורים במטבחון. 
קירות חדר אוכל ומסדרונות דורשים צביעה. 

 טיפול אישי
נצפה יחס אדיב ומכבד בעת חלוקת אוכל. 

שנויי תנוחה: למטופל אחד נמצאה אי התאמה בין שינוי תנוחה רשום, למצב בפועל. למטופל שני, נמצאה התאמה אך אין 
שימוש מושכל בכריות (חסרה כרית בין הרגליים). 

לחצנים לא נגישים, מונעים מהמטופל אפשרות קבלת מענה בזמן אמת. 

 ארוחות
בבוקר לא הוגשה פת שחרית. 

הארוחה תואמת לתפריט התלוי במקום נגיש. 
בנוסף, קיימות תוספות פריטים (מבחר גדול) על פי בקשות מטופלים. 

כמויות אוכל בשפע. נשמרות דגימות מזון. 

 בטיחות המטופל
הצוות עובד בזוגות. 

קיים ניטור טמפ' של חדר ומקרר תרופות. 
במקלחת המשמשת ל-4 מטופלים, בחדר בידוד, משתמשים במקלחת רק עבור מטופל שבבידוד. את שאר המטופלים 

מעבירים למקלחות סמוכות, כדי למנוע הדבקה. 
חסר שלט עם שמות מטופלים בחדר 10- קיים רק שם אחד ותמונה אחת של מטופלת בחדר בו 2 מטופלות. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות תקין. 

קיימת פעילות פנאי בבקרים ע"פ לוח פעילות. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
אין סגירת דלת מלאה בעת טיפול במטופל לאחר מקלחת. 


