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דו"ח בקרה מיום 10.05.2026 

במוסד: "מוסד דורות בנגב"

בישוב: באר שבע
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לכבוד 
ד"ר חוסני אלקרינאוי 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237D6 קוד מוסד) מוסד דורות בנגב

כפר דרום 4  
באר שבע 

  
ד"ר אלקרינאוי נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד דורות בנגב"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 10.05.2026 ע"י אנשי צוות מחוז באר-שבע. 
הבקרה נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 18:30-20:00. 

• חובה לבצע ריענון נוהל העברת משמרת. 
• יש לבצע בדיקה מעמיקה של סידורי העבודה ולהימנע ככל האפשר משיבוץ למשמרות כפולות. 

• חובה לבצע הדרכת צוות בנושא מניעת זיהומים והיגיינת ידיים. כמו כן, יש לבדוק את תקינות הציוד לצורך
ניקוי וחיטוי. 

• חובה לבצע הדרכת צוות בנושא מניעת זיהומים ובידוד מגע, לרבות אופן ההתמגנות והסרת ציוד המיגון. 
• יש לבצע ריענון נוהל הגבלה פיזית בשיתוף פעולה עם הצוות הרב-מקצועי. 

• חובה להציע לדיירים שטיפת ידיים או נטילת ידיים טרם הארוחות. 
 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר קלאודיה קונסון 

מפקחת על הסיעוד הגריאטרי, מחוז באר-שבע
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העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' מיכאל גדלביץ, רופא מחוזי, לשכת בריאות דרום

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' אודי בן יהודה, רוקחות, מחוז דרום - באר שבע

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד דורות בנגב"
הבקרה התקיימה בתאריך 10.05.2026 בין השעות 18:30 ל-20:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ד"ר גנאדי מיינשלוס, רופא בקרה מוסדות גריאטריה, מחוז דרום - • רפואה
ד"ר קלאודיה קונסון, מפקחת על הסיעוד הגריאטרי, מחוז באר-שבע - • סיעוד

 מטעם המוסד נכחו
מנהלת תורנית ואחיות אחראיות משמרת בכל מחלקה 

 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3636גריאטריה סיעודית א

3637גריאטריה סיעודית ב

3634גריאטריה סיעודית ג

108107סה"כ

 כח-אדם סיעודי
קיימת הלימה בין סידורי העבודה לבין מצבת כוח האדם בפועל. 

במוסד, מרבית עובדי כוח העזר הינם עובדים מנפאל. 
 

במחלקה סיעודית 1 אחראית המשמרת הינה אחות מוסמכת. 
במחלקה סיעודית 2 אחראית המשמרת הינה אחות מעשית. 

במחלקה סיעודית 3 אחראי המשמרת הינו אח מוסמך, המשויך בתקן קבוע למחלקה סיעודית 1. 
 

מתצפית, התרשמות ודיווחי העברת המשמרת עלו פערים בדיווח ובמסירת מידע בנוגע למספר דיירים במחלקות. 
יש לבצע ריענון נוהל העברת משמרת כנדרש, באחריות משרד האחות הראשית. 

 
אחות אחראית במחלקה סיעודית 1 לא ענדה תג זיהוי, ובתצפית על מספר עובדים נוספים נמצא כי גם הם לא ענדו תגי זיהוי

יש להקפיד על ענידת תגי זיהוי ולבצע ריענון בנושא הצגה עצמית וזיהוי אנשי הצוות. 
 

בבדיקת סידורי העבודה נמצא ריבוי משמרות כפולות, מעבר לשלוש משמרות בשבוע. 
יש לבחון את הנושא על ידי משרד האחות הראשית ולוודא עמידה בהנחיות ובנהלי כוח האדם. 

 תנאים סביבתיים
המחלקות נמצאו נקיות ומסודרות, ופחי האשפה היו מרוקנים. 
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הצוות עושה שימוש באוגרים ייעודיים לפסולת ולכביסה מלוכלכת. מרבית האוגרים נמצאו תקינים וכוללים דוושה רגלית 
כנדרש. 

טמפרטורה – 
בוצעה בדיקה מדגמית במספר חדרים. טמפרטורת החדרים נמצאה נעימה ונעה בין 22 ל־25 מעלות. מדי הטמפרטורה 

נבדקו במספר חדרים ונמצאו תקינים. 
 

מים חמים – בבדיקה נמדדה טמפרטורה באמצעות מד חום מים מחלקתי של 40.1 מעלות בתוך דקה. 
 

•ניקיון (חדרים, מרחב ציבורי, ריח) 
חדרי הדיירים ופרוזדורי המחלקות נמצאו נקיים ומסודרים. 

בתצפית נצפתה כורסה גריאטרית בעלת שכבת ריפוד פגומה, באופן שאינו מאפשר ביצוע חיטוי וניקוי כנדרש. 
יש לבצע בדיקה של כלל הכורסאות הגריאטריות במחלקות ולדאוג לתיקון או החלפה של ציוד פגום, בכדי לאפשר ביצוע חיטו

וניקוי כנדרש. 
 

•לבוש מטופלים / שמיכות במיטות 
הדיירים לבושים בבגדים אישיים נקיים ומסודרים, התואמים את עונת השנה. 

ביגוד הדיירים מסומן בתגי שם. בבדיקה מדגמית של מספר ארונות נמצא כי הם מסודרים כנדרש. 
המצעים והשמיכות נמצאו נקיים, וכלי המיטה מותאמים לעונת השנה. 

 

 טיפול אישי
בתצפית נמצאו הדיירים נקיים ומסודרים, לרבות אביזרי עזר כגון כיסאות גלגלים. 

 
הדיירים נערכו לקראת ארוחת הערב, אולם לא הוצעה שטיפת ידיים טרם הארוחה, לכל הפחות לדיירים השמורים. 

יש להקפיד על היגיינת ידיים טרם הארוחות בהתאם לנהלי מניעת זיהומים וקידום בריאות. 
 
 
 

 ארוחות
נבדק תפריט ארוחת הערב ונמצאה הלימה בין הרשום בתפריט לבין המזון שהוגש בפועל. 

 
במחלקות מועסקת עובדת ייעודית לחלוקת מזון, דבר התורם להתנהלות מסודרת וראוי לשבח. 

 
לכל דייר הוגשה ארוחה בהתאם למרקם הנדרש, והוגש סכו"ם המותאם למגבלותיו ולצרכיו התפקודיים של כל דייר. 

 
בתצפית נמצא כי הצוות פונה לדיירים באופן אדיב ומכבד, ומכיר את צורכיהם האישיים של הדיירים. לדיירים הזקוקים לכך 

ניתן סיוע בהאכלה, תוך ישיבה בגובה העיניים ושמירה על יחס מכבד. 
 

עם זאת, בתצפית נמצא כי אנשי הצוות לא שטפו ידיים טרם הגשת המזון ומתן סיוע באכילה. 
יש לבצע ריענון נוהל מניעת זיהומים והקפדהעל שטיפת ידיים לפני ואחרי כל פעולה סיעודית. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
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במחלקה נמצאו 13 דיירים עם הוראות הגבלה, כמפורט להלן: 
 

6 דיירים עם חגורת הגבלה מסוג משולש 
3 דיירים עם חגורת הגבלה מרופדת 

דייר אחד עם הגבלה באמצעות שולחנית 
3 דיירים עם רשת הגבלה במיטה 

 
בבדיקה מדגמית של 6 דיירים נמצא כי הקשירה לכיסאות הגלגלים בוצעה באופן תקין. 

 
נמצא כי לא מנוהל קלסר ייעודי המרכז את סיכומי דיוני ההגבלה והוראות ההגבלה החתומות על ידי רופא ופיזיותרפיסט. 

 
בתחנת האחות התורנית קיימת רשימה המרכזת את שמות הדיירים עם פירוט סוגי ההגבלות. 

 
הוצג סיכום ועדת הגבלה המתועד בתיק המטופל עבור דייר עם הוראת הגבלה. 

 

 בטיחות המטופל
במחלקה סיעודית 1 נמצא דייר בבידוד מגע עקב MRSA. עמדת ההתמגנות מוקמה בחדרו, בצד ראש המיטה. 

 
יש לבצע ריענון נוהל מנהל האחיות בנושא אופן ההתמגנות והסרת ציוד המיגון בעת טיפול בדיירים עם חיידקים עמידים. 

 
הנושא דווח באופן מיידי לאחות הראשית לצורך ביצוע פעולות מתקנות. 

 
נא לעדכן את צוות לשכת הבריאות בנוגע לתיקון הליקויים וביצוע הדרכת הצוות בנושא זה. 

 

 פעילות פנאי
קיים לוח פעילות מחלקתי. לוח ההתמצאות נצפה מעודכן. 

בשעת הבקרה לא התקיימה פעילות תעסוקה, והדיירים היו בתהליך התארגנות לארוחת ערב. 
הדיירים ישבו מול שתי טלוויזיות (עברית ורוסית) בהתאם להעדפת השפה, באופן המאפשר נגישות והתאמה תרבותית. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
אנשי הצוות פונים לדיירים בסגנון אדיב ומכירים את מגבלותיהם של כל דייר. 

יחד עם זאת חשוב להקפיד על תגי זיהוי. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
רואיינו כ-8 משפחות במחלקות שונות. רוב המשפחות הביעו שביעות רצון גבוהה מהמקום ושיבחו את הצוות.


