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לכבוד 
ד"ר רויטל מרים עטיה 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237D2 קוד מוסד) מוסד פנינת שלושת האבות

קמפוס איתרי  
ירושלים 

  
ד"ר עטיה נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד פנינת שלושת האבות"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 12.01.2026 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 23:00-00:30. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד פנינת שלושת האבות"
הבקרה התקיימה בתאריך 12.01.2026 בין השעות 23:00 ל-00:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' חגית קלברמן, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • ריפוי בעיסוק
מר אלחנן ירס, מרכז תחום בקרה, מחוז ירושלים - • עבודה סוציאלית

 מטעם המוסד נכחו
צוות משמרת לילה. האח הראשי של המחלקה הגיע במהלך הבקרה. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2426גריאטריה סיעודית

2426סה"כ

המחלקה בתפוסת יתר. 

 כח-אדם סיעודי
אחות מוסמכת + מטפל. 

כוח האדם תאם את סידור העבודה. 
הצוות לבש מדים. המטפל היה עם תג שם. 

 תנאים סביבתיים
בכניסת צוות הבקרה, המחלקה הייתה שקטה ורגועה. כל המטופלים שכבו במיטות. 

רוב המטופלים ישנו. מעט צפו בטלוויזיה או בטלפון הנייד. 
המרחבים הציבוריים והחדרים היו חמימים ונעימים. 

המזגנים בחדרים היו מכוונים ל-25 מ"צ. עפ"י בוררי הטמפרטורה שנדגמו, הטמפרטורה בחדרים הייתה 24-25 מ"צ. 
השמיכות היו מתאימות לעונה. 

בצמוד לכיורים, בחדרי הרחצה, מוצבות סלסלות עם מברשות שיער (עם שיער), מברשות ומשחות שיניים (חלקן הגדול ללא 
מכסה) ואביזרים נוספים, מונחים בבלאגן ובלכלוך. 

בחלק מחדרי הרחצה לא היו ניירות לניגוב ידיים. 
בניסיון שימוש של לחצני המצוקה, המערכת תקינה והמטפל נענה לקריאה במהירות. 

בחדר 305 מושב אסלה שבור מונח על הרצפה ליד האסלה. 
בחדר 303 פתח ניקוז ביוב במקלחת פתוח, ללא כיסוי. 

בחדר 302 בורר טמפרטורת החדר תקול - הורה על 16 מ"צ. 
בחדר 301 - בחדר הרחצה עמדו 2 עגלות עם כביסה. 

חדר 307 - בחדר הרחצה 2 כסאות רחצה מלוכלכים. אחד הכסאות עם משענת גב וחגורת בטיחות בלויות. על אחת מהידיות
לא היה ריפוד והידית הייתה חלודה (הערה חוזרת מבקרה קודמת). 



יפו 86, ירושלים  
טל': 5400* פקס: 02-5310028 

LBJISHPUZ@MOH.HEALTH.GOV.IL :דוא"ל 

סימוכין: 9159 
תאריך הבקרה: 12.01.2026 

תאריך הפצה: 19.01.2026

 (237D2) מוסד פנינת שלושת האבות
קמפוס איתרי, ירושלים 

תאריך בקרה: 12.01.2026

עמוד 4 מתוך 4

 טיפול אישי
המטפלים מדווחים במערכת "בטר-קר". האחות במשמרת לא יכלה להכנס לנתונים, המוזנים ממערכת הבטר-קר למחשב. 

בתצפית על ביצוע שינוי תנוחה והחלפת חיתול למטופל - המטפל והאחות דיברו בנועם ובסבלנות עם המטופל והסבירו לו מה
הפעולות שהם עושים. 

היו מספיק כריות לביצוע שינוי תנוחה מיטבי. 
בדגימת לחצני המצוקה, בחדר 312, הלחצנים לא היו נגישים לשימוש המטופלות. הכבל של לחצן אחד היה תפוס בין המיטה

לבין הקיר ולא היה ניתן למשוך ולהוציא אותו. הלחצן השני נתלה גבוה, על הקיר, מחוץ להישג ידה של המטופלת. 
 

 . 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
לדברי הצוות יש 3 מטופלים שיש להם הגבלות בישיבה. אין הגבלות במיטה. 

לאחות אין הרשאה להוציא דף ריכוז נתונים מהמחשב. 
גם האח הראשי, שהגיע במהלך הבקרה,נתקל בבעיות עם הפקת הנתונים מהמחשב. 

 בטיחות המטופל
יש רשימת מטופלים הזקוקים לשינויי תנוחה, תלויה בעמדת האחיות. 

באחד החדרים יש מטופל בבידוד. בחדר היה את הציוד הנדרש. על מיטת המטופל שלט המורה על בידוד. בחדר הרחצה לא 
היה כס"ג רחצה ייעודי למטופל בבידוד. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
המטפל והאחות שמרו על פרטיות המטופל, סגרו את דלת החדר ואת הווילון לצד המיטה, בזמן הטיפול. 


