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הדו"ח נכתב ע"י 
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במוסד: "מוסד פנינת שלושת האבות"

בישוב: ירושלים
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לכבוד 
ד"ר רויטל מרים עטיה 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237D2 קוד מוסד) מוסד פנינת שלושת האבות

קמפוס איתרי  
ירושלים 

  
ד"ר עטיה נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד פנינת שלושת האבות"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 09.01.2023 ע"י אנשי צוות מחוז ירושלים. הבקרה
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 17:45-19:00. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר רפי אלישע 

גריאטר מחוזי, לשכת בריאות ירושלים 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
פרופ' זוהר מור, רופא מחוזי,, לשכת בריאות ירושלים

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' בן ציון רודל, רוקח מחוזי, מחוזות ירושלים ואשקלון,

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד פנינת שלושת האבות"
הבקרה התקיימה בתאריך 09.01.2023 בין השעות 17:45 ל-19:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ד"ר ענת קפלון, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • פיזיותרפיה
גב' אלינה קוגן, מרכזת תחום בקרה, מחוז ירושלים - • בריאות הסביבה

 מטעם המוסד נכחו
מנהל המוסד + צוות משמרת ערב 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2426גריאטריה סיעודית

2426סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אחות מעשית, אחראית משמרת+ 3 מטפלים. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה נצפתה נקייה במרחב המשותף ובחדרי המטופלים למעט חדר מספר 304. 

בכל החדרים ובמרחבהציבורי יש מצלמות. 
חדרי המטופלים מסודרים עם מצעים ביתיים. ליד כל מיטה יש שלט שבו מוסבר כיצד להעביר את המטופל ויש שילוט של כל 

אביזרי העזר הייעודיים לכל מטופל ומטופל. 
המחלקה מחוממת והטמפ שניצפתה על ידי בוררי הטמפרטורה הייתה 24-25 מ"צ. 

נצפו מברשות ומשחות שיניים בתוך כוסיות אישיות. 
נרכשה מיטה חשמלית חדשה. 

בבדיקה מדגמית היו מים חמים בברזים, אך טמפרטורת המים היתה גבוהה מהנדרש- 52 מ''צ. יש לבדוק את הווסתים. 
נצפה כסא רחצה מלוכלך. 

יש להשתמש ברשת בחלון של המטבחון. בזמן הביקורת הרשת לא הייתה בשימוש כנדרש. 

 טיפול אישי
נצפו מספר טיפולים אישיים. הטיפולים התבצעו באופן מכבד ובמרבית המקרים תוך שיח עם המטופל. 

 ארוחות
השולחנות ערוכים בצורה אסטטית, מחולק סכו"ם בהתאמה. 

האכלה נעשתה בצורה מיטבית. 
נצפתה מטפלת מאכילה בצורה נעימה תוך כדי שיח והתייחסות לכל המטופלות בשולחן. 
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האוכל תאם ברובו את התפריט. 
נמדדה טמפרטורה תקינה של המזון המוגש. 

להגשת מזון בקירור נעשה שימוש בפלטות קירור. נוכל לאשר שימוש בפלטות באופן זמני עד לרכישת הציוד הנדרש. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
קיימת רשימת הגבלות חתומה כנדרש. 

אין הגבלות בשכיבה. יש 7 הגבלות בישיבה, מתוכם 3 שולחניות ו 4 חגורת אגן. 

 בטיחות המטופל
נצפתה העברת מטופלים, העברה נעשתה בצורה בטיחותית. 

בבדיקה מדגמית הקרדקס חתום כנדרש. 
נצפתה מחט מכוסה על הרצפה באחד החדרים. 

לאחר טיפול במטופל מטפל נצפה כשהוא מוריד את הכפפות אך לא שוטף ידיים. יש להקפיד ולחדד לצוות נוהל היגיינת ידיים

 פעילות פנאי
לדברי המנהל בשעה ארבע הייתה פעילות של שיעור תורה. בנוסף הטלויזיה דלקה וחלק מהמטופלים ישבו וציירו להנאתם. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
בטיפול אישי הקפידו לשמור על כבודו ופרטיותו של המטופל. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
בשיחה עם מטופלים הם הביעו שביעות רצון מהטיפול. 


