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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

מור נוימן
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר אוליבן רון

שם מנהל/ת האחיות 
מרים בשתאוי

מוסד דור כרמל 
  237A8 מספר מוסד

חיפה, גדליהו 1-א'   נוה שאנן 
  

הנדון  סיכום הבקרה במוסד דור כרמל
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 09/09/2026 בשעה 07:00 ע"י צוות מחוז חיפה. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר גנאדי קגן גריאטר מחוזי 

מחוז חיפה

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה
ד"ר גנאדי קגן, גריאטר מחוזי, מחוז חיפה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים

מר מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

313 מספר בקרה
09/09/2026 תאריך בקרה

מחוז חיפה צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום מתוכננת מטרת הבקרה

מחוז חיפה מחוז
לשכת בריאות אזור א נפה

מוסד דור כרמל שם המוסד
237A8 מספר המוסד

חיפה, גדליהו 1-א'   נוה שאנן כתובת
מור נוימן שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר אוליבן רון שם המנהל/ת הרפואי/ת
מרים בשתאוי שם מנהל/ת האחיות

לא הצטרפות למכרז הקודים
1 מחלקות, 36 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

28 סיעודיים 28 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

פיזיותרפיה, ליאת מלר, מחוז חיפה

ריפוי בעיסוק, גב' הלגה שחאדה, מחוז חיפה
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

100.00 10.00 כן 10.00 כוח אדם ( 10.00 נק' )

90.00 13.50 כן 13.50 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

93.75 18.75 כן 18.75 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

100.00 20.00 כן 20.00 בטיחות ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

97.00 97.00 97.00 סה"כ ניקוד

  
סיכום כללי 

  
השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 

  
סיכום 

  
בעת הבקרה ניכר כי הצוות מקצועי ואכפתי; הוא מכיר היטב את הדיירים ומפגין דאגה ומענה הולם לצרכיהם ולבקשותיהם

בפרק זמן סביר. הטיפול האישי נעשה בצורה מכובדת ומקצועית. 
ארוחת הבוקר תאמה את התפריט השבועי, השולחנות היו ערוכים וכללו תבלינים וסכו"ם מלא. 

חשוב להקפיד על היגיינת פה וצחצוח שיניים בעת טיפול אישי בדיירים. יש להקפיד על שימוש בחגורה על כסא הרחצה 
בעת רחצה. יש להחליף ציוד בלוי כגון: כסאות רחצה וריפודי ידיות בכיסאות הגלגלים. יש לקדם סדר וארגון בחדרי 

הדיירים בעיקר בסביבת מיטת הדייר. 
 
 
  

התרשמות כללית 
  

מחלקה מוארת ומרווחת. דיירים מטופחים ולבושים בהתאם לעונה. שוררה אווירה נעימה בעת ארוחת הבוקר. 
 

  
כוח אדם 

  
בבקרה נכחו מנהלת המסגרת, רופא המחלקה , מדריכת התעסוקה, צוות משמרת בוקר שכלל שתי אחיות ו5 מטפלים . 

 




