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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 20.05.2026 

במוסד: "מוסד כליל החורש, איילת השחר"

בישוב: איילת השחר
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לכבוד 
ד"ר אכרם שרף 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (237A4 קוד מוסד) מוסד כליל החורש, איילת השחר

קיבוץ איילת השחר  גליל עליון  
איילת השחר 

  
ד"ר שרף נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד כליל החורש, איילת השחר"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 20.05.2026 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:45-08:30. 

הרושם מהבקרה חיובי. יש לתקן את הליקויים שהוזכרו בסעיפים השונים. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

ד"ר אחמד עואד, רופא נפת עכו, מ"מ רופא נפת צפת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד כליל החורש, איילת השחר"
הבקרה התקיימה בתאריך 20.05.2026 בין השעות 06:45 ל-08:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' רינת משה, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • תזונה
מר אבי כהן, מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • רוקחות

 מטעם המוסד נכחו
אחות משמרת לילה ובהמשך הצטרף אב הבית. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3639גריאטריה סיעודית

3639סה"כ

דייר אחד מוזן באמצעות פיום קיבה. 
דייר אחד עם הגבלה במיטה. שבעה דיירים עם הגבלה בישיבה. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת לילה עבדה אחות ומטפל. 

במשמרת בוקר עובדים אח, 5 מטפלים, עובדת משק, עובדת מטבח ואב בית. 
סידור עבודה זמין ותואם למצבת כוח האדם בפועל. בסידור נמצאו משמרות רצופות עם הפסקה של כשעה וחצי באמצע. 

 תנאים סביבתיים
בכניסתנו לבית הסיעודי, מואר וללא ריחות לוואי, נקי. החלה עבודת שיפוץ לחיפוי קירות. 

חדרים נקיים ומסודרים, מצעים מותאמים. 
ארונות בגדים מסודרים ומלאים בבגדים אישיים. 

בחדר האוכל הוחלפו שולחנות האוכל למתכווננים ונעימים לעין. 
פינות לרחיצת ידיים מסודרות. 

אוגרים לכביסה מלוכלכת ואשפה סגורים. 
לחצני מצוקה פועלים. 

 
לשיפור: 

- ידית דלת מפורקת. 
- ארונות מקלחת אינן נסגרות כנדרש עקב עומס ספוגיות. 

 טיפול אישי
בכניסתנו לבית הסיעודי, חלק מהדיירים יושבים בחדר האוכל ומתחילים לקבל בהדרגה את ארוחת הבוקר וחלק בתהליכי 
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הורדה ורחצה. 
רחצות מתבצעות מדי יום. קיימת רשימת רחצות. 

מפעילים חימום בחדר הרחצה טרם כניסת הדייר לרחצה. 
נמצאו ערכות אישיות למברשת שיניים ומשחה. ערכה לשיניים תותבות. 

מוצרי ספיגה זמינים במספר גדלים. 
שינויי תנוחה- קיימת התאמה למנח בפועל מול המנח החתום על גבי טופס שינוי התנוחה. עם זאת, בחלק ללא שימוש 

מושכל בכריות. קיימת כמות מספקת של כריות. 
בחדרים תלויות הנחיות לאביזרים והעברות. 

 
לשיפור: 

- נמצא דייר שביצוע שינוי תנוחה חתום בפעם האחרונה לשעה 22:00 בלילה. 
- חלק ממברשות השיניים שחוקות או יבשות לאחר שהדייר הורד לחדר האוכל. 

 ארוחות
בהגעת הדיירים לחדר האוכל מוגשת להם ארוחת בוקר לפי העדפה וסדר הגעה. ברקע מוסיקה נעימה והקרנת נופים 

בטלויזיה. 
שולחנות ערוכים באופן מלא ומכבד. כלי אוכל במראה מזמין ואסטתי. 

פינת שתיה מסודרת ומגוונת. 
ארוחת הבוקר מגוונת ובשיחה עם הדיירים הביעו שבעות רצון מתחום ושירות המזון. 

נצפו אביזרי עזר לאכילה. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
דייר אחד עם הגבלה מכנית במיטה באמצעות חגורת בטן. 

שבעה דיירים עם הגבלה בישיבה באמצעות שולחנית וחגורת בטן. 

 בטיחות המטופל
הזנה אנטרלית- על גבי שקית ההזנה רשום שם הדייר ותאריך מעודכן. זוית קבלת ההזנה תקינה ושכיבה בתמיכה מלאה. 

מניעת זיהומים- קיימת זמינות של חומרי חיטוי. 
חדר תרופות- מבוצע ניטור טמפ' בחדר תרופות ובמקרר תרופות. 

 
לשיפור: 

- לחצן מצוקה אינו נגיש. 

 פעילות פנאי
לוח התמצאות מעודכן. 

לוח פעילות שבועית מעיד על קיום פעילות בשעות אחה"צ. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
וילונות הפרדה בין המיטות, ונעשה בהם שימוש בעת מתן טיפול אישי כולל סגירת דלת. 

 שביעות רצון מטופלים / בני משפחה
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בשיחה עם מספר דיירים, מביעים שביעות רצון כללית מהיחס והטיפול. 
אחד הדיירים ציין ש"יש להם את הטבחית הכי טובה בעולם". דיירת אחרת ציינה ש"יש נתינה שלא תאומן". 


