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בישוב: טירה
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לכבוד 
ד"ר ח'אלד שלבי 
מנהל/ת רפואי/ית 

 (237A1 קוד מוסד) מוסד נוה טירה
המוביל 20  

טירה 
  

ד"ר שלבי נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד נוה טירה"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 01.01.2024 ע"י אנשי צוות מחוז מרכז. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 11:00-12:00. 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר לאוניד גולדנשטיין 

גריאטר מחוזי, מחוז מרכז 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אודי קלינר, רופא מחוזי, מחוז מרכז
ד"ר מתיו לואיס, נפת השרון, רופא נפתי

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מגר' אתי שטרן, רוקחת מחוז מרכז- רמלה, משרד הבריאות

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מוסד נוה טירה"
הבקרה התקיימה בתאריך 01.01.2024 בין השעות 11:00 ל-12:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שחרית פרנס, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • פיזיותרפיה
גב' נאוה לופטה, מרכזת תחום בקרה, מחוז מרכז - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
בעל המוסד (המשמש גם כמנהל אדמניסטרטיבי), אח ראשי. 

בעקבות המלחמה, הבקרה התקיימה כבקרה מתוכננת. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

2324גריאטריה סיעודית

2324סה"כ

 כח-אדם סיעודי
אחות מוסמכת + 4 מטפלים. 

בנוסף, במחלקה עובדת ניקיון. 

 תנאים סביבתיים
הבניין ישן, המחלקה הסיעודית לאחר שיפוץ חלקי. 

המחלקה נקיה ומסודרת. 
טמפרטורה 22-23 מעלות. 

יש חדר לדייר בודד (למקרה צורך בבידוד), חמישה חדרים לשני דיירים וארבעה חדרים לשלושה דיירים. 
מיטות הדיירים ישנות, המצעים נקיים, מסודרים ותואמי עונה. 

לחלק מהחדרים אין ציביון אישי. 
בחלק מהחדרים התגלו סימני רטיבות, בחלקם חורים בקירות. 

בבדיקה מידגמית של חדרי הרחצה: המקלחות נמצאו נקיות, מרבית הפחים מכוסים, מברשות שיניים מאופסנות בכלים 
אישיים, המים חמים ונעימים למגע, תנורי החימום תקינים. 

 טיפול אישי
בגדי הדיירים אישיים, תואמי תרבות ועונה. 

 ארוחות
במקום מטבח מבשל. 

בזמן הבקרה, המטבח נמצא נקי ומסודר. 
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קיים מלאי מזון יבש ומזון מצונן. 
במקרר נמצאו דוגמיות מזון כנדרש. 

מטבחון המחלקה, נקי ומסודר. 
במטבחון תפריט שבועי מעודכן ורשימת מרקמי מזון המומלצים לדיירים. 

ארוחת צהריים מוגשת בשעה 12:30. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
5 דיירים ישבו עם הגבלות תנועה. 

כל ההגבלות נבדקו ונמצאו מתועדות כנדרש. 

 בטיחות המטופל
חדר האחות נותר פתוח בהעדרה. 

קריאה בלחצן המצוקה, נענתה רק לאחר שהאח הגביר את הפעמון אשר נמצא ליד דלפק האחות. 

 פעילות פנאי
התקיימה פעילות תעסוקה פרטנית תוססת - עבודות מותאמות יכולות תפקודיות / מוזיקה מותאמת תרבותית, ריקודים 

ושירים בשיתוף המטפלות / עיסוי כפות ידיים וגב. 
לוחות הפעילות וההתמצאות עדכניים ומונגשים שפתית לדיירים (בערבית). 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
ניכר כי יחס הצוות לדיירים מכבד. 

 נושאים נוספים
מוכנות לשעת חרום, על פי דיווח: 

קיים מלאי מזון יבש לחודשיים. 
קיים מלאי מזון ייעודי לשבועיים. 

קיים מלאי תרופות לחודש. 
על גג המבנה, ארבעה מאגרי מים. 

גנרטור עם סולר ל-72 שעות לפחות. 
 

כח האדם המשיך לעבוד כבשגרה, מרביתםגרים בסמוך למוסד. 
 

מאז תחילת המלחמה, לא נשמעו במקום אזעקות. 
על פי הנחיות פיקוד העורף, במידה ותהיה אזעקה, על צוות המוסד להתפנות למסדרון המחלקה או לרדת לקומה 1-. 


