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לכבוד: 
שם המנהל/ת הכללי/ת 

רמית צור
 שם המנהל/ת הרפואי/ת 

ד"ר מוהנד שיבלי

שם מנהל/ת האחיות 
גמאל מסאלחה

יוקרה יבנאל 
  236C5 מספר מוסד

יבנאל, סמדר 1715 
  

הנדון  סיכום הבקרה ביוקרה יבנאל
  

מצ"ב סיכום בקרת טיפול ראוי שהתקיימה במוסדכם בתאריך 20/08/2026 בשעה 06:00 ע"י צוות מחוז צפון. 
יש להביא דו"ח זה לידיעת הצוות הרב מקצועי.

בכבוד רב, 
ד"ר יבגניה פנטופל גריאטרית

מחוזית 
מחוז צפון

 
העתקים

מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות, ירושלים

ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון
ד"ר יבגניה פנטופל, גריאטרית מחוזית, מחוז צפון

ד"ר יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית, נפת כנרת
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

הנהלת האגף הגריאטריה, משרד הבריאות ירושלים
מר זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום הבקרה בבית החולים 
  
  

פרטים כלליים                                                                                              פרטי הבקרה

271 מספר בקרה
20/08/2026 תאריך בקרה

מחוז צפון צוות מבצע
טיפול ראוי - בקרת יום פתע מטרת הבקרה

מחוז צפון מחוז
לשכת בריאות נפת כנרת נפה

יוקרה יבנאל שם המוסד
236C5 מספר המוסד

יבנאל, סמדר 1715 כתובת
רמית צור שם המנהל/ת הכללי/ת

ד"ר מוהנד שיבלי שם המנהל/ת הרפואי/ת
גמאל מסאלחה שם מנהל/ת האחיות

כן הצטרפות למכרז הקודים
5 מחלקות, 168 מיטות מחלקות ומיטות ברישיון

תמהיל מטופלים גריאטריה כרונית

תמהיל מאושפזים מספר מאושפזים מספר מיטות 
ברישוי סוג המחלקה בפועל סוג המחלקה ברישוי שם המחלקה

21 סיעודיים 21 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית א

26 סיעודיים 26 36 סיעודי סיעודי גריאטריה סיעודית ב

0 36 מחלקה לא פעילה סיעודי גריאטריה סיעודית ג

17 תשושי נפש 17 30 תשוש נפש תשוש נפש תשושי נפש א

0 30 מחלקה לא פעילה תשוש נפש תשושי נפש ב

  
משתתפי צוות הבקרה 

  
מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

ריפוי בעיסוק, מר פרנסוא עג'אג', מחוז צפון

בריאות הסביבה, מר חוסיין שלאעטה, מחוז צפון
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סיכום הבקרה לפי נושאים:

שיעור עמידה בדרישות הפרק % ניקוד סופי עמידה בתנאי סף ציון

100.00 10.00 כן 10.00 כוח אדם ( 10.00 נק' )

87.53 13.13 כן 13.13 סביבת הדייר ( 15.00 נק' )

87.50 17.50 כן 17.50 טיפול אישי בדייר ( 20.00 נק' )

100.00 15.00 כן 15.00 מזון ושתייה ( 15.00 נק' )

87.50 17.50 כן 17.50 בטיחות ( 20.00 נק' )

85.73 12.86 כן 12.86 פנאי  ( 15.00 נק' )

100.00 5.00 כן 5.00 שביעות רצון דיירים ובני משפחה/ מטפל 
עיקרי  ( 5.00 נק' )

91.00 91.00 91.00 סה"כ ניקוד

  
סביבת הדייר 

במהלך הבקרה נצפו סימני רטיבות וקירות מתקלפים בתוך חדרי הדיירים. נצפו גם ראשי מקלחות מוצהבים במספר 
חדרים. 

בלובי המחלקתי מסגרת של החלון מתפרקת וזזה מהמקום, וחלק מהחלונות של הלובי עם רשתות קרועות. 
צביון אישי חלקי בחדרים יש מקום לשפר את נראות חדרי הדיירים שיהיו בנראות ביתית ונעימה. 

במהלך הבקרה נצפתה ארונית של דייר מתפרקת, ושעון קיר לא עובד בתוך החדר. 
חסר מתקני נייר לניגוב ידיים בחדרי המקלחת של הדיירים. 

בחדרים של הדיירים הטמפרטורה שנמדדה הייתה 27 מעלות. 
 

  
טיפול אישי בדייר 

נצפה שימוש חלקי בווילונות ההפרדה בעת הטיפול האישי. 
בבדיקה אקראית חלק ממברשות השיניים היו יבשות. 

במהלך הבקרה נפצו מטופלים רדומים בכיסא הגלגלים אחרי הורדה מהמיטה ללובי המחלקתי, מומלץ לבצע חשיבה על 
סדר הורדת דיירים בבוקר ללובי המחלקתי. 
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בטיחות 

חסר מאחז יד במקלחת חדר מס' 9. 
נצפתה מנורה מעל מיטת מטופל ללא מכסה עם חוטי חשמל גלויים שעלולים לגרום להתחשמלות. 

נצפו חדרי דיירים ללא שם בכניסה לחדרים. 
חלק משינויי התנוחה לא תאמו את התנוחה הרשומה בדף שינויי התנוחה, ולחלק היה חסר כריות. 

מטופל עם פצע לחץ בכף הרגל נמצא במיטתו בשכיבה לא מסודרת, והרגל עם הפצע תקועה בדופן של המיטה. 
בבקרה נמצא כי מערכת לחצני המצוקה אינה תקינה. כפתרון חלופי הותקן פעמון רגיל, אשר בעת הלחיצה מצלצל פעם 

אחת בלבד. יש להבטיח פתרון שבו הצלצול יימשך עד להשתקתו באופן יזום, על מנת לאפשר לצוות לשמוע התראה. 
 
  

פנאי  
אין פינת ציוד הפעלה ומשחק זמין לשימוש דיירים ומבקרים. 

 
  

סיכום כללי 
  

השימוש בלשון זכר או נקבה מתייחס לשני המינים 
  

סיכום 
  

במהלך הבקרה נצפו ליקויים בתחום בטיחות המטופל ותנאים סביבתיים, על הנהלת המוסד לתקנם לאלתר. 
 




