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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז צפון 

 

דו"ח בקרה מיום 19.02.2026 

במוסד: "יוקרה יבנאל"

בישוב: יבנאל



קרית הממשלה 2, נוף הגליל  
טל': 04-6557848 פקס: 04-6561465 

GERIATRIAMAHOZ@ZAFON.HEALTH.GOV.IL :דוא"ל 

סימוכין: 9252 
תאריך הבקרה: 19.02.2026 

תאריך הפצה: 08.03.2026

 (236C5) יוקרה יבנאל
סמדר 1715, יבנאל 

תאריך בקרה: 19.02.2026

עמוד 2 מתוך 4

לכבוד 
ד"ר מוהנד שיבלי 
מנהל/ת רפואי/ית 

 (236C5 קוד מוסד) יוקרה יבנאל
סמדר 1715 

יבנאל 
  

ד"ר שיבלי נכבד/ה,  
 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "יוקרה יבנאל"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 19.02.2026 ע"י אנשי צוות מחוז צפון. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 06:30-08:00. 

בבקרה נמצאו ליקויים בתחומים תנאים סביבתים וטיפול אישי. על הנהלת המוסד לפעול לתיקונם. 
 

המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 
האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 

מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 
 

בברכה, 
ד"ר יבגניה פנטופל 

גריאטרית מחוזית, מחוז צפון 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר נועה די-קסטרו, רופאה מחוזית, מחוז צפון

דר' יאנינה ברודסקי-גונצרוב, רופאה נפתית,, נפת כנרת
הנהלת אגף הגריאטריה

גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות
צוות הבקרה

זהר השאם, רוקחות, מחוז צפון , נוף גליל
ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "יוקרה יבנאל"
הבקרה התקיימה בתאריך 19.02.2026 בין השעות 06:30 ל-08:00.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' שולי ורדי, מרכזת תחום בקרה, מחוז צפון - • פיזיותרפיה
מר פרנסוא עג'אג', מרכז תחום בקרה, מחוז צפון - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
אח אחראי מחלקה לתשושי נפש. 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3619גריאטריה סיעודית א

3629גריאטריה סיעודית ב

3021תשושי נפש ב

10269סה"כ

מטופל אחד עם פיום קיבה, ללא פצעי לחץ, 4 הגבלות פיזיות בישיבה, 5 הגבלות במיטה. 

 כח-אדם סיעודי
במשמרת בוקר עובדים אח ו-4 מטפלים. 3 מתוכם עובדים משמרת רצופה עם הפסקה של שעה וחצי באמצע היום. 

סידור העבודה נמצא זמין ומעודכן. 

 תנאים סביבתיים
הטמפרטורה שנמדדה בלובי ובחדרים 23-24 מעלות צלזיוס, למעט חדר אחד עם 20 מעלות שדווח לפי רצון המטופל. 

בחדרים צביון אישי חלקי בלבד. חלק מהארוניות שבורות. 
במחלקה לא נמצא נייר טואלט כלל, ולא קיימים מתקני נייר טואלט בחדרי השירותים. שני מטופלים נצפו נושאים עמם קופסת

נייר טואלט לשימוש אישי. 
בכיור בחדר הרחצה נמצא מתקן סבון פתוח ללא סבון. 

סלי כביסה מלוכלכת נמצאו עמוסים וגדושים ללא מכסה. 
נמצא חלק מהתקרה פתוח. 

בנוסף, שתי חצרות המחלקה אינן פעילות ככל הנראה בשל כשל בטיחותי. 

 טיפול אישי
בכניסתנו למחלקה המטופלים נצפו רגועים ושקטים. לבושים בבגדים נקיים ונועלים נעליים מותאמות. מוסיקה נעימה מופעלת

ברקע בלובי. 
רחצות מתבצעות יום כן יום לא, ובהתאם לצורך. כלל הדיירים מתהלכים והותאמו להם אביזרי הליכה או ליווי ועזרה לפי 

צורך. 
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בחלק מהמקרים דפי הנחיות תפקודיות מעל המיטה נמצאו ריקים ללא הנחיות, בנוסף נמצאו הנחיות לסגירת/ פתיחת דופן 
מיטה שלא תאמו לנעשה בפועל. 

בחדר שהמטופלת כבר קמה ממנו נמצאה צואה באסלה, והכיור היה יבש ועם הצטברות שיער בפתח הניקוז. בחדר נוסף 
נמצאה צואה באסלה וכפפה, ללא הורדת מים. 

ערכות מברשות שיניים מרוכזות במקום אחד, כאשר לחלק מהמטופלים חסרות ערכות ובבדיקה מדגמית חלק מהמברשות 
נותרו יבשות, שלא העשה בהן שימוש. 

מברשות שיער נשמרות בסלסלה משותפת על עגלת טיפול במסדרון, חלקן ללא סימון שם, והמטפלת עושה שימוש אקראי 
ללא שיוך למטופל מסוים. 

 ארוחות
שתייה חמה מוגשת בבוקר (תה או קפה). בתוספת פרוסת לחם עם ריבה או שוקולד, או ביסקוויט טחון. 

התפריט מותאם וכולל גם מעדנים ותוספות אישיות כגון טונה, גבינה ומעדנים מיוחדים. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
שימוש באמצעי הגבלה פיזית מגוונים ומבוצעים בהתאמה לצרכים: 

5 מטופלים עם אמצעי הגבלה במיטה כולל  סדין רשת, ווסט, חגורת שמינייה וכפפה. 4 מטופלים מוגבלים בישיבה בכסא 
הגלגלים ע"י קשירה מתנית. 

 בטיחות המטופל
נצפו כבלי טלוויזיה בולטים, וכן כבלים ארוכים של לחצני מצוקה בחדר רחצה, העלולים להוות מפגעבטיחותי. 

 פעילות פנאי
תוכנית תעסוקה על פי לוח פעילות יומי מתקיימת מידי יום בבוקר, ובנוסף בשעות אחר הצהריים למשך כשעה. 

לוח התמצאות נמצא מעודכן. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
נמצא שימוש בפרגודים לשמירה על פרטיות המטופלים במהלך טיפול. 


