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הדו"ח נכתב ע"י 
צוות מחוז חיפה 

 

דו"ח בקרה מיום 28.04.2026 

במוסד: "מח סיעודית פסגת חן של ארגון 
יוצאי אירופה"

בישוב: חיפה
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לכבוד 
ד"ר ראיסה מנדרוסוב 

מנהל/ת רפואי/ית 
 (236A1 קוד מוסד) מח סיעודית פסגת חן של ארגון יוצאי אירופה

בת-חן 40 
חיפה 

  
ד"ר מנדרוסוב נכבד/ה,  

 

הנדון: סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מח סיעודית פסגת חן של ארגון יוצאי 
אירופה"

מצ"ב סיכום בקרת פתע שהתקיימה במוסדכם בתאריך 28.04.2026 ע"י אנשי צוות מחוז חיפה. הבקרה 
נערכה במטרה לבחון את התנהלות בית החולים בשעות 22:45-23:30. 

שוררה אווירה נעימה ושקטה במחלקה, התנאים הסביבתיים במחלקה נאותים. הצוות היה עירני וניכר 
שמכיר את הדיירים. 

 
המנהל/ת הרפואי/ת מתבקש/ת להעביר עותק מדו"ח זה לשאר חברי הנהלת המוסד (למנהל 

האדמיניסטרטיבי ולמנהלת הסיעוד - אחות ראשית) ולמנהלי כל הסקטורים המקצועיים. 
מעקב אחר תיקון הליקויים יתבצע במסגרת המחוז/הנפה. 

 

בברכה, 
ד"ר גנאדי קגן 

גריאטר מחוזי, מחוז חיפה 
 

העתקים:
מר משה בר סימן טוב, מנכ"ל משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר אפרת גיל, ראש האגף לגריאטריה, משרד הבריאות

האגף לרישוי מוסדות, משרד הבריאות, ירושלים
ד"ר סוניה חביב, רופאה מחוזית, לשכת בריאות חיפה

הנהלת אגף הגריאטריה
גב' שרית חייט, מרכזת בכירה, נתוני איכות ובקרה בגריאטריה, משרד הבריאות

צוות הבקרה
מוחמד אבו פול, רוקח מחוזי מחוז חיפה, מחוז חיפה

ד"ר שגית ארבל אלון, רופאה ראשית, מנהלת מערך שירותי בריאות, משרד הרווחה
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סיכום בקרת פתע להבטחת טיפול ראוי בבית החולים "מח סיעודית פסגת חן של ארגון יוצאי אירופה"
הבקרה התקיימה בתאריך 28.04.2026 בין השעות 22:45 ל-23:30.

מטעם משרד הבריאות השתתפו הנציגים הבאים:

גב' ליאת מלר, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • פיזיותרפיה
גב' הלגה שחאדה, מרכזת תחום בקרה, מחוז חיפה - • ריפוי בעיסוק

 מטעם המוסד נכחו
צוות המשמרת 

 תפוסת מטופלים במחלקות מול רישוי

שם המחלקה בפועלשם המחלקה
מספר 

מטופלים 
ברישוי

מספר 
מטופלים 

בפועל
הערה

3613גריאטריה סיעודית

3613סה"כ

 כח-אדם סיעודי
משמרת לילה - אחות ומטפל. 

הצוות לבוש במדים. 

 תנאים סביבתיים
המחלקה עברה שיפוץ, והתנאים הסביבתיים בה טובים ונאותים. 

חדרי הדיירים נקיים ומאורגנים. 
הריהוט תקין וקיים ציוד אישי לדיירים. 

הטמפרטורה במחלקה ובחדרים נעימה. המטופלים היו מכוסים בשמיכות מותאמות לעונה. 
נמצאו מים חמים בברזים בחדרים שנדגמו. 

לחצני מצוקה זמינים ותקינים. 
קיימת עמדת קפה נגישה ומאובזרת. 

 ארוחות
קיים מלאי לפת שחרית. 

שולחנות האוכל ערוכים לקראת ארוחת הבוקר. 

 שימוש באמצעי הגבלה מכניים
לא דווח ולא נצפו הגבלות מכניות במיטה. 

 בטיחות המטופל
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מנגנוני קריאה לעזרה (לחצני מצוקה) זמינים ותקינים. מתבצעת הנגשה של הלחצן בהתאם ליכולת הדייר. 
המרחבים בחדרים ובשטחים הציבוריים בטיחותיים ונטולי מפגעים. 

מבוצעים שינויי תנוחה לדיירים הזקוקים לכך, נצפה תיעוד ליד מיטות הדיירים. 

 שמירה על כבודו ופרטיותו של המטופל
קיימים וילונות הפרדה בחדרים. 

ניכר שהצוות מכבד את הדיירים ומכיר את העדפותיהם. מתבצעת סגירה של דלתות/ וילונות בהתאם לבקשות והעדפות 
הדיירים. 


